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O v e r v i e w 
T h i s  m a n u a l  a d v a n c e s  c o m p r e h e n s i v e  a n d  d e t a i l e d  c r i t e r i a  f o r 

a s s e s s i n g  t h e  i n t e g r a t i v e  c o m p l e x i t y  o f  v e r b a l  p r o t o c o l s  o b t a i n e d  i n 
b o t h  e x p e r i m e n t a l  a n d  a r c h i v a l  s e t t i n g s .   I n t e g r a t i v e  c o m p l e x i t y  i s 
d e f i n e d  i n  t e r m s  o f  t w o  c o g n i t i v e  s t r u c t u r a l  v a r i a b l e s : 
d i f f e r e n t i a t i o n  a n d  i n t e g r a t i o n .   D i f f e r e n t i a t i o n  r e f e r s  t o  t h e 
p e r c e p t i o n  o f  d i f f e r e n t  d i m e n s i o n s  a n d / o r  t h e  t a k i n g  o f  d i f f e r e n t 
p e r s p e c t i v e s  w h e n  c o n s i d e r i n g  a n  i s s u e .   I n t e g r a t i o n  r e f e r s  t o  t h e 
d e v e l o p m e n t  o f  c o n c e p t u a l  c o n n e c t i o n s  a m o n g  d i f f e r e n t i a t e d 
d i m e n s i o n s  o f  t h e  s t i m u l u s  a n d / o r  a m o n g  d i f f e r e n t i a t e d  p e r s p e c t i v e s 
a b o u t  t h e  s t i m u l u s .   I t  f o l l o w s  t h a t  s o m e  d e g r e e  o f  d i f f e r e n t i a t i o n  i s  a 
n e c e s s a r y  a l t h o u g h  n o t  a  s u f f i c i e n t  c o n d i t i o n  f o r  i n t e g r a t i o n . 

I n t e g r a t i v e  c o m p l e x i t y  s c o r i n g  p r o c e e d s  o n  a  1 – 7  s c a l e . 
S c o r e s  o f  1  i n d i c a t e  n o  e v i d e n c e  o f  e i t h e r  d i f f e r e n t i a t i o n  o r 
i n t e g r a t i o n .   T h e  a u t h o r  r e l i e s  o n  u n i d i m e n s i o n a l ,  v a l u e - l a d e n ,  a n d 
e v a l u a t i v e l y  c o n s i s t e n t  r u l e s  f o r  p r o c e s s i n g  i n f o r m a t i o n .   S c o r e s  o f  3 
i n d i c a t e  m o d e r a t e  o r  e v e n  h i g h  d i f f e r e n t i a t i o n  b u t  n o  i n t e g r a t i o n .   T h e 
a u t h o r  r e l i e s  o n  a t  l e a s t  t w o  d i s t i n c t  d i m e n s i o n s  o f  j u d g m e n t ,  b u t 
f a i l s  t o  c o n s i d e r  p o s s i b l e  c o n c e p t u a l  c o n n e c t i o n s  b e t w e e n  t h e s e 
d i m e n s i o n s .   S c o r e s  o f  5  i n d i c a t e  m o d e r a t e  t o  h i g h  d i f f e r e n t i a t i o n 
a n d  m o d e r a t e  i n t e g r a t i o n .   T h e  a u t h o r  n o t e s  t h e  e x i s t e n c e  o f 
c o n c e p t u a l  c o n n e c t i o n s  b e t w e e n  d i f f e r e n t i a t e d  d i m e n s i o n s  o f 
j u d g m e n t .   T h e s e  i n t e g r a t i v e  c o g n i t i o n s  c a n  t a k e  a  v a r i e t y  o f  f o r m s : 
t h e  i d e n t i f i c a t i o n  o f  a  s u p e r o r d i n a t e  c a t e g o r y  l i n k i n g  t w o  c o n c e p t s , 
i n s i g h t s  i n t o  t h e  s h a r e d  a t t r i b u t e s  o f  d i f f e r e n t i a t e d  d i m e n s i o n s ,  t h e 
r e c o g n i t i o n  o f  c o n f l i c t i n g  g o a l s  o r  v a l u e  t r a d e - o f f s ,  t h e  s p e c i f i c a t i o n 
o f  i n t e r a c t i v e  e f f e c t s  o r  c a u s e s  f o r  a n  e v e n t ,  a n d  t h e  e l a b o r a t i o n  o f 
p o s s i b l e  r e a s o n s  w h y  r e a s o n a b l e  p e o p l e  v i e w  t h e  s a m e  e v e n t  i n 
d i f f e r e n t  w a y s .   S c o r e s  o f  7  i n d i c a t e  h i g h  d i f f e r e n t i a t i o n  a n d  h i g h 
i n t e g r a t i o n .   A  g e n e r a l  p r i n c i p l e  p r o v i d e s  a  c o n c e p t u a l  f r a m e w o r k  f o r 
u n d e r s t a n d i n g  s p e c i f i c  i n t e r a c t i o n s  a m o n g  d i f f e r e n t i a t e d  d i m e n s i o n s . 
T h i s  t y p e  o f  s y s t e m i c  a n a l y s i s  y i e l d s  s e c o n d - o r d e r  i n t e g r a t i o n 
p r i n c i p l e s  t h a t  p l a c e  i n  c o n t e x t ,  a n d  p e r h a p s  r e v e a l ,  l i m i t s  o n  t h e 
g e n e r a l i z a b i l i t y  o f  i n t e g r a t i o n  r u l e s  t h a t  o p e r a t e  a t  t h e  s c a l e  v a l u e  o f 
5 .  S c o r e s  o f  2 ,  4 ,  a n d  6  r e p r e s e n t  t r a n s i t i o n a l  l e v e l s  i n  c o n c e p t u a l 
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s t r u c t u r e .   H e r e  t h e  d i m e n s i o n s  o f  d i f f e r e n t i a t i o n  a n d  i n t e g r a t i o n  a r e 
i m p l i c i t  a n d  e m e r g e n t  r a t h e r  t h a n  e x p l i c i t  a n d  f u l l y  a r t i c u l a t e d . 

T h e  f o l l o w i n g  p r o g r e s s i v e l y  m o r e  c o m p l e x  e x a m p l e s  o f 
e c o n o m i c  r e a s o n i n g  i l l u s t r a t e  t h e s e  d i f f e r e n t  l e v e l s  o f  c o n c e p t u a l 
s t r u c t u r e : 

S c o r e  o f  1 : 
T h e  a u t h o r  p e r c e i v e s  o n l y  o n e  v a r i a b l e  o r  p r o c e s s  a t  w o r k  i n 
d e t e r m i n i n g  p r i c e s  o f  a  c o m m o d i t y : 

“ H a n d c r a f t e d  f u r n i t u r e  i s  e x p e n s i v e  b e c a u s e  t h e r e  a r e  f e w 
s k i l l e d  a r t i s a n s  w i l l i n g  t o  w o r k  a t  t h i s  t i m e - c o n s u m i n g  c r a f t . ” 

S c o r e  o f  3 : 
T h e  a u t h o r  r e c o g n i z e s  t h a t  t w o  i n d e p e n d e n t  c a u s a l  v a r i a b l e s  –  t h e 
a v a i l a b i l i t y  o f  s k i l l e d  a r t i s a n s  a n d  t h e  d i s t r i b u t i o n  o f  a e s t h e t i c 
p r e f e r e n c e s  i n  t h e  g e n e r a l  p o p u l a t i o n  –  a f f e c t  t h e  p r i c e  o f  a 
c o m m o d i t y : 

“ H a n d c r a f t e d  f u r n i t u r e  i s  e x p e n s i v e  i n  p a r t  b e c a u s e  t h e r e  a r e 
f e w  s k i l l e d  a r t i s a n s  a n d  i n  p a r t  b e c a u s e  m o s t  p e o p l e  d o  n o t 
h a v e  t h e  g o o d  t a s t e  t o  a p p r e c i a t e  h i g h  q u a l i t y  w o r k . ” 

S c o r e  o f  5 : 
T h e  a u t h o r  i s  a w a r e  o f  h o w  i n d e p e n d e n t  c a u s a l  p r o c e s s e s  i n t e r a c t 
t o  d e t e r m i n e  t h e  p r i c e  o f  a  c o m m o d i t y : 

“ T h e  m a r k e t  v a l u e  o f  h a n d c r a f t e d  f u r n i t u r e  i s  d e t e r m i n e d 
j o i n t l y  b y  t h e  w i l l i n g n e s s  o f  s u p p l i e r s  t o  p r o d u c e  s u c h 
p r o d u c t s  a t  v a r y i n g  p r i c e s  a n d  t h e  w i l l i n g n e s s  o f  b u y e r s  t o 
p u r c h a s e  s u c h  p r o d u c t s  a t  v a r y i n g  p r i c e s .   I n  t e c h n i c a l 
t e r m s ,  p r i c e  i s  t h e  i n t e r s e c t i o n  o f  t h e  s u p p l y  a n d  d e m a n d 
c u r v e s . ” 

I n  t h i s  c a s e ,  w e  h a v e  a n  u n u s u a l l y  p r e c i s e ,  m a t h e m a t i c a l 
s p e c i f i c a t i o n  o f  t h e  i n t e g r a t i o n  r u l e  t h a t  l i n k s  t h e  d i f f e r e n t i a t e d 
c a u s a l  p r o c e s s e s . 

S c o r e  o f  7 : 
T h e  a u t h o r  i s  a w a r e  n o t  o n l y  o f  t h e  o p e r a t i o n  o f  m u l t i p l e  c a u s a l 
f o r c e s ,  b u t  a l s o  o f  c o m p l e x  l i n k a g e s  o r  i n t e r d e p e n d e n c i e s  a m o n g 
t h o s e  f o r c e s : 
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“ T h e  m a r k e t  v a l u e  o f  h a n d c r a f t e d  f u r n i t u r e  i s  d e t e r m i n e d 
j o i n t l y  b y  t h e  w i l l i n g n e s s  o f  s u p p l i e r s  t o  p r o d u c e  s u c h 
p r o d u c t s  a t  v a r y i n g  p r i c e s  a n d  t h e  w i l l i n g n e s s  o f  b u y e r s  t o 
p u r c h a s e  s u c h  p r o d u c t s  a t  v a r y i n g  p r i c e s .   I n  t e c h n i c a l 
t e r m s ,  p r i c e  i s  t h e  i n t e r s e c t i o n  o f  t h e  s u p p l y  a n d  d e m a n d 
c u r v e s .   M a n y  f a c t o r s  a f f e c t  e x a c t l y  w h e r e  t h a t  i n t e r s e c t i o n 
p o i n t  l i e s .   F o r  e x a m p l e ,  i n  p e r i o d s  o f  e c o n o m i c  r e c e s s i o n , 
d e m a n d  f a l l s  s h a r p l y  b e c a u s e  p e o p l e  t u r n  t o  l e s s 
a e s t h e t i c a l l y  a p p e a l i n g ,  b u t  m o r e  f u n c t i o n a l ,  f o r m s  o f 
f u r n i t u r e .   M a n y  a r t i s a n s  a r e  t h r o w n  o u t  o f  w o r k .   I n  p e r i o d s 
o f  p r o s p e r i t y ,  t h e  o p p o s i t e  p a t t e r n  o f  p r e f e r e n c e s  e m e r g e s . 
T h e  r e s u l t  m a y  b e  a  c o s t l y  b i d d i n g  w a r  f o r  h a n d c r a f t e d 
f u r n i t u r e .   H o w e v e r ,  m a r k e t s  u s u a l l y  d o  r e t u r n  t o  e q u i l i b r i u m 
–  e i t h e r  a s  a  r e s u l t  o f  s h o r t a g e s  p u s h i n g  p r i c e s  u p  a n d 
m a k i n g  i t  m o r e  p r o f i t a b l e  f o r  a r t i s a n s  t o  r e t u r n  t o  w o r k  o r  a s 
a  r e s u l t  o f  h i g h  p r i c e s  f o r c i n g  b u y e r s  o u t  o f  t h e  m a r k e t  a n d 
r e d u c i n g  a g g r e g a t e  d e m a n d . ” 

I n  t h i s  e x a m p l e ,  w e  h a v e  n o t  o n l y  a  p r e c i s e  s t a t e m e n t  o f  t h e 
i n t e g r a t i o n  r u l e  t h a t  l i n k s  d i f f e r e n t i a t e d  c a u s a l  p r o c e s s e s ,  b u t  a l s o 
p r e c i s e  s t a t e m e n t s  o f  s e c o n d - o r d e r  i n t e g r a t i o n  r u l e s  t h a t  s p e c i f y : 

( a )  h o w  t h e  o p e r a t i o n  o f  t h e  o r i g i n a l  i n t e g r a t i o n  r u l e  d e p e n d s  o n 
g e n e r a l  m a c r o e c o n o m i c  c o n d i t i o n s ;  ( b )  w h y  m a r k e t s  –  a s  a  r e s u l t 
o f  b u y e r - s e l l e r  f e e d b a c k  l o o p s  –  u s u a l l y  e v e n t u a l l y  r e t u r n  t o 
e q u i l i b r i u m . 

N a t u r a l l y ,  m o s t  m a t e r i a l  t h a t  i s  s c o r e d  f o r  c o m p l e x i t y  d o e s  n o t 
f i t  i n t o  a  s t r a i g h t f o r w a r d  h i e r a r c h i c a l  s e q u e n c e  ( s u c h  a s  t h e  a b o v e )  i n 
w h i c h  e a c h  s c a l e  v a l u e  c a n  b e  n e a t l y  n e s t e d  w i t h i n  t h e  n e x t  h i g h e r 
s c a l e  v a l u e .   T h e  a s s e s s m e n t  o f  d i f f e r e n t i a t i o n  a n d  i n t e g r a t i o n  i s 
u s u a l l y  a  m u c h  m o r e  c o m p l e x  e n t e r p r i s e .   F u r t h e r m o r e ,  a n  i n c r e m e n t 
i n  c o n t e n t  d o e s  n o t  a l w a y s  i m p l y  a  c o r r e s p o n d i n g  i n c r e m e n t  i n 
s t r u c t u r a l  c o m p l e x i t y .   I t  i s  p o s s i b l e  t o  s p e a k  a t  g r e a t  l e n g t h  a n d 
r e m a i n  s t r u c t u r a l l y  s i m p l e ,  a n d  i t  i s  a l s o  p o s s i b l e  t o  b e  p i t h i l y 
c o m p l e x . 

I n t e g r a t i v e  c o m p l e x i t y  c o d i n g  i s  d i f f i c u l t ,  i n  l a r g e  p a r t ,  b e c a u s e 
i t  d o e s  n o t  r e l y  o n  s i m p l e  “ c o n t e n t - c o u n t i n g  r u l e s ”  o f  t h e  s o r t  t h a t 
s o m e  o t h e r  c o n t e n t  a n a l y t i c  a p p r o a c h e s  e m p l o y  ( e . g . ,  A x e l r o d ,  1 9 7 6 ; 
H e r m a n n ,  1 9 8 0 ) .   A s s e s s i n g  i n t e g r a t i v e  c o m p l e x i t y  r e q u i r e s  t h e 
j u d g m e n t  o f  t r a i n e d  c o d e r s ,  w h o  m a y  h a v e  t o  m a k e  s u b t l e  i n f e r e n c e s 
a b o u t  t h e  i n t e n d e d  m e a n i n g  o f  s p e a k e r s .   C o d e r s  o f t e n  m a k e  d i f f i c u l t 
j u d g m e n t s  c o n c e r n i n g  w h e t h e r  d i f f e r e n t i a t i o n  o r  i n t e g r a t i o n  e x i s t s  i n 
p a r t i c u l a r  s t a t e m e n t s . 
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F o r  e x a m p l e ,  i t  i s  f r e q u e n t l y  d i f f i c u l t  t o  s a y  w h e t h e r  a 
q u a l i f i c a t i o n  t o  a n  a b s o l u t e  r u l e  h a s  b e e n  s u f f i c i e n t l y  w o r k e d  o u t  t o 
c o n s t i t u t e  a n  a l t e r n a t i v e  o r  f u l l y  d i f f e r e n t i a t e d  p e r s p e c t i v e .   P a s s a g e s 
m a y  f a l l  i n  t h e  f u z z y  b o u n d a r y  z o n e  b e t w e e n  s c a l e  v a l u e s .   S u c h 
c a s e s  f r e q u e n t l y  l e a d  t o  t h e  a s s i g n m e n t  o f  t h e  “ t r a n s i t i o n  s c o r e s ”  2 , 
4 ,  o r  6 ,  i n d i c a t i n g  i m p l i c i t  a s  o p p o s e d  t o  e x p l i c i t  d i f f e r e n t i a t i o n  o r 
i n t e g r a t i o n .   I t  i s  n o t  u n u s u a l  f o r  w e l l - t r a i n e d  c o d e r s  t o  d i s a g r e e  o v e r 
s c o r e  a s s i g n m e n t s  f o r  b o u n d a r y - z o n e  c a s e s ,  a l t h o u g h  t h e 
d i s a g r e e m e n t s  s h o u l d  r a r e l y  e x c e e d  1  p o i n t . 

C o d e r s  m u s t  k e e p  i n  m i n d  s e v e r a l  i m p o r t a n t  a s p e c t s  o f  t h e 
i n t e g r a t i v e  c o m p l e x i t y  c o d i n g  s y s t e m .   F i r s t ,  t h e  s y s t e m  f o c u s e s  o n 
s t r u c t u r e  r a t h e r  t h a n  c o n t e n t .   T h e r e  i s  n o  b u i l t - i n  b i a s  f o r  o r  a g a i n s t 
a n y  p a r t i c u l a r  p o s i t i o n .   O n e  c a n  a d v a n c e  s i m p l e  o r  c o m p l e x 
a r g u m e n t s  f o r  a n y  o f  a  v a r i e t y  o f  v i e w p o i n t s  –  f o r  e x a m p l e ,  i n  f a v o r  o f 
o r  i n  o p p o s i t i o n  t o  a b o r t i o n ,  c a p i t a l  p u n i s h m e n t ,  h i g h e r  m i l i t a r y 
s p e n d i n g ,  h i g h e r  t a x e s ,  s t a t e  c o n t r o l  o f  t h e  e c o n o m y ,  t h e  a r t i s t i c 
s t a t u s  o f  c o m p u t e r - c o l o r e d  f i l m ,  a b o l i t i o n  o f  t h e  O l y m p i c s ,  p a p a l 
i n f a l l i b i l i t y ,  a n d  s o  o n .   T h e  i n t e g r a t i v e  c o m p l e x i t y  o f  a  p e r s o n ’ s 
t h o u g h t s  o n  a n  i s s u e  i s  d e t e r m i n e d  n o t  b y  t h e  s p e c i f i c  b e l i e f s  h e  o r 
s h e  e n d o r s e s ,  b u t  b y  t h e  c o n c e p t u a l  s t r u c t u r e  u n d e r l y i n g  t h e 
p o s i t i o n s  t a k e n . 

S e c o n d ,  i t  i s  e s s e n t i a l  n o t  t o  a l l o w  t h e  c o d e r ’ s  p e r s o n a l 
p r e f e r e n c e s  o r  b i a s e s  o n  a n  i s s u e  i n f l u e n c e  t h e  c o n c e p t u a l 
a s s e s s m e n t  o f  a  s t a t e m e n t .   P a s s a g e s  t h a t  t a k e  c o n t r o v e r s i a l  m o r a l 
o r  p o l i t i c a l  s t a n d s  m a y  o f t e n  c h a l l e n g e  a  c o d e r ’ s  o b j e c t i v i t y .   I n  s u c h 
c a s e s ,  c o d e r s  m a y  b e  t e m p t e d  t o  s c o r e  p a s s a g e s  w i t h  w h i c h  t h e y 
a g r e e  m o r e  h i g h l y  t h a n  p a s s a g e s  w i t h  w h i c h  t h e y  d i s a g r e e .   C o d e r s 
s h o u l d  k e e p  i n  m i n d  t h a t  t h e  c o n c e p t u a l  s t r u c t u r e  o f  t h e  r e a s o n i n g , 
a n d  n o t  t h e  c o n t e n t ,  i s  b e i n g  a s s e s s e d  h e r e 2. 

T h i r d ,  a n d  a s  a  c o r o l l a r y  t o  t h e  a b o v e  p o i n t ,  t h e  c o d e r  s h o u l d 
n o t  a s s u m e  t h a t  i t  i s  a l w a y s  “ b e t t e r ”  t o  b e  m o r e  c o m p l e x .   B e i n g 
c o m p l e x  i n  o n e ’ s  t h i n k i n g  i s  n o  g u a r a n t e e  o f  b e i n g  c o r r e c t .   I n d e e d , 
i t  i s  n o t  h a r d  t o  i d e n t i f y  e x a m p l e s  o f  s t a t e m e n t s  t h a t  a r e  h i g h l y 
c o m p l e x  a n d ,  i n  h i n d s i g h t ,  “ o b v i o u s l y  w r o n g ”  ( e . g . ,  s o m e  o f  t h e 
a r g u m e n t s  o f  t h o s e  w h o  f a v o u r e d  t h e  a p p e a s e m e n t  o f  N a z i  G e r m a n y 
p r i o r  t o  1 9 3 9 ) .   I t  i s  a l s o  n o t  h a r d  t o  i d e n t i f y  e x a m p l e s  o f  h i g h l y 
c o m p l e x  a r g u m e n t s  t h a t ,  g i v e n  c o n t e m p o r a r y  n o r m s ,  a r e  “ o b v i o u s l y 

                                                
2 Researchers may, however, want to take additional precautions, such as ensuring that coders
with different political preferences agree in their complexity score assignments and following
double-blind scoring procedures in which coders are kept unaware of both the hypotheses
being tested and the sources of the texts being analyzed.  Coder bias is as serious a potential
threat to the validity of archival research designs as experimenter expectancy is to laboratory
designs.
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i m m o r a l ”  ( e . g . ,  t h e  a r g u m e n t s  o f  a n t i - a b o l i t i o n i s t s  i n  p r e - C i v i l  W a r 
A m e r i c a ;  t h e  a r g u m e n t s  o f  1 9 t h  c e n t u r y  c l a s s i c a l  e c o n o m i c  t h e o r i s t s 
a g a i n s t  p u b l i c  a s s i s t a n c e  f o r  s t a r v i n g  c h i l d r e n ) .   T h e  i n t e g r a t i v e 
c o m p l e x i t y  c o d i n g  s y s t e m  d o e s  n o t  r e s t  o n  a s s u m p t i o n s  c o n c e r n i n g 
t h e  l o g i c a l ,  p r a g m a t i c  o r  e t h i c a l  s u p e r i o r i t y  o f  a n y  p a r t i c u l a r  s c h o o l 
o f  t h o u g h t . 

A  v a r i e t y  o f  a p p r o a c h e s  e x i s t  f o r  t h e  g e n e r a t i o n  ( o r  t h e 
d e s i g n a t i o n )  o f  m a t e r i a l  t h a t  m a y  b e  c o d e d  f o r  i n t e g r a t i v e  c o m p l e x i t y . 
I n  e s s e n c e ,  t h e s e  a p p r o a c h e s  f a l l  a l o n g  a  c o n t i n u u m  o f  e x p e r i m e n t e r 
c o n t r o l  a n d  r a n g e  f r o m  h i g h  ( i . e . ,  t h e  P a r a g r a p h  C o m p l e t i o n  T e s t  – 
P C T )  t o  l o w  ( a r c h i v a l  d o c u m e n t s ) . 

T h e  P C T  w a s  t h e  m e t h o d  o f  c h o i c e  i n  t h e  e a r l y  y e a r s  o f 
c o m p l e x i t y  r e s e a r c h .   F o r  t h e  P C T  p e o p l e  w e r e  a s k e d  t o  c o m p l e t e 
s i x  s e n t e n c e  s t e m s  ( i . e . ,  w r i t e  s i x  p a r a g r a p h s )  a d d r e s s i n g  i m p o r t a n t 
d o m a i n s  o f  t h e  d e c i s i o n - m a k i n g  e n v i r o n m e n t  ( e . g . ,  “ W h e n  I  a m 
c r i t i c i z e d  .  .  . ”  “ W h e n  I  d o n ’ t  k n o w  w h a t  t o  d o  .  .  . ”  “ R u l e s  .  .  . ” ) . 
T y p i c a l l y  1 - 2  m i n u t e s  w e r e  a l l o c a t e d  p e r  c o m p l e t i o n .   S u b s e q u e n t 
v a r i a t i o n s  o n  t h e s e  i n s t r u c t i o n s  m o d i f i e d  t h e  s p e c i f i c  t o p i c s ,  a s  w e l l 
a s  t h e  n u m b e r  o f  p a r a g r a p h s  t o  b e  w r i t t e n ,  a n d  l e n g t h e n e d  t h e 
a m o u n t  o f  t i m e  a l l o w e d  p e r  s t e m . 

A  s i g n i f i c a n t  v a r i a t i o n  w a s  t h e  p r o v i s i o n  o f  a  s i n g l e  t o p i c  o n 
w h i c h  p e o p l e  w e r e  a s k e d  t o  w r i t e  a n  e s s a y .   F o r  e x a m p l e ,  d e  V r i e s 
a n d  W a l k e r  ( 1 9 8 7 )  h a d  p a r t i c i p a n t s  w r i t e  a n  e s s a y  o n  c a p i t a l 
p u n i s h m e n t  a n d  d e  V r i e s  ( 1 9 8 8 )  h a d  i n d i v i d u a l s  r e s p o n d  t o  t h e 
q u e s t i o n  “ W h o  a m  I ? ” .  T a s k s  o f  t h i s  s o r t ,  w h e n  m a t e r i a l  i s  b e i n g 
g e n e r a t e d ,  r e q u i r e  i n s t r u c t i o n s  t h a t  e n s u r e  t h e  r e s p o n d e n t s  e v a l u a t e 
t h e  m a t e r i a l s  o n  w h i c h  t h e y  a r e  w r i t i n g  a n d  d o  n o t  m e r e l y  p r o v i d e 
d e s c r i p t i v e  a c c o u n t s ,  w h i c h  a r e  u n s c o r a b l e . 

R e s e a r c h e r s  m u s t  b e  v i g i l a n t  w h e n  s e l e c t i n g  s a m p l e s  o f 
i n t e r v i e w  d a t a  ( e . g . ,  d e  V r i e s ,  1 9 8 8 )  a n d  a r c h i v a l  d o c u m e n t s  ( e . g . , 
S u e d f e l d  &  R a n k ,  1 9 7 6 ;  T e t l o c k ,  1 9 8 1 ) ,  b e c a u s e  t h e s e  m a t e r i a l s 
o f t e n  c o n t a i n  u n s c o r a b l e  d e s c r i p t i v e  p a r a g r a p h s .   I n  s p i t e  o f  t h i s , 
u n s c o r a b l e  p a r a g r a p h s  r e p r e s e n t  o n l y  a  s m a l l  f r a c t i o n  o f  t h e  t o t a l 
( e . g . ,  l e s s  t h a n  1 %  i n  d e  V r i e s ’ s  1 9 8 8  s t u d y ) . 

E q u a l l y  i m p o r t a n t ,  t h e  r a n g e  o f  r e s e a r c h  a p p l i c a t i o n s  h a s 
e x p a n d e d  e n o r m o u s l y .   A s s e s s m e n t  o f  c o g n i t i v e  s t r u c t u r e  i s  n o 
l o n g e r  c o n f i n e d  t o  p a p e r - a n d - p e n c i l  t e s t s  a d m i n i s t e r e d  u n d e r 
c o n t r o l l e d  c o n d i t i o n s  t o  c o l l e g e  u n d e r g r a d u a t e s .   R e s e a r c h e r s  h a v e 
d e v e l o p e d  c o d i n g  p r o c e d u r e s  f o r  i n f e r r i n g  c o g n i t i v e  s t r u c t u r e  t h a t  c a n 
n o w  b e  a p p l i e d  t o  a  w i d e  a r r a y  o f  b o t h  a r c h i v a l  r e c o r d s  a n d  f r e e - 
r e s p o n s e  p r o t o c o l s  o b t a i n e d  i n  e x p e r i m e n t s .   R e s e a r c h  t o  d a t e  h a s 
e x a m i n e d  t h e  w r i t i n g s  a n d  s p e e c h e s  o f  r e v o l u t i o n a r y  l e a d e r s 
( S u e d f e l d  &  R a n k ,  1 9 7 6 ) ,  d i p l o m a t i c  c o m m u n i c a t i o n s  i n  i n t e r n a t i o n a l 
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c r i s e s  ( R a p h a e l ,  1 9 8 2 ;  S u e d f e l d  &  T e t l o c k ,  1 9 7 7 ;  S u e d f e l d ,  T e t l o c k , 
&  R a m i r e z ,  1 9 7 7 ;  T e t l o c k ,  1 9 8 5 ) ,  e x p e r i m e n t a l  t h o u g h t  p r o t o c o l s  i n 
s t u d i e s  o f  a t t i t u d e  c h a n g e  a n d  s o c i a l  p e r c e p t i o n  ( T e t l o c k ,  1 9 8 3 ; 
T e t l o c k  &  K i m ,  1 9 8 7 ) ,  m a g a z i n e  e d i t o r i a l s  ( S u e d f e l d ,  1 9 8 5 ) ,  S u p r e m e 
C o u r t  o p i n i o n s  ( T e t l o c k ,  B e r n z w e i g ,  &  G a l l a n t ,  1 9 8 5 ) ,  s e n a t o r i a l 
s p e e c h e s  ( T e t l o c k ,  H a n n u m ,  &  M i c h e l e t t i ,  1 9 8 4 ) ,  i n t e r v i e w s  w i t h 
m e m b e r s  o f  t h e  B r i t i s h  H o u s e  o f  C o m m o n s  ( T e t l o c k ,  1 9 8 4 ) ,  p e r s o n a l 
l e t t e r s  ( P o r t e r  &  S u e d f e l d ,  1 9 8 1 ;  S u e d f e l d  &  P i e d r a h i t a ,  1 9 8 4 ) ,  a n d 
p o l i c y  s t a t e m e n t s  b y  U . S .  P r e s i d e n t s  ( T e t l o c k ,  1 9 8 1 ) ,  F i r s t 
S e c r e t a r i e s  o f  t h e  C o m m u n i s t  P a r t y  o f  t h e  S o v i e t  U n i o n  ( T e t l o c k , 
1 9 8 5 ;  T e t l o c k  &  M c G u i r e ,  1 9 8 4 ;  T e t l o c k  &  B o e t t g e r ,  1 9 8 8 ) ,  a n d 
C a n a d i a n  P r i m e  M i n i s t e r s  ( B a l l a r d ,  1 9 8 3 ) . 

C o m p a r i s o n s  o f  d a t a - g e n e r a t i n g  t e c h n i q u e s  s u c h  a s  P C T , 
e s s a y s ,  o r  g u i d e d  i n t e r v i e w s  s h o w  o n l y  m i n o r  v a r i a t i o n s  i n  m e a n 
c o m p l e x i t y  s c o r e s .   I n  g e n e r a l ,  h i g h e r  c o m p l e x i t y  s c o r e s  a r e  f o u n d  i n 
m a t e r i a l  t h a t  h a s  b e e n  g e n e r a t e d  a f t e r  s o m e  t h o u g h t  o r  p l a n n i n g  h a s 
t a k e n  p l a c e  a n d  u n d e r  c o n d i t i o n s  o f  l i t t l e  o r  n o  t i m e  c o n s t r a i n t . 
L o w e r  c o m p l e x i t y  s c o r e s  a r e  f o u n d  i n  m a t e r i a l  t h a t  w a s  g e n e r a t e d 
w i t h  l i t t l e  p r i o r  t h o u g h t  a n d  u n d e r  s t r i c t  t i m e - l i m i t i n g  c o n d i t i o n s . 
W r i t t e n  a c c o u n t s  t e n d  t o  h a v e  h i g h e r  s c o r e s  t h a n  v e r b a l  m a t e r i a l 
( i . e . ,  t r a n s c r i p t i o n s  o f  i n t e r v i e w s ) . 

I n  t h e  s c o r i n g  o f  p r e p a r e d  s p e e c h e s ,  t h e  q u e s t i o n  o f  w h o 
a c t u a l l y  w r o t e  t h e  m a t e r i a l  –  a n d  t h e r e f o r e ,  o f  w h o s e  c o m p l e x i t y  i s 
b e i n g  a s s e s s e d  –  a p p e a r s  t o  p o s e  a  p r o b l e m  f o r  t h e  v a l i d i t y  o f  t h e 
s c o r e .   H o w e v e r ,  t h e r e  i s  r e a s o n  t o  b e l i e v e  t h a t  ( a t  l e a s t  i n  t h e  c a s e 
o f  i m p o r t a n t  s p e e c h e s )  “ g h o s t - w r i t t e n ”  m a t e r i a l s  a r e  n o t  a c c e p t e d  f o r 
p r e s e n t a t i o n  u n l e s s  t h e y  r e f l e c t  t h e  c o m p l e x i t y  o f  t h e  s p e a k e r .   F o r 
e x a m p l e ,  B a l l a r d  ( u n p u b l i s h e d  M a s t e r ’ s  t h e s i s )  f o u n d  n o  d i f f e r e n c e  i n 
m e a n  c o m p l e x i t y  b e t w e e n  p r e p a r e d  a n d  s p o n t a n e o u s  s p e e c h e s  g i v e n 
b y  C a n a d i a n  P r i m e  M i n i s t e r s .   T h u s ,  t h e  p r o b l e m  m a y  n o t  b e  a s 
s e r i o u s  a s  h a s  b e e n  f e a r e d .   N e v e r t h e l e s s ,  i t  i s  o b v i o u s l y  p r e f e r a b l e 
t o  s c o r e  p a s s a g e s  k n o w n  t o  h a v e  b e e n  r e a l l y  w r i t t e n  b y  t h e  p u r p o r t e d 
s o u r c e  ( u n l e s s  t h e  g o a l  i s  t o  o b t a i n  a  s c o r e  f o r  a n  i d e n t i f i e d  g r o u p  – 
e . g . ,  t h e  C a b i n e t ,  a d v i s o r s  t o  t h e  P r e s i d e n t ,  e t c .  –  r a t h e r  t h a n  a n 
i n d i v i d u a l ) . 

E v i d e n c e  f o r  a g e  a n d  s e x  d i f f e r e n c e s  i n  i n t e g r a t i v e  c o m p l e x i t y 
i s  m i x e d .   P o r t e r  a n d  S u e d f e l d  ( 1 9 8 1 )  a n d  d e  V r i e s  a n d  W a l k e r 
( 1 9 8 8 )  f o u n d  i n c r e a s e s  i n  c o m p l e x i t y  a c r o s s  t h e  l i f e - s p a n  ( b u t  o n l y 
u p  t o  a  p o i n t )  a n d  o v e r  v a r i o u s  a g e  g r o u p s .   D e  V r i e s  ( 1 9 8 8 ) , 
h o w e v e r ,  f o u n d  o l d e r  p a r t i c i p a n t s  t o  b e  m o r e  s i m p l i s t i c  t h a n  y o u n g e r 
p a r t i c i p a n t s .   E a c h  s e x  h a s  b e e n  f o u n d  t o  b e  h i g h e r  i n  c o m p l e x i t y  i n 
o n e  o r  m o r e  s t u d i e s  ( f o r  e x a m p l e ,  m a l e s :   S u e d f e l d  &  P i e d r a h i t a , 
1 9 8 4 ;  f e m a l e s :   H u n t  &  D o p y e s a ,  1 9 6 6 )  a n d  n o  s e x  d i f f e r e n c e s  h a v e 
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b e e n  f o u n d  i n  s t i l l  o t h e r s  ( d e  V r i e s  &  W a l k e r ,  1 9 8 8 ;  R u s s e l l  & 
S o n d i l o n d s ,  1 9 7 3 ) . 

I m p l i c i t  i n  t h e  i d e a  t h a t  v e r b a l  m a t e r i a l  c a n  b e  s c o r e d  f o r 
i n t e g r a t i v e  c o m p l e x i t y  i s  t h e  a s s u m p t i o n  t h a t  t h e  s o u r c e / a u t h o r  i s 
l i n g u i s t i c a l l y  c o m p e t e n t .   O t h e r w i s e ,  p e o p l e  w h o  l a c k  t h e  a b i l i t y  t o 
e x p r e s s  t h e m s e l v e s  a d e q u a t e l y  i n  w h a t e v e r  l a n g u a g e  t h e y  a r e  u s i n g 
m a y  r e c e i v e  a n  i n v a l i d  c o m p l e x i t y  s c o r e .   S c o r e s  o f  E n g l i s h 
t r a n s l a t i o n s ,  i n c i d e n t a l l y ,  d o  n o t  d i f f e r  f r o m  t h e  s c o r e s  a s s i g n e d  t o 
t h e  s a m e  p a s s a g e  i n  t h e  o r i g i n a l  l a n g u a g e . 

I n  i n t e g r a t i v e  c o m p l e x i t y  t h e  b a s i c  s c o r i n g  u n i t  r e f e r s  t o  a 
s e c t i o n  o f  m a t e r i a l  t h a t  f o c u s e s  o n  o n e  i d e a .   U s u a l l y ,  b u t  n o t 
a l w a y s ,  t h i s  s c o r a b l e  u n i t  c o n s i s t s  o f  a  s i n g l e  p a r a g r a p h . 
O c c a s i o n a l l y  i n  t h e  o r i g i n a l  m a t e r i a l  a  l a r g e  p a r a g r a p h  m a y  b e 
b r o k e n  i n t o  t w o  o r  m o r e  s c o r a b l e  u n i t s ,  w i t h  e a c h  h a v i n g  a  s i n g l e 
i d e a .   O n  t h e  o t h e r  h a n d ,  s e v e r a l  p a r a g r a p h s  i n  t h e  o r i g i n a l  m a t e r i a l 
m a y  b e  c o l l a p s e d  i n t o  o n e  s c o r a b l e  u n i t .   T h r o u g h o u t  t h e  m a n u a l  w e 
r e f e r  t o  t h e  s c o r a b l e  u n i t  a s  a  p a r a g r a p h . 

T h e  f i r s t  s t e p  i n  s a m p l i n g  p a r a g r a p h s  f r o m  a r c h i v a l  m a t e r i a l  i s 
t o  i d e n t i f y  t h e  c o m p l e t e  p o o l  o f  a v a i l a b l e  a n d  s c o r a b l e  p a r a g r a p h s 
( s e e  U n s c o r a b l e s  s e c t i o n ) .   F r o m  t h i s  p o o l  a t  l e a s t  f i v e  p a r a g r a p h s 
s h o u l d  t h e n  b e  r a n d o m l y  c h o s e n .   T h e  m e a n  o f  t h e s e  f i v e  s c o r e s 
r e p r e s e n t s  t h e  c o m p l e x i t y  s c o r e  t y p i c a l l y  u s e d  i n  a n a l y s e s .   I n  t h e 
c a s e  o f  e x p e r i m e n t a l l y  g e n e r a t e d  m a t e r i a l ,  i n d i v i d u a l s  s h o u l d  b e 
i n s t r u c t e d  t o  g e n e r a t e  a t  l e a s t  f i v e  p a r a g r a p h s  s o  t h a t  t h e  m e a n  o f 
t h e  f i v e  c a n  b e  c a l c u l a t e d  t o  d e t e r m i n e  t h e  i n d i v i d u a l ' s  s c o r e . 

W e  h a v e  f o u n d  t h a t  m e a n  c o m p l e x i t y  s c o r e s  v a r y  n o t  o n l y  a s  a 
f u n c t i o n  o f  s i t u a t i o n a l  v a r i a b l e s ,  b u t  a l s o  a s  a  f u n c t i o n  o f  t h e  t y p e  o f 
p o p u l a t i o n  f r o m  w h i c h  t h e  s a m p l e s  a r e  s e l e c t e d .   F o r  e x a m p l e ,  w e 
f o u n d  t h e  m e a n  c o m p l e x i t y  s c o r e  i n  r a n d o m  c o l l e g e  s a m p l e s  t o  b e 
a p p r o x i m a t e l y  2 .   T h i s  d i f f e r s  I n  s p e c i a l i z e d  s a m p l e s :   e . g . ,  t h e  m e a n 
c o m p l e x i t y  s c o r e  w a s  c l o s e r  t o  4  i n  m a t e r i a l s  f r o m  U . S .  S u p r e m e 
C o u r t  j u s t i c e s . 

P a r a g r a p h s  s h o u l d  b e  s c o r e d  i n  r a n d o m  o r d e r  s u c h  t h a t  a l l 
m a t e r i a l  f r o m  o n e  s o u r c e  o r  o n e  p e r s o n  i s  n o t  s c o r e d  s e q u e n t i a l l y . 
N a m e s ,  g e n d e r ,  c o n d i t i o n  ( i n  t h e  c a s e  o f  e x p e r i m e n t a l  m a t e r i a l s ) , 
a n d  p e o p l e  o r  p l a c e  n a m e s  ( i n  t h e  c a s e  o f  a r c h i v a l  m a t e r i a l s )  s h o u l d 
b e  d e l e t e d  f r o m  t h e  p a r a g r a p h s . 

T h e  p e r s o n  w h o  i s  c o d i n g  t h e  d a t a  s e t  s h o u l d  b e  f a m i l i a r  w i t h 
t h e  t o p i c s  e x p r e s s e d  i n  t h e  p a r a g r a p h s  b u t  n e e d  n o t  b e  a n  e x p e r t . 
T h i s  i s  e x p e c i a l l y  r e l e v a n t  w h e n  c o d i n g  a r c h i v a l  m a t e r i a l  o f  a n 
h i s t o r i c a l  o r  p o l i t i c a l  n a t u r e  w h e n  k n o w l e d g e  o f  c e r t a i n  p e o p l e  a n d 
e v e n t s  m a y  a l l o w  t h e  c o d e r  t o  s e e  d i f f e r e n t  p e r s p e c t i v e s  t h a n  w o u l d 
b e  o b v i o u s  t o  a  n a ï v e  c o d e r . 
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T h e  b a s i c  q u a l i f i c a t i o n  f o r  b e c o m i n g  a  t r a i n e d  c o m p l e x i t y  c o d e r 
i s  t o  r e a c h  a  c o r r e l a t i o n  o f  a t  l e a s t  . 8 5  w i t h  a n  e x p e r t  c o d e r , 
a l t h o u g h  w e  r e c o m m e n d  t h a t  p r o s p e c t i v e  c o d e r s  s h o u l d  r e a c h  a 
p e r c e n t a g e  a g r e e m e n t  o f  8 5 %  i n  o r d e r  t o  b e  c o n s i d e r e d  q u a l i f i e d 
c o d e r s  t h e m s e l v e s 3.  T h e s e  c r i t e r i a  h a v e  b e e n  d i f f i c u l t  t o  m e e t  w i t h o u t 
r e p e a t e d  p r a c t i c e  a n d  f e e d b a c k  f r o m  t r a i n e d  c o d e r s  o v e r  a  p e r i o d  o f 
t i m e .   L e a r n i n g  t o  s c o r e  t e x t s  f o r  i n t e g r a t i v e  c o m p l e x i t y  h a s 
t r a d i t i o n a l l y  o c c u r r e d  i n  l e n g t h y  w o r k s h o p  t r a i n i n g  s e s s i o n s  l a s t i n g 
s e v e r a l  d a y s  a n d  i n v o l v i n g  d e t a i l e d  e x a m i n a t i o n  o f  p r o b l e m a t i c  c a s e s 
a n d  g r o u p  d i s c u s s i o n  o f  s c o r i n g  d e c i s i o n s .   T h i s  m a n u a l  i s  d e s i g n e d 
t o  e n a b l e  p e o p l e  t o  s c o r e  i n t e g r a t i v e  c o m p l e x i t y  b y  p r e s e n t i n g 
d e t a i l e d  c r i t e r i a  f o r  a s s i g n i n g  e a c h  v a l u e  o n  t h e  7 - p o i n t  s c a l e . 
A l t h o u g h  i t  i s  a  g o o d  i d e a  t o  d i s c u s s  t h e  i s s u e s  r a i s e d  i n  t h e 
M a n u a l  w i t h  o t h e r  r e s e a r c h e r s  a n d  t o  c o m p a r e  t h e  s c o r e s  a s s i g n e d 
b y  p r o s p e c t i v e  c o d e r s  t o  g i v e n  p a r a g r a p h s ,  w e  h o p e  t h a t  t h e  M a n u a l 
i s  s u f f i c i e n t l y  s e l f - e x p l a n a t o r y  t o  p e r m i t  n e w  s c o r e r s  t o  r e a c h  h i g h 
l e v e l s  o f  r e l i a b i l i t y  w i t h o u t  p r o l o n g e d  w o r k s h o p s . 

I f  a n  a d e q u a t e  l e v e l  o f  a g r e e m e n t  i s  n o t  r e a c h e d  b y  t h e  t i m e  t h e 
p r o s p e c t i v e  c o d e r  h a s  f i n i s h e d  t h e  p r a c t i c e  m a t e r i a l s ,  t h e  a u t h o r s  o f 
t h e  M a n u a l  c a n  p r o v i d e  f u r t h e r  s a m p l e s .   L e a r n i n g  t o  s c o r e 
i n t e g r a t i v e  c o m p l e x i t y  i s  i t s e l f  a  c o m p l e x  t a s k ,  a n d  s h o u l d  b e 
a p p r o a c h e d  w i t h  t h e  u n d e r s t a n d i n g  t h a t  c o n s i d e r a b l e  t i m e  a n d  e n e r g y 
w i l l  h a v e  t o  b e  d e v o t e d  i n  o r d e r  t o  a c h i e v e  a n  a c c e p t a b l e  l e v e l  o f 
i n t e r - j u d g e  r e l i a b i l i t y .   W e  a r e  h a p p y  t o  a s s i s t  p r o s p e c t i v e  c o d e r s 
w h o  w i s h  t o  c a l i b r a t e  t h e m s e l v e s  a g a i n s t  o u r  t e s t  m a t e r i a l s .   W e  a r e 
a l s o  i n t e r e s t e d  i n  r e a c t i o n s  t h a t  r e a d e r s  h a v e  t o  t h i s  M a n u a l ,  a n d 
i n v i t e  c o m m e n t s  a n d  s u g g e s t i o n s . 

G e n e r a l  F o r m a t  o f  t h e  M a n u a l 
W i t h  t h e  e x c e p t i o n  o f  t h e  s e c t i o n  o n  U n s c o r a b l e  T e x t s ,  t h e 

d i s c u s s i o n  o f  e a c h  s c a l e  s c o r e  f o l l o w s  a  c o m m o n  f o r m a t . 
F i r s t ,  a  g e n e r a l  e x p l a n a t i o n  o f  t h e  s c o r e  i s  g i v e n ,  i d e n t i f y i n g  i t s 

u n i q u e  c h a r a c t e r i s t i c s . 
T h i s  i s  f o l l o w e d  b y  t h e  p r e s e n t a t i o n  o f  t h e  C r i t i c a l  I n d i c a t o r  o f 

t h a t  s c o r e ,  w h i c h  i s  t h e  a s p e c t  o f  c o n c e p t u a l i z a t i o n  o r  a r g u m e n t  t h a t 
M U S T  b e  i d e n t i f i a b l e  i n  a  p a s s a g e  f o r  i t  t o  r e c e i v e  t h a t  s c o r e . 
                                                
3 The percentage agreement index is in one critical respect a much stricter reliability standard
than the correlation index.  It is possible to have a perfect correlation (+1.0) and zero percent
agreement.  The correlation coefficient measures the degree to which independent coders
change their score assignments in the same direction and to the same degree across
paragraphs.  Two coders could be perfectly positively correlated but never actually agree (e.g.,
scores of (2,3), (3,4), (5,6), (1,2) across 4 paragraphs for 2 coders).  Perfect percent
agreement, on the other hand, also means perfect correlational agreement: e.g., scores of (2,2),
(3,3), (5,5), (1,1) across 4 paragraphs for 2 coders.
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N e x t ,  S p e c i f i c  I n d i c a t o r s  a r e  p r e s e n t e d  a n d  d e s c r i b e d ,  w i t h  a t 
l e a s t  o n e  e x a m p l e  f o r  e a c h  d r a w n  f r o m  a  v a r i e t y  o f  a r c h i v a l  s o u r c e s . 
S p e c i f i c  I n d i c a t o r s  a r e  a  g e n e r a l  g u i d e l i n e  a s  t o  t h e  t y p e s  o f 
p a s s a g e s  t h a t  r e c e i v e  t h e  p a r t i c u l a r  s c o r e ;  h o w e v e r ,  i t  s h o u l d  b e 
c l e a r  t h a t  t h e s e  e x a m p l e s  a r e  n o t  a l l - i n c l u s i v e ,  a n d  t h a t  t h e  s c o r e 
c a n  o c c a s i o n a l l y  b e  a s s i g n e d  t o  m a t e r i a l s  t h a t  d o  n o t  f i t  u n d e r  a n y  o f 
t h e  S p e c i f i c  I n d i c a t o r s . 

F o r  t h e  l o w e r  s c o r e s  ( 1 - 3 ) ,  C o n t e n t  F l a g s  a r e  p r e s e n t e d  n e x t . 
T h e s e  a r e  s p e c i f i c  w o r d s  o r  p h r a s e s  t h a t  s h o u l d  a l e r t  t h e  c o d e r  t o 
t h e  p o s s i b i l i t y  t h a t  a  p a r t i c u l a r  s c o r e  m a y  b e  a p p r o p r i a t e .   T h e y  m u s t 
N O T  b e  u s e d  t o  j u s t i f y  t h a t  s c o r e  i n  a n d  o f  t h e m s e l v e s ,  s i n c e  a n y 
i n d i v i d u a l  w o r d  c a n  b e  i n c o r p o r a t e d  i n  a  p a r a g r a p h  o f  a n y  l e v e l  o f 
c o m p l e x i t y .   F o r  t h i s  r e a s o n ,  C o n t e n t  F l a g s  a r e  n o t  g i v e n  f o r  h i g h e r - 
l e v e l  s c o r e s  ( 4 - 7 ) ,  w h e r e  e x c e s s i v e  r e l i a n c e  o n  t h e m  i s  e s p e c i a l l y 
l i k e l y  t o  b e  m i s l e a d i n g . 

L a s t ,  t h e r e  i s  a  P r o t o t y p i c a l  E x a m p l e .   E a c h  o f  t h e s e  d e a l s 
w i t h  t h e  s a m e  t o p i c ,  t h e  q u e s t i o n  o f  m a n d a t o r y  r e t i r e m e n t  f o r  o l d e r 
w o r k e r s .   T h e  t o p i c  i s  d i s c u s s e d  i n  t h e  d i f f e r e n t  e x a m p l e s  a t  d i f f e r e n t 
l e v e l s  o f  c o m p l e x i t y  t o  d e m o n s t r a t e  t h e  i n d e p e n d e n c e  o f  c o m p l e x i t y 
f r o m  t o p i c .   I n  e a c h  c a s e ,  a  d e t a i l e d  e x p l a n a t i o n  i s  g i v e n  a s  t o  w h y 
t h e  p a s s a g e  r e c e i v e s  t h e  p a r t i c u l a r  s c o r e . 
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UNSCORABLE TEXTS
T h e  i d e n t i f i c a t i o n  a n d  d e l e t i o n  o f  u n s c o r a b l e  s t a t e m e n t s  p r i o r  t o 

s e l e c t i n g  t h e  f i n a l  s a m p l e  e n s u r e s  t h e  e f f i c i e n t  u s e  o f  t h e  e x p e r t 
c o d e r ' s  t i m e .   I n d i v i d u a l s  w h o  s e l e c t  t h e  s t a t e m e n t s  t o  b e  s c o r e d 
n e e d  n o t  b e  r e l i a b l e  c o d e r s  t h e m s e l v e s ,  b u t  s h o u l d  a t  a  m i n i m u m 
u n d e r s t a n d  t h i s  s e c t i o n  o n  “ U n s c o r a b l e s ” .   S u c h  k n o w l e d g e  w i l l 
p r e v e n t  t h e  s a m p l e  f r o m  b e i n g  o v e r l o a d e d  w i t h  u n s c o r a b l e  m a t e r i a l . 
D e s p i t e  s c r e e n i n g  p r e c a u t i o n s ,  i t  s h o u l d  b e  r e a l i z e d  t h a t  s o m e 
s t a t e m e n t s  i n  t h e  s a m p l e  w i l l  i n e v i t a b l y  b e  j u d g e d  u n s c o r a b l e .   I n 
c o d i n g ,  s u c h  p a r a g r a p h s  s h o u l d  b e  m a r k e d  “ X ”  a n d  d e l e t e d  f r o m 
f u r t h e r  d a t a  a n a l y s e s . 

G e n e r a l  E x p l a n a t i o n 
T h e  m a i n  c h a r a c t e r i s t i c  o f  a n  u n s c o r a b l e  p a r a g r a p h  i s  t h a t  t h e 

a u t h o r ' s  r u l e  s t r u c t u r e  f o r  d r a w i n g  i n f e r e n c e s  o r  m a k i n g  d e c i s i o n s  i s 
n o t  e v i d e n t .   T h e r e  a r e  m a n y  r e a s o n s  w h y  t h e  u n d e r l y i n g  r u l e 
s t r u c t u r e  m i g h t  b e  o b s c u r e .   W e  o u t l i n e  t h e s e  r e a s o n s  b e l o w . 

S p e c i f i c  I n d i c a t o r s 
1 . C l i c h é s : 

A  p a r a g r a p h  i s  u n s c o r a b l e  i f  i t  c o n s i s t s  s o l e l y  o f  c r y p t i c  o r  g l i b 
r e m a r k s  ( e . g . ,  W h o  c a r e s ?   S o  w h a t ? )  o r  o f  c l i c h é s  ( e . g . ,  A  s t i t c h  i n 
t i m e  s a v e s  n i n e ;  A  p e n n y  s a v e d  i s  a  p e n n y  e a r n e d ) .   T h e  c o d e r  m u s t 
d i s t i n g u i s h ,  h o w e v e r ,  b e t w e e n  c l i c h é s  w i t h  n o  c o n c e p t u a l  s u b s t a n c e 
( U n s c o r a b l e )  a n d  p o i n t e d  r e m a r k s  w h i c h  o f t e n  i n d i c a t e  t h a t  t h e 
a u t h o r  i s  r e l y i n g  o n  a n  a b s o l u t e  o r  c a t e g o r i c a l  r u l e  s t r u c t u r e  ( S c o r e 
1 ) .  C o d e r s  s h o u l d  s t u d y  t h e  c o n t e x t  i n  w h i c h  t h e  r e m a r k  a p p e a r s  t o 
j u d g e  w h e t h e r  o r  n o t  i t  i s  s c o r a b l e . 

2 . S a t i r e  a n d  S a r c a s m 
W h e n  t h e r e  i s  c o n s i d e r a b l e  a m b i g u i t y  a b o u t  e i t h e r  t h e  o b j e c t  o r 

t h r u s t  o f  a  s a t i r i c a l  p a s s a g e ,  t h e  p a s s a g e  i s  d e e m e d  u n s c o r a b l e . 
E x p e r t  k n o w l e d g e  –  o f  t h e  h i s t o r i c a l  c o n t e x t  a n d  i n t e n t  o f  t h e  a u t h o r 
–  c a n ,  o f  c o u r s e ,  r e d u c e  s u c h  a m b i g u i t y  t o  p e r m i t  c o m p l e x i t y  c o d i n g 
u n d e r  s o m e  c i r c u m s t a n c e s .   T h e  r o l e  s u c h  e x p e r t  k n o w l e d g e  h a s 
p l a y e d  i n  t h e  c o d i n g  p r o c e s s  m u s t  b e  m a d e  c l e a r  i n  j u s t i f y i n g  t h e 
a s s i g n e d  s c o r e . 

3 . Q u o t a t i o n s 
S c o r i n g  a  p a r a g r a p h  t h a t  c o n s i s t s  p r i m a r i l y  o f  q u o t a t i o n s  m a y 

s h e d  m o r e  l i g h t  o n  t h e  r u l e  s t r u c t u r e  o f  t h e  q u o t a t i o n  t h a n  o n  t h a t  o f 
t h e  p a r a g r a p h  b e i n g  s c o r e d .   S u c h  p a r a g r a p h s  s h o u l d  g e n e r a l l y  n o t 
b e  s c o r e d  i f  o n e ' s  g o a l  i s  t o  d r a w  i n f e r e n c e s  a b o u t  t h e  c o n c e p t u a l 
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s t r u c t u r e  o f  t h e  a u t h o r  o f  t h e  p a r a g r a p h  a n d  n o t  t h e  s o u r c e  o f  t h e 
q u o t a t i o n s .   T h e  k e y  e x c e p t i o n  t o  t h i s  m e t h o d o l o g i c a l  r u l e  i s  w h e n 
t h e  a u t h o r  c o m m e n t s  o n  t h e  q u o t a t i o n s  i n  s u f f i c i e n t  d e t a i l  t o  r e v e a l 
t h e  n a t u r e  o f  h i s  o r  h e r  o w n  t h i n k i n g  o n  t h e  i s s u e . 

4 . D e f i n i t i o n s 
I f  a  p a r a g r a p h  c o n s i s t s  o n l y  o f  a  d e f i n i t i o n  o f  a n  e v e n t ,  o b j e c t , 

i d e a ,  p r o c e d u r e ,  e t c . ,  i t  i s  u n s c o r a b l e  ( e . g . ,  “ A  b a c h e l o r  i s  a n 
u n m a r r i e d  m a n ” ) .   N o t e ,  h o w e v e r ,  t h a t  d e f i n i t i o n s  w h i c h  s t r a y  b e y o n d 
t h e  l i t e r a l  m e a n i n g  o f  c o n c e p t s  q u i c k l y  b e c o m e  s c o r a b l e  ( e . g . ,  “ A 
b a c h e l o r  i s  a  s l y  o l d  f i s h ,  t o o  c u n n i n g  f o r  t h e  h o o k ” ,  o r  “ A  b a c h e l o r  i s 
a n  i n c o m p l e t e  a n i m a l  w h o  r e s e m b l e s  t h e  o d d  h a l f  o f  a  p a i r  o f 
s c i s s o r s ” ) .   T h e s e  l a t t e r  “ d e f i n i t i o n s ”  h a v e  a  l a r g e  c o m p o n e n t  o f 
e v a l u a t i o n  a n d  i n t e r p r e t a t i o n ,  a n d  c a n  b e  s c o r e d .  ( B o t h  w o u l d  r e c e i v e 
a  s c a l e  v a l u e  o f  1 ) . 

5 . D e s c r i p t i o n s 
W h e n  a  p a r a g r a p h  i s  p u r e l y  d e s c r i p t i v e  ( i . e . ,  i t  m e r e l y  r e p o r t s 

t h e  o c c u r r e n c e  o f  e v e n t s  a n d  p r o v i d e s  m i n i m a l  c l u e s  c o n c e r n i n g  t h e 
a u t h o r ’ s  p e r s p e c t i v e  o n  t h o s e  e v e n t s ) ,  t h a t  p a r a g r a p h  i s  c o n s i d e r e d 
u n s c o r a b l e .   T h u s ,  a  s t a t e m e n t  s u c h  a s  t h e  f o l l o w i n g  w o u l d  b e 
j u d g e d  u n s c o r a b l e :  “ M r .  R e a g a n  a n d  M r .  G o r b a c h e v  m e t  f o r  f o u r 
h o u r s  i n  R e y k j a v i k  a n d  e n g a g e d  i n  d e t a i l e d  d i s c u s s i o n  o f  a  n u m b e r  o f 
i s s u e s  o f  m u t u a l  c o n c e r n ,  i n c l u d i n g  r e d u c t i o n s  i n  i n t e r m e d i a t e - r a n g e 
n u c l e a r  f o r c e s  i n  E u r o p e  a n d  A s i a ,  a n d  i n  r e d u c t i o n s  i n  s t r a t e g i c 
n u c l e a r  f o r c e s .   T h e y  a l s o  d i s c u s s e d  a  n u m b e r  o f  r e g i o n a l  c o n f l i c t s . ” 

T h e r e  i s ,  i t  s h o u l d  b e  s t r e s s e d ,  n o  n e a t ,  n o n - a r b i t r a r y  l i n e  t h a t 
d i v i d e s  d e s c r i p t i o n  o n  t h e  o n e  h a n d  f r o m  e v a l u a t i o n  a n d  i n t e r p r e t a t i o n 
o n  t h e  o t h e r .   T h e  a b o v e  s t a t e m e n t ,  f o r  e x a m p l e ,  b e c o m e s  s c o r a b l e 
b y  m e r e l y  i n s e r t i n g  a  f e w  k e y  t e r m s  ( e . g . ,  “ M r .  R e a g a n  a n d  M r . 
G o r b a c h e v  e n g a g e d  i n  d e t a i l e d ,  s o m e t i m e s  a c r i m o n i o u s  b u t  o f t e n 
c o n s t r u c t i v e  d i s c u s s i o n s ” ) .   T h e  r e v i s e d  s t a t e m e n t  i s  s c o r a b l e 
b e c a u s e  i t  o f f e r s  a  d i f f e r e n t i a t e d  a s s e s s m e n t  o f  t h e  d i s c u s s i o n s 
b e t w e e n  t h e  t w o  l e a d e r s  a n d  d o e s  n o t  m e r e l y  m e c h a n i c a l l y  r e c i t e  a 
l i s t  o f  i s s u e s  t h a t  w e r e  d i s c u s s e d .   W h e n  r e s e a r c h  s t a f f  r e s p o n s i b l e 
f o r  s c r e e n i n g  s t a t e m e n t s  a r e  i n  d o u b t  o v e r  w h e t h e r  a  p a s s a g e  i s 
p u r e l y  d e s c r i p t i v e  ( a n d  s o m e  d o u b t  i s  i n e v i t a b l e  i n  t h i s 
p h i l o s o p h i c a l l y  t r e a c h e r o u s  t e r r i t o r y ) ,  t h e y  s h o u l d  i n c l u d e  t h e 
s t a t e m e n t  i n  t h e  s a m p l e  f o r  c o m p l e x i t y  c o d i n g . 

6 . B r e a k d o w n s  i n  U n d e r s t a n d i n g 
A n y  p a r a g r a p h  t h a t  t h e  r e a d e r  c a n n o t  u n d e r s t a n d  o b v i o u s l y 

c a n n o t  b e  s c o r e d .   B r e a k d o w n s  i n  u n d e r s t a n d i n g  m a y  a r i s e  f o r  m a n y 
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r e a s o n s .   A s  a n  e x t r e m e  e x a m p l e ,  c o d e r s  m a y  h a v e  d i f f i c u l t y 
u n d e r s t a n d i n g  t h e  r e s p o n s e s  o f  t h e  m e n t a l l y  i n c o m p e t e n t  o r 
d e r a n g e d  ( e . g . ,  “ w o r d  s a l a d ”  r e s p o n s e s  i n  i n t e r v i e w s  w i t h 
s c h i z o p h r e n i c s ) .   C o d e r s  m a y  a l s o  d e c i d e  t o  c a t e g o r i z e  a  p a s s a g e 
a s  u n s c o r a b l e  i f  i t  r e q u i r e s  a  g r e a t  d e a l  o f  s p e c i a l  k n o w l e d g e  w h i c h 
t h e y  d o  n o t  p o s s e s s  ( e . g . ,  m a t e r i a l  d r a w n  f r o m  F i n n e g a n ’ s  W a k e  o r 
f r o m  s c i e n t i f i c  p a p e r s ) ,  o r  i f  i t  c a n n o t  b e  a d e q u a t e l y  u n d e r s t o o d  o u t 
o f  c o n t e x t  o r  w i t h o u t  r e f e r e n c e s  t o  o t h e r  p a r t s  o f  t h e  d o c u m e n t .   I f 
n e c e s s a r y ,  s u c h  m a t e r i a l s  m a y  b e  m a d e  s c o r a b l e  b y  m o d i f y i n g  t h e 
t r a d i t i o n a l  r e l i a n c e  o n  t h e  p a r a g r a p h  a s  t h e  f u n d a m e n t a l  u n i t  o f 
a n a l y s i s . 

T h e s e  j u d g m e n t s  s o m e t i m e s  h i n g e  o n  f i n e  d i s t i n c t i o n s .   I t  i s 
o f t e n  i m p o r t a n t  t o  p o s e  q u e s t i o n s  o f  t h e  f o l l o w i n g  s o r t :   H o w  d o e s 
o n e  d e t e r m i n e  w h e t h e r  a  p a s s a g e  i s  t r u l y  l a c k i n g  i n  c o n c e p t u a l 
s t r u c t u r e  r a t h e r  t h a n  b e i n g  t h e  r e s u l t  o f  s o m e  s u b t l e ,  e x t r e m e l y 
i d i o s y n c r a t i c  “ p r i v a t e  l a n g u a g e ” ?   H o w  d o e s  o n e  d e c i d e  t h a t  a 
p a r t i c u l a r  g r o u p  o f  c o d e r s  p o s s e s s e s  s u f f i c i e n t  e x p e r t i s e  t o  a s s e s s 
t h e  c o n c e p t u a l  s t r u c t u r e  u n d e r l y i n g  a  g i v e n  b o d y  o f  m a t e r i a l ?   A n d 
h o w  d o e s  o n e  j u d g e  w h e t h e r  t a k i n g  a  g i v e n  p a s s a g e  o u t  o f  c o n t e x t  i s 
s o  m i s l e a d i n g  t h a t  t h e  p a s s a g e  s h o u l d  n o t  b e  s c o r e d ?   F o r  m a n y 
p r a c t i c a l  m e a s u r e m e n t  p u r p o s e s ,  t h e  a n s w e r s  w i l l  b e  f a i r l y  o b v i o u s : 
l i t e r a t e ,  w e l l - e d u c a t e d  c o d e r s  f a m i l i a r  w i t h  t h e  c u l t u r a l ,  h i s t o r i c a l  a n d 
i n t e l l e c t u a l  c o n t e x t  w i l l  q u i t e  r e a d i l y  a g r e e  o n  w h a t  i s  a n d  i s  n o t 
s c o r a b l e .   C o n t r o v e r s i a l  c a s e s  w i l l ,  h o w e v e r ,  a r i s e .   I n  s u c h  c a s e s , 
p a r t i c u l a r l y  w h e n  e l i m i n a t i n g  t h e  m a t e r i a l  a s  u n s c o r a b l e  w o u l d 
s e r i o u s l y  h a m p e r  t h e  r e s e a r c h ,  i t  i s  e s p e c i a l l y  i m p o r t a n t  t o  b e 
e x p l i c i t  a b o u t  t h e  p r e c o n c e p t i o n s  a n d  b a c k g r o u n d  k n o w l e d g e  t h a t  t h e 
c o d e r s  b r i n g  t o  t h e  t a s k . 

7 . S c o r e r  U n c e r t a i n t y 
O c c a s i o n a l l y  t h e  c o d e r  c a n n o t  d e c i d e  w h i c h  o f  t w o  s c o r e s  t o 

a s s i g n  t o  a  p a r a g r a p h .   I f  t h e  m a t h e m a t i c a l  d i f f e r e n c e  b e t w e e n  t h e m 
i s  2  o r  g r e a t e r ,  t h e  p a r a g r a p h  s h o u l d  b e  c a t e g o r i z e d  a s  u n s c o r a b l e 
a n d  d i s c a r d e d .   I f  t h e  d i f f e r e n c e  i s  l e s s  t h a n  2 ,  o t h e r  q u a l i f i e d  c o d e r s 
s h o u l d  b e  c o n s u l t e d .   I f  n o  c o n s e n s u s  i s  r e a c h e d ,  t h e  m e a n  o f  t h e 
t w o  p o s s i b l e  s c o r e s  c a n  b e  a s s i g n e d  o r  t h e  p a r a g r a p h  m a y  b e 
d i s c a r d e d . 
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S C O R E  O F  1 
G e n e r a l  E x p l a n a t i o n 

T h e r e  i s  n o  s i g n  o f  e i t h e r  c o n c e p t u a l  d i f f e r e n t i a t i o n  o r 
i n t e g r a t i o n  a t  t h i s  s c o r i n g  l e v e l .   T h e  a u t h o r  r e l i e s ,  w i t h o u t 
q u a l i f i c a t i o n ,  o n  a  s i m p l e ,  o n e - d i m e n s i o n a l  r u l e  f o r  i n t e r p r e t i n g 
e v e n t s  o r  m a k i n g  c h o i c e s . 

C r i t i c a l  I n d i c a t o r 
O n l y  o n e  w a y  o f  l o o k i n g  a t  t h e  w o r l d  i s  c o n s i d e r e d  l e g i t i m a t e . 

T h e  a u t h o r  e i t h e r  i m p l i e s  o r  e x p l i c i t l y  s t a t e s  t h a t  t h e r e  i s  o n e  a n d 
o n l y  o n e  r e a s o n a b l e  a p p r o a c h  t o  a n  i s s u e .   T h i s  p o s i t i o n  i s  t y p i c a l l y 
e x p r e s s e d  i n  t h e  f o r m  o f  a n  a b s o l u t e  o r  c a t e g o r i c a l  r u l e .   T h e s e 
a b s o l u t e  r u l e s  a r e  o f t e n ,  a l t h o u g h  n o t  n e c e s s a r i l y  a l w a y s ,  h i g h l y 
e v a l u a t i v e  ( e . g . ,  O n l y  a n  i m m o r a l  i m b e c i l e  w o u l d  b e l i e v e . . . ) .   T h e  e n d 
r e s u l t  o f  t h e  a p p l i c a t i o n  o f  a n  a b s o l u t e  r u l e  i s ,  h o w e v e r ,  a l w a y s  t h e 
s a m e :   t h e  i m p o s i t i o n  o f  a  d i c h o t o m o u s  c a t e g o r y  s t r u c t u r e  ( r i g h t  v s . 
w r o n g ,  s o c i a l i s t  v s .  c a p i t a l i s t ,  d e t e r m i n i s m  v s .  f r e e  w i l l )  o n  t h e  w o r l d , 
w i t h  l i t t l e  o r  n o  r o o m  f o r  a m b i g u i t y  o r  s h a d e s  o f  g r a y . 

S p e c i f i c  I n d i c a t o r s 
T h e r e  a r e  n u m e r o u s  s p e c i f i c  i n d i c a t o r s  o f  a n  i n t e g r a t i v e l y 

s i m p l e  r u l e  s t r u c t u r e .   A l t h o u g h  n o t  a l l  o f  t h e s e  i n d i c a t o r s  n e e d  t o  b e 
p r e s e n t  i n  a n y  g i v e n  p a s s a g e ,  a t  l e a s t  o n e  o f  t h e s e  i n d i c a t o r s  i s 
u s u a l l y  p r e s e n t  t o  j u s t i f y  a s s i g n i n g  a  s c a l e  v a l u e  o f  1  t o  a  p a s s a g e . 

1 . C o m p a r t m e n t a l i z a t i o n 
A  c o m m o n  c h a r a c t e r i s t i c  o f  a  s c o r e  o f  1  i s  t h e  e v a l u a t i o n  o f 

s t i m u l i  i n  a n  a l l - o r - n o n e  f a s h i o n ,  w i t h o u t  c o n s i d e r a t i o n  o f  p o s s i b l e 
e x c e p t i o n s  t o ,  o r  q u a l i f i c a t i o n s  o f ,  t h e  e v a l u a t i v e  r u l e .   I n f o r m a t i o n  i s 
r i g i d l y  c o m p a r t m e n t a l i z e d  a n d ,  d e p e n d i n g  o n  t h e  c o m p a r t m e n t  i n t o 
w h i c h  i t  h a s  b e e n  p l a c e d ,  i n c l u d e d  o r  e x c l u d e d  f r o m  c o n s i d e r a t i o n . 

( a ) C a t e g o r i c a l  r e j e c t i o n  o f  p e r s p e c t i v e s  o r  d i m e n s i o n s 
T h e  a u t h o r  i m p l i c i t l y  o r  e x p l i c i t l y  d e n i e s  t h a t  r e a s o n a b l e  o t h e r s 

c o u l d  d i s a g r e e ,  o r  t h a t  a n  i s s u e  h a s  a s p e c t s  o r  d i m e n s i o n s  t h a t  t h e 
a u t h o r  h a s  n o t  c o n s i d e r e d .   N o t e  t h a t  t h e  a u t h o r  m a y  g o  o n  a t  g r e a t 
l e n g t h  a n d  p r o v i d e  d e t a i l e d  d e s c r i p t i o n s ,  e x p l a n a t i o n s  o r  e x a m p l e s  o f 
t h e  p r e f e r r e d  r u l e .   T h i s  a d d i t i o n a l  c o n t e n t  d o e s  n o t ,  h o w e v e r ,  j u s t i f y 
a  h i g h e r  s c o r e .   T h e  a u t h o r  i s  e l a b o r a t i n g  o n  a  d o m i n a n t  t h e m e ,  n o t 
i n t r o d u c i n g  a l t e r n a t i v e  p e r s p e c t i v e s  o r  d i m e n s i o n s . 

T h e  r e a l  r e a s o n  w h y  w e  a r e  n o t  c o m p e t i n g  e f f e c t i v e l y  w i t h  t h e 
J a p a n e s e  i s  t h e  e r o s i o n  o f  t h e  w o r k  e t h i c  i n  A m e r i c a . 
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A m e r i c a n  w o r k e r s  d o  n o t  t a k e  a s  m u c h  p r i d e  a s  t h e y  u s e d  t o 
i n  t h e  p r o d u c t s  t h e y  c r e a t e  i n  t h e  p l a n t s  a n d  f a c t o r i e s  o f  t h i s 
c o u n t r y .   W e  h e a r  t o o  m a n y  s t o r i e s  o f  s l o p p y  w o r k m a n s h i p , 
a b s e n t e e i s m ,  d r u g  a d d i c t i o n ,  a l c o h o l i s m  a n d  b a d  m o r a l e  o n 
t h e  p r o d u c t i o n  l i n e s  a n d  i n  t h e  r a n k s  o f  m a n a g e m e n t .   W e 
w o n ’ t  b e  a b l e  t o  c o m p e t e  e f f e c t i v e l y  u n t i l  w e  r e g a i n  t h e  o l d - 
f a s h i o n e d  s e n s e  o f  p r i d e  i n  a  j o b  w e l l - d o n e .   A n y o n e  w h o 
t e l l s  y o u  s o m e t h i n g  d i f f e r e n t  j u s t  d o e s n ’ t  u n d e r s t a n d  t h e 
w o r l d  o f  b u s i n e s s . 

S o v i e t  a g r i c u l t u r e  i s  a  d i s a s t e r  a n d  f o r  a n  o b v i o u s  r e a s o n . 
F i f t y  y e a r s  a g o  t h e y  c o l l e c t i v i z e d  a l l  t h e i r  f a r m s  a n d  m a d e 
f a r m e r s  w o r k  n o t  f o r  t h e m s e l v e s  b u t  f o r  t h e  g o v e r n m e n t . 
I n d i v i d u a l  i n c e n t i v e s  w e r e  l o s t .   F a r m e r s  h a d  t o  w o r k  f o r  t h e 
g l o r y  o f  t h e  s t a t e .   A n d  e v e r  s i n c e ,  t h e  S o v i e t s  h a v e  n o t  b e e n 
a b l e  t o  p r o d u c e  e n o u g h  f o o d  t o  f e e d  t h e i r  p e o p l e .   T h i s 
d i s m a l  p e r f o r m a n c e  w i l l  c o n t i n u e  a s  l o n g  a s  t h e  l e a d e r s  i n 
t h e  K r e m l i n  r e m a i n  c o m m i t t e d  t o  t h e  s i l l y  n o t i o n  t h a t  p e o p l e 
w i l l  w o r k  a s  h a r d  f o r  o t h e r s  a s  f o r  t h e m s e l v e s . 

C o m r a d e s  h a v e  b e e n  l e d  a s t r a y  b y  t h o s e  w h o  p r o s e l y t i z e 
s i l l y  u t o p i a n  f a n t a s i e s .   T h e s e  h a r e - b r a i n e d  s c h e m e s  m a y 
t a k e  m a n y  f o r m s   M e n s h e v i s m ,  T r o t s k y i s m ,  a n d 
B u k h a r i n i s m .   S u p p o r t e r s  o f  t h e  d i c t a t o r s h i p  o f  t h e  p r o l e t a r i a t 
m u s t  e v e r  b e  o n  t h e i r  g u a r d  a g a i n s t  s u c h  s e d i t i o u s  d o c t r i n e s . 

O n e  f o r m  o f  r e j e c t i n g  a l t e r n a t i v e  p e r s p e c t i v e s  o r  d i m e n s i o n s  i s 
t o  d e n y  t h e  e x i s t e n c e  o f  v a l u e  t r a d e - o f f s .   T h e  a u t h o r  i m p l i c i t l y  o r 
e x p l i c i t l y  d e n i e s  t h a t  a n  i s s u e  r e q u i r e s  m a k i n g  d i f f i c u l t  c h o i c e s  t h a t 
i n v o l v e  s a c r i f i c i n g  o n e  v a l u e  o r  s e t  o f  i n t e r e s t s  i n  o r d e r  t o  s a t i s f y 
a n o t h e r  v a l u e  o r  s e t  o f  i n t e r e s t s . 

A b o r t i o n  i s  c o l d - b l o o d e d  m u r d e r .   T h e r e  i s  n o  p o s s i b l e 
j u s t i f i c a t i o n  f o r  t h i s  b a r b a r i c  a c t .   A b o r t i o n  t h r e a t e n s  t h e 
m o r a l  a n d  C h r i s t i a n  c h a r a c t e r  o f  t h i s  n a t i o n .   T h e r e  i s  n o  c i v i l 
r i g h t  t o  m u r d e r  o n e ’ s  c h i l d r e n .   T a k e  a c t i o n  n o w .   S u p p o r t 
t h i s  c o n s t i t u t i o n a l  a m e n d m e n t  t o  e n d  t h e  s l a u g h t e r  o f 
i n n o c e n t s . 

( b ) S e t t i n g  u p  a n d  k n o c k i n g  d o w n  a  “ s t r a w  m a n ” 
T h e  a u t h o r  a c k n o w l e d g e s  t h e  e x i s t e n c e  o f  d i f f e r e n t  w a y s  o f 

l o o k i n g  a t  t h e  w o r l d  b u t  d i s m i s s e s  t h e m  w i t h o u t  s e r i o u s 
c o n s i d e r a t i o n  o r  q u a l i f i c a t i o n .   T h i s  t y p e  o f  p s e u d o - d i f f e r e n t i a t i o n 
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o f t e n  t a k e s  t h e  f o r m  o f  s e t t i n g  u p  a n d  t h e n  i m m e d i a t e l y  k n o c k i n g 
d o w n  a  “ s t r a w  m a n ”  p o s i t i o n . 

T h e  R e a g a n  a d m i n i s t r a t i o n  w a n t s  t h e  w o r l d  t o  b e l i e v e  t h a t 
t h e  S t r a t e g i c  D e f e n s e  I n i t i a t i v e  ( S D I )  i s  p u r e l y  a  r e s e a r c h 
p r o g r a m  m o t i v a t e d  b y  t h e  n o b l e s t  o f  m o t i v e s ,  n a m e l y  t o  m a k e 
t h e  w o r l d  s a f e  f r o m  t h e  s p e c t e r  o f  n u c l e a r  w a r .   I n  p r o m o t i n g 
t h i s  r i d i c u l o u s  f i c t i o n ,  t h e  R e a g a n  a d m i n i s t r a t i o n  i s  t e s t i n g 
t h e  g u l l i b i l i t y  o f  w o r l d  o p i n i o n .   N o  s e r i o u s  o b s e r v e r  o f  t h e 
n u c l e a r  b a l a n c e  o f  t e r r o r  d o u b t s  t h a t  t h e  S D I  i s  t h e  f i r s t  s t e p 
t o w a r d  a  g l o b a l  b a l l i s t i c  m i s s i l e  d e f e n s e  s y s t e m  –  a  b l a t a n t 
b i d  f o r  n u c l e a r  h e g e m o n y  b y  t h e  U n i t e d  S t a t e s . 

( c ) I n c l u s i o n - e x c l u s i o n  r u l e s 
P e o p l e  f r e q u e n t l y  r e l y  o n  i n c l u s i o n - e x c l u s i o n  r u l e s  i n 

p r o c e s s i n g  s o c i a l  i n f o r m a t i o n .   T h e s e  r u l e s  t a k e  t h e  f o l l o w i n g  l o g i c a l 
f o r m :   I f  “ X ”  t h e n  “ Y ” ,  a n d  i f  “ n o t  X ”  t h e n  “ n o t  Y ” .   I t  i s  r a r e  f o r  a l l  o f 
t h e s e  r e l a t i o n s h i p s  t o  b e  e x p l i c i t l y  s t a t e d ;  c o d e r s  c a n  t e s t  w h e t h e r 
a n  i n c l u s i o n - e x c l u s i o n  r u l e  h a s  b e e n  u s e d  b y  a s k i n g  t h e m s e l v e s 
w h e t h e r  t h e y  c a n  p r e d i c t  t h e  c o n s e q u e n c e  o f  “ n o t  X ”  f r o m  k n o w l e d g e 
o f  “ X ”  o r  w h e t h e r  t h e y  c a n  p r e d i c t  t h e  c a u s e s  o f  “ n o t  Y ”  f r o m 
k n o w l e d g e  o f  “ Y ” . 

W h e n  I  a m  c r i t i c i z e d ,  i f  I  k n o w  t h e  c r i t i c i z e r  h a s  g o o d 
i n t e n t i o n s  t h e n  I  w i l l  n o t  f e e l  h u r t . 

I n  t h e  e x a m p l e  a b o v e ,  k n o w i n g  t h a t  t h e  c r i t i c i z e r  h a s  g o o d 
i n t e n t i o n s  i s  “ X ”  a n d  n o t  f e e l i n g  h u r t  i s  “ Y ” .   I t  i s  c l e a r l y  i m p l i e d  t h a t 
“ n o t  X ”  w i l l  l e a d  t o  “ n o t  Y ” :   i . e . ,  i f  t h e  c r i t i c  i s  n o t  s e e n  a s  h a v i n g 
g o o d  i n t e n t i o n s ,  t h e  a u t h o r  w i l l  f e e l  h u r t . 

S i m p l e  i n c l u s i o n - e x c l u s i o n  r u l e s  p r e c l u d e  t h e  p o s s i b i l i t y  o f 
i n t e r a c t i o n s ,  c o m p l e x  c o n d i t i o n a l s ,  o r  s u b t l e  g r a d a t i o n s  o f  r e s p o n s e 
t o  a m b i g u o u s  o r  d i f f i c u l t - t o - c l a s s i f y  s t i m u l i .   F o r  e x a m p l e ,  h o w  d o e s 
o n e  r e a c t  t o  w e l l - i n t e n t i o n e d  b u t  t a c t l e s s l y  p h r a s e d  c r i t i c i s m ,  o r  t o 
c r i t i c i s m  t h a t  m a y  b e  m a l i c i o u s  b u t  n e v e r t h e l e s s  v a l i d  a n d  p o t e n t i a l l y 
h e l p f u l ?   T h e r e  a r e  n o  s h a d e s  o f  g r e y  i n  a s s e s s i n g  t h e  “ g o o d n e s s ”  o f 
a n o t h e r ’ s  i n t e n t i o n s ;  o n l y  t w o  c a u s e - e f f e c t  c o m b i n a t i o n s  a r e 
p o s s i b l e ,  d e p e n d i n g  o n  w h e t h e r  t h e  s t a t e  o f  t h e  w o r l d  i s  “ X ”  o r  “ n o t 
X ” . 

2 . D o m i n a n c e  o f  a  S i n g l e  E v a l u a t i v e  R u l e 
M a n y  s t a t e m e n t s  d i s t i n g u i s h  a  v a r i e t y  o f  s p e c i f i c  i s s u e s  o r 

e v e n t s ,  o n l y  t o  l u m p  t h e s e  i s s u e s  o r  e v e n t s  t o g e t h e r  i n  a  s i n g l e 
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o v e r a l l  e v a l u a t i v e  c a t e g o r y .   T h e  v a l u e  j u d g m e n t s  o f  t h e  a u t h o r 
p e r m e a t e  a n d  d o m i n a t e  t h e  d i s c u s s i o n  o f  s p e c i f i c s .   E v a l u a t i v e 
d o m i n a n c e  o f  t h i s  s o r t  c a n  t a k e  m a n y  f o r m s :   l e n g t h y  l i s t s  o f  t h e 
c o s t s  o f  r e j e c t e d  o p t i o n s  a n d  t h e  b e n e f i t s  o f  p r e f e r r e d  o p t i o n s , 
p r o t r a c t e d  d i s c u s s i o n  o f  t h e  v i c e s  o f  o n e ’ s  o p p o n e n t s  a n d  t h e  v i r t u e s 
o f  o n e ’ s  a l l i e s  ( “ M y  o p p o n e n t  i s  a n  o p p o r t u n i s t i c ,  d e c e i t f u l ,  a n d 
m a l i c i o u s  r a s c a l ” ;  “ C o m r a d e  B r e z h n e v  h a s  s e l f l e s s l y ,  t h o u g h t f u l l y , 
a n d  c o u r a g e o u s l y  g u i d e d  o u r  P a r t y  t h r o u g h  m a n y  d i f f i c u l t  t i m e s . ” ) 

( a ) L a c k  o f  r e s p o n s e  d i f f e r e n t i a t i o n 
A l t h o u g h  t w o  o r  m o r e  d i m e n s i o n s  o f  a  p r o b l e m  a r e 

d i s t i n g u i s h e d ,  t h e  a u t h o r  d o e s  n o t  r e s p o n d  i n  a  d i f f e r e n t i a t e d  m a n n e r 
t o  t h e s e  a t t r i b u t e s .   R a t h e r ,  o n l y  o n e  r e s p o n s e  i s  g i v e n  t o  a  b r o a d 
r a n g e  o f  s t i m u l i .   T h i s  l a c k  o f  r e s p o n s e  d i f f e r e n t i a t i o n  m a y  a r i s e  f r o m 
d i v e r s e  c a u s e s  a n d  c o d e r s  s h o u l d  r e f r a i n  f r o m  m o r a l  o r  f u n c t i o n a l 
j u d g m e n t s .   F o r  e x a m p l e ,  a n  i n d i v i d u a l  m a y  d e c i d e  t h a t ,  g i v e n  t h e 
e n o r m o u s  c o g n i t i v e  a n d  e m o t i o n a l  d e m a n d s  o n  h i s  o r  h e r  t i m e ,  i t  i s 
j u s t  i m p o s s i b l e  t o  r e s p o n d  i n  a  d i f f e r e n t i a t e d  m a n n e r  t o  t h e  v a r i o u s 
f o r m s  o f  n e e d  w i t n e s s e d  e v e r y  d a y .   A l t e r n a t i v e l y ,  t h e  l a c k  o f 
r e s p o n s e  d i f f e r e n t i a t i o n  m a y  a r i s e  f r o m  c o m m i t m e n t  t o  a  r e l i g i o u s  o r 
p o l i t i c a l  i d e o l o g y  ( e . g . ,  “ T h e r e  a r e  m a n y  f o r m s  o f  h e r e s y  o r 
r e v i s i o n i s m  –  a l l  m u s t  b e  e x t e r m i n a t e d . ” )  o r  f r o m  p o s t - d e c i s i o n a l 
b o l s t e r i n g  ( e . g . ,  “ i n d e e d ,  t h i s  c a n d i d a t e ’ s  s t r e n g t h s  a r e  a l l  t h a t  t h e 
p r o g r a m  n e e d s ,  a n d  h e r  w e a k n e s s e s  a r e  s o  s m a l l  t h a t  e v e n  t o  n o t e 
t h e m  w o u l d  b e  p e t t y  a n d  m e a n - s p i r i t e d . ” )  I n  t h e  l a t t e r  c a s e ,  t h e 
a u t h o r  i s  u n w i l l i n g  t o  a c k n o w l e d g e  t h e  p o s i t i v e  a t t r i b u t e s  o f  r e j e c t e d 
a l t e r n a t i v e s  o r  t h e  n e g a t i v e  a t t r i b u t e s  o f  t h e  c h o s e n  a l t e r n a t i v e . 

A s  a  t r a v e l e r  I  g o t  a  g l i m p s e  o f  t h e  m i s e r y  t h a t  p r e v a i l e d  i n 
t h e  w o r l d .   P o v e r t y ,  h u n g e r ,  m e n t a l  i l l n e s s  –  t h e y  w e r e  t h e 
i n e v i t a b l e  r e s u l t  o f  l i f e  i n  t h i s  w o r l d .   A n d  a s  t h e r e  w a s 
n o t h i n g  I  c o u l d  d o  a b o u t  i t ,  I  d i d  n o t  w o r r y . 

( b ) L i s t s 
A l t h o u g h  t h e  a u t h o r  d i s c u s s e s  a  n u m b e r  o f  d i m e n s i o n s  o f  o r 

p e r s p e c t i v e s  o n  a n  i s s u e ,  t h e s e  a t t r i b u t e s  a r e  u s e d  a s  i l l u s t r a t i o n s  o f 
a  p a r t i c u l a r  e v a l u a t i v e  v i e w p o i n t  o r  a s  e v i d e n c e  d e s i g n e d  t o  c o n f i r m 
o r  s u p p o r t  a  p a r t i c u l a r  c l a i m .   I n  s u c h  a  c a s e ,  t h e  d i m e n s i o n s  o r 
p e r s p e c t i v e s  f u n c t i o n  a s  a l t e r n a t i v e s  t h a t  o p e r a t e  i n  i s o l a t i o n  a n d  a s 
s u c h  a r e  f u n c t i o n a l l y  e q u i v a l e n t  t o  l i s t s  o r  c a t a l o g u e s  r a t h e r  t h a n  t o 
d i f f e r e n t i a t e d  d i m e n s i o n s   I n  s u c h  i n s t a n c e s ,  t h e  p a s s a g e  r e c e i v e s  a 
s c o r e  o f  1 . 
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I t  i s  t h e  l o s s  o f  c o n f i d e n c e  t h a t  c o m e s  t h r o u g h 
d i s i l l u s i o n m e n t ,  t h r o u g h  t h e  b r o k e n  p l e d g e s ,  t h e  s h a t t e r e d 
i d e a l s ,  t h e  l o s t  v i s i o n s ,  t h e  v a n i s h e d  f a i t h s . 

C o d e r s  s h o u l d  k e e p  i n  m i n d  t h a t  n o t  a l l  l i s t s  a r e  a u t o m a t i c a l l y 
g i v e n  a  s c o r e  o f  1 .   S o m e  m a y  b e s t  b e  v i e w e d  a s  d e f i n i t i o n s  o r 
d e s c r i p t i o n s  ( s e e  s e c t i o n  o n  U n s c o r a b l e  s t a t e m e n t s ) .   S o m e  l i s t s 
m a y  a l s o  w a r r a n t  s c o r e s  g r e a t e r  t h a n  1 ;  f o r  i n s t a n c e ,  i f  t h e y  c o n t a i n 
q u a l i f i c a t i o n s  o r  m o r e  t h a n  o n e  p e r s p e c t i v e  o r  d i m e n s i o n  ( f o r  d e t a i l s , 
s e e  d e s c r i p t i o n  u n d e r  S c o r e  o f  3 ) . 

3 . C o n f l i c t  A v o i d a n c e 
C o g n i t i v e  s t r a t e g i e s  s u c h  a s  c o m p a r t m e n t a l i z a t i o n ,  i s o l a t i o n  o f 

a l t e r n a t i v e s ,  a n d  d i s c o u n t i n g  o f  a l t e r n a t i v e  p e r s p e c t i v e s  f a c i l i t a t e  t h e 
a v o i d a n c e  o r  r e d u c t i o n  o f  a m b i g u i t y ,  c o m p l e x i t y ,  a n d  c o n f I i c t .   T h i s 
f u n c t i o n  o f  i n t e g r a t i v e l y  s i m p l e  p r o c e s s i n g  s t r a t e g i e s  i s  s o m e t i m e s 
p l a i n l y  s t a t e d  i n  t h e  t e x t . 

I f  B o h r  i s  r i g h t ,  t h e  w o r l d  i s  g o v e r n e d  b y  p r o c e s s e s  t h a t  –  a t 
t h e  m o s t  f u n d a m e n t a l  l e v e l  –  a r e  r a n d o m  a n d  p r o b a b i l i s t i c . 
T h i s  a p p r o a c h  t o  t h e o r y - b u i l d i n g  i n  p h y s i c s  i s  a n  i n t e l l e c t u a l 
d e a d - e n d ,  t a n t a m o u n t  t o  i n t e l l e c t u a l  s u r r e n d e r .   W e  m u s t 
n e v e r  g i v e  u p  t h e  s t r u g g l e  t o  f i n d  s i m p l e ,  e l e g a n t  l a w s  t h a t 
i m p o s e  o r d e r  o n  c h a o s . 

I n t e r p r e t a t i o n  o f  t h e  S c r i p t u r e s  m u s t  n o t  b e  l e f t  t o  t h e 
j u d g m e n t s  o f  t h e  i n d i v i d u a l  t h e o l o g i a n .   O n l y  b y  s u b j e c t i n g 
i n d i v i d u a l  j u d g m e n t  t o  i n s t i t u t i o n a l  d i s c i p l i n e  c a n  w e  a v o i d  a 
h o p e l e s s  p r o l i f e r a t i o n  o f  p e r s p e c t i v e s  a n d  u l t i m a t e 
d e s t r u c t i o n  o f  t h e  a u t h o r i t y  o f  t h e  C h u r c h . 

4 . P r e s c r i p t i v e  G e n e r a l i z a t i o n s 
T h e  a u t h o r  o f f e r s  f a r - r e a c h i n g  a d v i c e  o n  h o w  p e o p l e  s h o u l d 

t h i n k ,  f e e l ,  o r  a c t ,  w i t h  n o  r e c o g n i t i o n  t h a t  t h i s  a d v i c e  m i g h t  n e e d  t o 
b e  q u a l i f i e d  i n  p a r t i c u l a r  c i r c u m s t a n c e s  o r  t h a t  f o l l o w i n g  t h i s  a d v i c e 
t o o  c l o s e l y  o r  s i n g l e - m i n d e d l y  m i g h t  h a v e  s e r i o u s  c o s t s . 

R e n u n c i a t i o n  o f  t h i n k i n g  i s  a  d e c l a r a t i o n  o f  s p i r i t u a l 
b a n k r u p t c y .   W h e r e  t h e r e  i s  n o  l o n g e r  a  c o n v i c t i o n  t h a t  m e n 
c a n  g e t  t o  k n o w  t h e  t r u t h  b y  t h e i r  o w n  t h i n k i n g ,  s k e p t i c i s m 
b e g i n s .   T h o s e  w h o  w o r k  t o  m a k e  o u r  a g e  s k e p t i c a l  i n  t h i s 
w a y ,  d o  s o  i n  t h e  e x p e c t a t i o n  t h a t ,  a s  a  r e s u l t  o f  d e n o u n c i n g 
a l l  h o p e  o f  s e l f - d i s c o v e r e d  t r u t h ,  m e n  w i l l  e n d  b y  a c c e p t i n g 
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a s  t r u t h  w h a t  i s  f o r c e d  u p o n  t h e m  b y  a u t h o r i t y  a n d  b y 
p r o p a g a n d a . 

W o m e n  s h o u l d  a l w a y s  o b t a i n  a n  e d u c a t i o n  b e f o r e  d e c i d i n g 
w h e t h e r  o r  n o t  t o  h a v e  b a b i e s .   W o m e n  s h o u l d  g o  t o  s c h o o l 
a n d  t h e n  a p p l y  f o r  j o b s .   T h e r e  a r e  p l e n t y  o f  t h i n g s  t o  d o  i n 
t h e  w o r l d .   M e n  k e e p  b u s y  a n d  l a t e r  m a k e  t i m e  f o r  w o m e n , 
s o  w o m e n  c a n  d o  t h e  s a m e . 

I  a m  c o n v i n c e d  t h a t  a n y b o d y  w h o  g i v e s  a n y b o d y  e l s e  a d v i c e 
o u g h t  t o  s p e n d  4 0  d a y s  i n  t h e  d e s e r t  b o t h  b e f o r e  a n d  a f t e r . 

5 . T e m p o r a l  S e q u e n c i n g 
M a n y  p a r a g r a p h s  d e a l  w i t h  a  v a r i e t y  o f  d i f f e r e n t  e v e n t s  o r 

i s s u e s  t h a t  a r e  t r e a t e d  i n  a  t e m p o r a l l y  d i s c r e t e  m a n n e r .   S u c h  e v e n t 
s e q u e n c e s  m a y  b e  c a u s a l  ( “ A  c a u s e s  B ” )  o r  s i m p l y  t e m p o r a l  ( “ O u r 
p l a n  i s  f i r s t  t o  d o  X ,  t h e n  Y ” ) .   T h e  n u m b e r  o f  e v e n t s  o r  a t t r i b u t e s 
l i s t e d  i n  s u c h  c a s e s  d o e s  n o t  a f f e c t  s c o r e  a s s i g n m e n t :   “ A  c a u s e s  B , 
w h i c h  c a u s e s  C ”  i s  s t i l l  s c o r e d  1 .   T h e  p o i n t  i s  t h a t  c a u s a l  o r 
t e m p o r a l  s e q u e n c i n g  i s  n o t  s u f f i c i e n t  e v i d e n c e  f o r  i n f e r r i n g 
c o n c e p t u a l  d i f f e r e n t i a t i o n  a n d  a s s i g n i n g  a  h i g h e r  s c o r e . 

I  u s e d  t o  b e  s o  c o n f i d e n t  a n d  n o w  I  o f t e n  w o r r y  a b o u t  n o t 
d o i n g  w e l l .   I  b e l i e v e  t h i s  i s  f o r  s e v e r a l  r e a s o n s  b u t  t h e  f a c t 
r e m a i n s  t h a t  I  a m  o f t e n  d i s c o u r a g e d . 

C o d e r s  s h o u l d  b e  a w a r e  t h a t  n o t  a l l  t e m p o r a l  s e q u e n c e s 
a u t o m a t i c a l l y  w a r r a n t  a  s c o r e  o f  1 .   S o m e  r e s p o n s e s  m a y  b e  b e s t 
v i e w e d  a s  d e f i n i t i o n s  o r  d e s c r i p t i o n s  ( s e e  s e c t i o n  o n  U n s c o r a b l e 
s t a t e m e n t s ) .   O t h e r  r e s p o n s e s  m a y  b e  s u f f i c i e n t l y  d i f f e r e n t i a t e d  t o 
w a r r a n t  a  s c o r e  h i g h e r  t h a n  1  ( f o r  d e t a i l s ,  s e e  s e c t i o n  o n  S c o r e  o f  3 ) . 

N O T E :  C o n t e n t  F l a g s 
T h e  p r e s e n c e  o f  o n e  o r  m o r e  c o n t e n t  f l a g s  a l e r t s  t h e  c o d e r  t o 

t h e  p o s s i b i l i t y  t h a t  t h e  p a s s a g e  m e e t s  t h e  c r i t e r i a  f o r  a  p a r t i c u l a r 
s c o r e .   I n  u s i n g  s u c h  f l a g s  a s  a n  a i d  i n  s c o r i n g ,  b e a r  i n  m i n d  t h a t 
t h e y  d o  n o t  i n  t h e m s e l v e s  j u s t i f y  a n y  p a r t i c u l a r  s c o r e .   I n  m a n y 
c a s e s ,  i t  w i l l - b e  a p p r o p r i a t e  t o  a s s i g n  a  s c o r e  o f  1  t o  p a r a g r a p h s  t h a t 
c o n t a i n  n o n e  o f  t h e  “ c o n t e n t  f l a g s ” ,  a n d  i n  m a n y  o t h e r  c a s e s ,  i t  w i l l 
b e  a p p r o p r i a t e  t o  a s s i g n  h i g h e r  s c o r e s  t o  p a r a g r a p h s  t h a t  c o n t a i n 
s e v e r a l  o f  t h e s e  c o n t e n t  f l a g s .   I n  s h o r t ,  t h e  m e r e  p r e s e n c e  o f  t h e 
w o r d s  l i s t e d  b e l o w  i s  n e i t h e r  a  n e c e s s a r y  n o r  a  s u f f i c i e n t  c o n d i t i o n 
f o r  a s s i g n i n g  a  s c o r e  o f  1 .   I n t e g r a t i v e  c o m p l e x i t y  c o d i n g  c a n n o t  b e 
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r e d u c e d  t o  a  s i m p l e  w o r d  c o u n t  o r  w o r d  c o - o c c u r r e n c e  c o u n t  c o n t e n t 
a n a l y s i s  s y s t e m .   I t  r e q u i r e s  t h e  j u d g m e n t a l  p r o c e s s  o f  l i n g u i s t i c a l l y 
c o m p e t e n t  h u m a n  b e i n g s  –  a  j u d g m e n t a l  p r o c e s s  t h a t  i s 
e x t r a o r d i n a r i l y  d i f f i c u l t  t o  c a p t u r e ,  f o r  e x a m p l e ,  i n  e x i s t i n g  A r t i f i c i a l 
I n t e l l i g e n c e  p r o g r a m s . 4  C o n t e n t  f l a g s  f o r  t h e  s c o r e  o f  1  a r e  w o r d s  o r 
p h r a s e s  c o n n o t i n g  c a t e g o r i c a l ,  a l l - o r - n o n e  t h i n k i n g .   C o m m o n 
e x a m p l e s  i n c l u d e : 

A b s o l u t e l y ,  a l l ,  a l w a y s ,  c e r t a i n l y ,  c o n s t a n t l y ,  c o n v i n c e d , 
d e f i n i t e l y ,  e n t i r e l y ,  f o r e v e r ,  i m p o s s i b l e ,  i n d i s p u t a b l e , 
i r r e f u t a b l e ,  i r r e v e r s i b l e ,  n e v e r ,  s o l e l y ,  s u r e l y ,  u n c o n d i t i o n a l l y , 
u n d o u b t e d l y ,  u n q u e s t i o n a b l y . 

P r o t o t y p i c a l  E x a m p l e  o f  a  S c o r e  o f  1 
A  p r o t o t y p i c a l  e x a m p l e  i s  i n c l u d e d  a s  a n  i l l u s t r a t i o n  o f  h o w  t h e 

i n d i c a t o r s  d e s c r i b e d  a b o v e  m a y  o c c u r  w i t h i n  a  s i n g l e  p a s s a g e .   A 
p r o t o t y p i c a l  e x a m p l e  w i l l  b e  g i v e n  f o r  e a c h  s c o r i n g  l e v e l ;  t h e 
e x a m p l e s  w i l l  s h o w  h o w  s t r u c t u r e  c a n  v a r y  w i t h i n  t h e  s a m e  i s s u e . 

E n f o r c e d  r e t i r e m e n t  a t  6 5  y e a r s  i s  m o s t  c e r t a i n l y  b e n e f i c i a l 
t o  t h e  w o r k i n g s  o f  o u r  s o c i e t y .   W e  m u s t  r e a l i z e  t h a t  w o r k  i s 
t h e  j o b  o f  t h e  y o u n g ,  a n d  t h a t  t h e  e l d e r l y  s h o u l d  l e a v e  t h e i r 
w o r k  p o s i t i o n s  i n  o r d e r  t o  m a k e  r o o m  f o r  t h e  n e x t  g e n e r a t i o n . 
T h e  e l d e r l y  m u s t  r e s i g n  t h e m s e l v e s  t o  “ l e t  g o ”  o f  t h e i r  f a m i l y 
d o m i n a t i o n  a n d  e m p l o y m e n t  i n  o r d e r  t h a t  t h e  n e w  g e n e r a t i o n 
m a y  e x p l o r e  i t s  i d e a s  a n d  p r o m o t e  g r o w t h .   S o m e  w o u l d 
a r g u e  t h a t  t h e  e l d e r l y  h a v e  m u c h  t o  c o n t r i b u t e  b e c a u s e  t h e y 
h a v e  l i v e d  t h r o u g h  s o  m u c h ,  b u t  t h i s  i s  c l e a r l y  w r o n g .   W i t h 
t h e  r a p i d  r a t e  o f  t e c h n o l o g i c a l  c h a n g e ,  t h e  e l d e r l y  a r e  t h e 
l e a s t  a b l e  t o  a d a p t  t o  t h e  n e w  c o n d i t i o n s . 

E x p l a n a t i o n  o f  S c o r e :   T h e  r a t i o n a l e  f o r  a s s i g n i n g  a  s c o r e  o f  1  i s 
a s  f o l l o w s :   a l t h o u g h  t h e  a u t h o r  m e n t i o n s  t w o  p o s s i b l e  e f f e c t s  o f 
e n f o r c e d  r e t i r e m e n t  ( c r e a t i o n  o f  o p p o r t u n i t i e s  f o r  t h e  n e w  g e n e r a t i o n 
a n d  t h e  s u p e r i o r  a b i l i t y  o f  t h e  y o u n g  t o  a d a p t  t o  c h a n g e ) ,  e a c h  o f 
t h e s e  e f f e c t s  i s  d e a l t  w i t h  i n  i s o l a t i o n .   T h e y  a r e  b o t h  r e l a t e d  t o  t h e 
t o p i c  o f  t h e  e l d e r l y  i n  s o c i e t y ;  h o w e v e r ,  t h e y  d o  n o t  o f f e r  a l t e r n a t e 

                                                
4F o r  t h i s  r e a s o n ,  w e  a r e  p e s s i m i s t i c  a b o u t  t h e  p r o s p e c t s  f o r  e f f o r t s  t o 
o p e r a t i o n a l i z e  t h e  m e t h o d  i n  A r t i f i c i a l  I n t e l l i g e n c e  p r o g r a m s ,  a l t h o u g h  w e 
s y m p a t h i z e  w i t h  t h e  e p i s t e m o l o g i c a l  o b j e c t i v e .   I t  w o u l d  b e  a  m a j o r  a d v a n c e  i f 
t h e  c o d i n g  r u l e s  a n d  r e q u i s i t e  b a c k g r o u n d  k n o w l e d g e  f o r  a s s e s s i n g  i n t e g r a t i v e 
c o m p l e x i t y  c o u l d  b e  s p e c i f i e d  s o  p r e c i s e l y  t h a t  c o m p u t e r  p r o g r a m s  c o u l d 
m e a s u r e  t h e  i n t e g r a t i v e  c o m p l e x i t y  o f  t e x t s . 
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p e r c e p t i o n s  o f  t h a t  i s s u e .   T h e  f a v o u r e d  v i e w ,  m a n d a t o r y  r e t i r e m e n t 
a t  6 5  a n d  m a k i n g  r o o m  f o r  t h e  n e w  g e n e r a t i o n ,  i s  e x p r e s s e d  i n  v e r y 
c e r t a i n  t e r m s .   N o  q u a l i f i c a t i o n s  o r  g r a d a t i o n s  a r e  a p p a r e n t .   T h e 
a u t h o r  n o t e s  t h a t  “ s o m e  w o u l d  a r g u e ”  d i f f e r e n t l y .   H o w e v e r ,  t h i s 
a l t e r n a t i v e  v i e w  i s  q u i c k l y  d i s m i s s e d  a s  “ c l e a r l y  w r o n g ” .   T h e 
f a v o u r e d  v i e w  i s  s e e n  a s  e n t i r e l y  r i g h t ,  a n d  t h e  a l t e r n a t i v e  f u n c t i o n s 
a s  a  “ s t r a w  m a n ” .   T h r o u g h  t h e s e  m e c h a n i s m s ,  c o n f l i c t  t h a t  m a y 
r e s u l t  f r o m  d i f f e r e n t i a t i o n  i s  w a r d e d  o f f ;  r e s o l u t i o n  i s  a c h i e v e d  b y 
i g n o r i n g  o r  d e n y i n g  p o t e n t i a l  t r a d e - o f f s  c r e a t e d  b y  t h e  p r o b l e m .   T h e 
a u t h o r  u s e s  s u c h  c o n t e n t  f l a g  w o r d s  a s  “ w e  m u s t ” ,  “ t h e  e l d e r l y 
m u s t ” ,  “ m o s t  c e r t a i n l y  b e n e f i c i a l ” ,  a n d  “ c l e a r l y  w r o n g ” . 

S C O R E  O F  2 
G e n e r a l  E x p l a n a t i o n 

I n  a  s t a t e m e n t  a s s i g n e d  a  s c o r e  o f  1 ,  t h e  a u t h o r  i g n o r e s  o r 
r e j e c t s  a l t e r n a t i v e  p e r s p e c t i v e s  o n  a n  i s s u e .   I n  a  s t a t e m e n t 
a s s i g n e d  a  s c o r e  o f  2 ,  t h e  a u t h o r  r e c o g n i z e s  t h e  p o t e n t i a l  f o r  l o o k i n g 
a t  t h e  s a m e  i s s u e  i n  d i f f e r e n t  w a y s  o r  a l o n g  d i f f e r e n t  d i m e n s i o n s . 
D i f f e r e n t i a t i o n s  a r e ,  h o w e v e r ,  e m e r g e n t  r a t h e r  t h a n  f u l l y  d e v e l o p e d . 
T h e  a u t h o r  m a y ,  f o r  e x a m p l e ,  q u a l i f y  a  n o r m a t i v e  r u l e  o r  c a u s a l 
g e n e r a l i z a t i o n ,  o r  d i s p l a y  a n  a w a r e n e s s  o f  a l t e r n a t i v e  f u t u r e s .   T h e 
a u t h o r  m a y  a l s o  d i s c u s s  p a s t  e v e n t s  i n  a  w a y  t h a t  s u g g e s t s ,  b u t 
d o e s  n o t  d e v e l o p ,  n e w  i n t e r p r e t a t i o n s .   O n  t h e  w h o l e ,  t h i s  s c a l e 
v a l u e  r e p r e s e n t s  a  t r a n s i t i o n  l e v e l  b e t w e e n  t h e  c a t e g o r i c a l  s t r u c t u r e 
o f  t h e  s c o r e  o f  1  a n d  t h e  d i f f e r e n t i a t e d  s t r u c t u r e  o f  t h e  s c o r e  o f  3 . 

C r i t i c a l  I n d i c a t o r 
T h e  c r i t i c a l  i n d i c a t o r  f o r  a  s c o r e  o f  2  i s  t h e  p o t e n t i a l  o r 

c o n d i t i o n a l  a c c e p t a n c e  o f  d i f f e r e n t  p e r s p e c t i v e s  o r  d i m e n s i o n s .   T h e 
a u t h o r  d o e s  n o t  e x p l i c i t l y  d e v e l o p  t h e  a l t e r n a t e  d i m e n s i o n  o r 
p e r s p e c t i v e ;  n o r  i s  i t  n e c e s s a r y  t h a t  i t  b e  e x p l i c i t l y  s t a t e d  o r  n a m e d . 
S i m p l e  q u a l i f i c a t i o n ,  w i t h o u t  e l a b o r a t i o n ,  i s  s u f f i c i e n t  e v i d e n c e  f o r  a 
s c o r e  o f  2 . 

S p e c i f i c  I n d i c a t o r s 
1 . C o n d i t i o n a l  A c c e p t a n c e  o f  O t h e r  P e r s p e c t i v e s  o r 
D i m e n s i o n s 

T h e  a u t h o r  i m p l i e s  o r  s t a t e s  t h a t  a c c e p t a n c e  o f  a  p o s i t i o n  o r 
p o l i c y  p r o p o s a l  n e e d  n o t  b e  a l l - o r - n o n e ,  b u t  a  m a t t e r  o f  d e g r e e  t h a t , 
i n  t u r n ,  h i n g e s  o n  t h e  d e g r e e  t o  w h i c h  a  p a r t i c u l a r  c o n d i t i o n  o r  g o a l 
h a s  b e e n  s a t i s f i e d . 
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I n  r e g a r d  t o  m y  o w n  d e a t h ,  w h e n  i t  c o m e s ,  I  r e a l l y  t h i n k  t h a t 
m y  a t t i t u d e  w i l l  b e  i n f l u e n c e d  b y  c i r c u m s t a n c e s .   I  d o n ’ t  w a n t 
t o  d i e  n o w  b e c a u s e  t h e r e  a r e  s o m e  o b l i g a t i o n s  I  w a n t  t o  f u l f i l l 
b u t  t h e  d a y  m a y  c o m e  w h e n  I  w e l c o m e  d e a t h . 

2 . C o n d i t i o n a l  S t a t e m e n t s 
I n s t e a d  o f  s t a t i n g  a n  a b s o l u t e  r u l e  a n d  t h e n  s u p p l y i n g  t h e 

c o n d i t i o n  f o r  i t s  a c c e p t a n c e ,  t h e  c o n d i t i o n s  f o r  a c c e p t a n c e  a r e  l e f t 
o p e n - e n d e d . 

W h e t h e r  d e a t h  b e  a n  e n e m y  o r  a  f r i e n d  d e p e n d s  o n  w h a t  k i n d 
o f  d e a t h  y o u  h a v e .   I f  y o u  h a v e  l i v e d  a  f u l l  l i f e  I  w o u l d  t h i n k 
t h a t  d e a t h  w o u l d  b e  t h e  n a t u r a l  c u l m i n a t i o n  o f  t h i s  j o u r n e y . 

3 . C o n d i t i o n s  f o r  a  H y p o t h e t i c a l  O u t c o m e 
A n  a u t h o r  c o n s i d e r s  p o s s i b l e  o u t c o m e s  t h a t  m a y  a r i s e  i n 

h y p o t h e t i c a l  s t a t e s  o f  t h e  w o r l d .   B y  r e c o g n i z i n g  t h e  c o n d i t i o n a l 
n a t u r e  o f  t h e  p r o j e c t e d  e v e n t  s e q u e n c e ,  t h e  a u t h o r  d e m o n s t r a t e s  a t 
l e a s t  a n  i m p l i c i t  a w a r e n e s s  o f  a l t e r n a t i v e  p a s t s ,  p r e s e n t s ,  o r  f u t u r e s . 
T h e  a u t h o r  e n g a g e s ,  i n  b r i e f ,  i n  c o u n t e r f a c t u a l  r e a s o n i n g . 

T w o  t h i n g s  I  h a v e  t h o u g h t  a b o u t  p r o b a b l y  f r o m  r e a d i n g  s o 
m u c h  s c i e n c e  f i c t i o n .   U n l e s s  t h e r e  w e r e  i n c r e d i b l e  c h a n g e s 
i n  m a n y  a r e a s  I  c a n ’ t  i m a g i n e  a n y t h i n g  m u c h  w o r s e  t h a n 
l i v i n g  f o r e v e r  o r  k n o w i n g  i n  a d v a n c e  t h e  e x a c t  m o m e n t  w h e n 
y o u  w i l l  d i e . 

4 . E x c e p t i o n  t o  t h e  R u l e 
T h e  a u t h o r  q u a l i f i e s  a  g e n e r a l i z a t i o n  o r  s t a t e d  p e r s p e c t i v e  o r 

d i m e n s i o n . 

T h e  l e t t e r  s a i d  t h a t  h e  l o v e d  l i f e  b u t  t h a t  t h i s  w a s  n o t  r e a l l y 
l i v i n g .   H e  s a i d  t h a t  m y  m o t h e r ,  h i s  f r i e n d ,  w a s  c a l l i n g  h i m  t o 
h e r  s i d e .   H e  h o p e d  t h a t  w e  w o u l d  f o r g i v e  h i m . 

5 . E m e r g i n g  R e c o g n i t i o n  o f  A l t e r n a t e  P e r s p e c t i v e s  o r 
D i m e n s i o n s 

T h e  a u t h o r  m e n t i o n s  t h a t  o t h e r s  m a y  h o l d  p e r s p e c t i v e s  d i f f e r e n t 
f r o m  h i s  o r  h e r  o w n ,  b u t  d o e s  n o t  s p e c i f y  e x a c t l y  h o w  t h e s e 
p e r s p e c t i v e s  a r e  d i f f e r e n t .   O r  t h e  a u t h o r  r e c o g n i z e s  t h a t  a n  i s s u e 
h a s  s e v e r a l  c o m p o n e n t s  o r  d i m e n s i o n s  b u t  d o e s  n o t  e l a b o r a t e  o n 
t h e m . 
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I  r e a d  t h a t  H a a s  h a s  m a r r i e d  J a r m i l a ,  w h i c h  d o e s n ’ t  s u r p r i s e 
m e ,  f o r  I  a l w a y s  e x p e c t e d  g r e a t  t h i n g s  f r o m  H a a s .   B u t  t h e 
w o r l d  w i l l  b e  s u r p r i s e d .   D o  y o u  k n o w  a n y t h i n g  m o r e  a b o u t 
i t ? 

I  w i l l  n o t  c o m p r o m i s e  m y  s t a n d  o n  w h a t  I  b e l i e v e  i n ,  b u t  I  a m 
a l w a y s  p r e p a r e d  t o  l i s t e n  t o  a n o t h e r  p o i n t  o f  v i e w ,  a n d ,  i f 
n e c e s s a r y ,  w i l l  a g r e e  t o  d i s a g r e e . 

6 . I n c r e a s e d  T o l e r a n c e  f o r  A m b i g u i t y 
T h e  a u t h o r  i s  c o m f o r t a b l e  w i t h ,  o r  a t  l e a s t  w i l l i n g  t o  t o l e r a t e ,  a 

d e g r e e  o f  o p e n - e n d e d n e s s  o r  u n c e r t a i n t y  i n  j u d g i n g  e v e n t s  o r  i n 
m a k i n g  p l a n s . 

I t  w o u l d  b e  f i n e  t o  s e e  y o u  S u n d a y  t h e  1 9 t h  a t  9  a . m . ,  o r 
l a t e r  i n  t h e  f o r e n o o n .   B u t  y o u  h a v e  m a n y  u n a v o i d a b l e  t a s k s 
f o r  t h e  i m m e d i a t e  f u t u r e  –  a n d  I  w a n t  t o  b e  s u r e  t h a t  y o u  d o 
n o t  o v e r b u r d e n  y o u r s e l f .   M y  e a g e r n e s s  t o  s e e  y o u  w i l l  n o t 
g r a n t  l e s s .   W e  c a n  h a v e  o u r  t a l k  a t  s o m e  l a t e r  a n d  m o r e 
c o n v e n i e n t  d a t e .   T a k e  v e r y  g o o d  c a r e  o f  y o u r s e l f . 

N O T E :  C o n t e n t  F l a g s 
C o n j u n c t i o n s  s u c h  a s  “ b u t ” ,  “ n e v e r t h e l e s s ” ,  “ w h i l e ” ,  “ h o w e v e r ” , 

a n d  “ t h o u g h ” ,  a n d  q u a l i f i e r  a d j e c t i v e s  a n d  a d v e r b s  ( e . g . ,  “ p r o b a b l y ” , 
“ a l m o s t ” ,  “ u s u a l l y ” )  m a y  i n d i c a t e  a  s c o r e  o f  2 . 

P r o t o t y p i c a l  E x a m p l e  o f  a  S c o r e  o f  2 
E n f o r c e d  r e t i r e m e n t  a t  6 5  i s  p r o b a b l y  b e n e f i c i a l  t o  o u r 
s o c i e t y .   T o  b e  s u r e ,  i t  i s  d i f f i c u l t  t o  f o r c e  t h e  r e s i g n a t i o n  o f 
l o n g - t i m e  e m p l o y e e s  i n  o r d e r  t o  m a k e  r o o m  f o r  t h e  u p c o m i n g 
g e n e r a t i o n .   W e  s h o u l d ,  h o w e v e r ,  g i v e  h i g h e s t  p r i o r i t y  t o 
c r e a t i n g  o p p o r t u n i t i e s  f o r  t h e  n e w  g e n e r a t i o n  t o  e x p l o r e  t h e i r 
i d e a s .   T h i s  n e e d  m a y  b e  e s p e c i a l l y  c r i t i c a l  i n  v i e w  o f  t h e 
r e q u i r e m e n t s  o f  r u n n i n g  a  m o d e r n  e c o n o m y .   M o r e  t h a n  e v e r , 
o u r  c o u n t r y  a p p e a r s  t o  r e q u i r e  n e w  i d e a s  a n d  f r e s h 
p e r s p e c t i v e s . 

E x p l a n a t i o n  o f  S c o r e :   T h e  a u t h o r  p o s i t s  t h a t  m a n d a t o r y  r e t i r e m e n t 
i s  “ p r o b a b l y ”  b e n e f i c i a l .   T h e  v i e w  i s  t h u s  e x p r e s s e d  w i t h  a 
q u a l i f i c a t i o n .   W h i l e  t h e  e m p h a s i s  i n  o n  t h e  i m p o r t a n c e  o f  p r o v i d i n g 
o p p o r t u n i t i e s  f o r  n e w  i d e a s ,  i t  i s  r e c o g n i z e d  t h a t  t h e  n e e d s  o f  b o t h 
t h e  y o u n g  a n d  t h e  e l d e r l y  m u s t  b e  c o n s i d e r e d .   H o w e v e r ,  t h e  l a t t e r 
a s p e c t  ( t h e  d i f f i c u l t y  o f  f o r c i n g  o l d e r  e m p l o y e e s  t o  r e s i g n )  i s  n o t 
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e l a b o r a t e d .   I n c r e a s e d  t o l e r a n c e  f o r  a m b i g u i t y  i s  e v i d e n t  i n  t h e 
a u t h o r ’ s  r e l u c t a n c e  t o  a c c e p t  t h a t  a  s i m p l e  s o l u t i o n  m u s t  o r  c a n  b e 
f o u n d  f o r  a  c o m p l e x  p r o b l e m .   T h e  s c o r e  o f  2  i s  f u r t h e r  j u s t i f i e d  b y 
t h e  q u a l i f i c a t i o n s  t h a t  t h e  n e e d  “ m a y ”  b e  e s p e c i a l l y  c r i t i c a l  n o w ,  a n d 
t h a t  t h e  c o u n t r y  “ a p p e a r s  t o  n e e d ”  n e w  i d e a s  m o r e  t h a n  e v e r . 

S C O R E  O F  3 
G e n e r a l  E x p l a n a t i o n 

T h e  c r u c i a l  a s p e c t  o f  a  s c o r e  o f  3  i s  t h e  c l e a r  s p e c i f i c a t i o n  o f  a t 
l e a s t  t w o  d i s t i n c t  w a y s  o f  d e a l i n g  w i t h  t h e  s a m e  i n f o r m a t i o n  o r 
s t i m u l u s .   T h e  a u t h o r  r e c o g n i z e s  t h a t  t h e s e  d i f f e r e n t  p e r s p e c t i v e s  o r 
d i m e n s i o n s  c a n  b e  h e l d  i n  m i n d  s i m u l t a n e o u s l y .   T h e  a u t h o r  m a y 
a l s o  s p e c i f y  c o n d i t i o n s  u n d e r  w h i c h  t h e s e  p e r s p e c t i v e s  o r 
d i m e n s i o n s  a r e  a p p l i c a b l e .   H o w e v e r ,  t h e r e  i s  n o  e v i d e n c e  o f 
c o n c e p t u a l  i n t e g r a t i o n .   D i f f e r e n t i a t i o n  i s  t h e  k e y  e l e m e n t  o f  a  s c o r e 
o f  3 . 

C r i t i c a l  I n d i c a t o r 
T h e  c r i t i c a l  i n d i c a t o r  f o r  a  s c o r e  o f  3  i s  t h e  r e c o g n i t i o n  o f 

a l t e r n a t i v e  p e r s p e c t i v e s  o r  d i f f e r e n t  d i m e n s i o n s ,  a n d  t h e  a c c e p t a n c e 
o f  t h e s e  a s  b e i n g  r e l e v a n t ,  l e g i t i m a t e ,  j u s t i f i a b l e ,  v a l i d ,  e t c . 

S p e c i f i c  I n d i c a t o r s 
A t  l e a s t  o n e  o f  t h e  f o l l o w i n g  i n d i c a t o r s  i s  u s u a l l y  e v i d e n t  f o r  a 

s c o r e  o f  3 . 
1 . M u l t i p l e  A l t e r n a t i v e s 
( a ) M u l t i p l e  p e r s p e c t i v e s 

O n e  f o r m  o f  d i f f e r e n t i a t i o n  i n v o l v e s  r e c o g n i z i n g  t h a t  “ r e a s o n a b l e 
p e r s o n s ”  c a n  v i e w  t h e  s a m e  p r o b l e m  o r  i s s u e  i n  d i f f e r e n t  w a y s  ( t h e 
“ t r u t h ”  i s  n o t  a l l  o n  o n e  s i d e ) .   A l t h o u g h  t h e  s p e a k e r  m a y  h o l d  o n e 
v i e w p o i n t ,  h e  o r  s h e  r e c o g n i z e s  t h a t  o t h e r s  d i s a g r e e  a n d  f e e l s  n o 
n e e d  t o  d i s p a r a g e  t h o s e  w h o  d i s a g r e e . 

D e a r  S i r , 
I  d o  n o t  i n s i s t  a t  a l l  o n  s p e e d y  p u b l i c a t i o n  o f  t h i s  s t o r y ,  b u t 
d o  r e q u e s t  y o u  t o  i n f o r m  m e  a s  s o o n  a s  p o s s i b l e  w h e t h e r 
y o u  c a n  t a k e  i t  a t  a l l .   S i n c e  y o u  w i s h  t o  a v o i d  i n s t a l l m e n t s , 
f i n d i n g  r o o m  f o r  m y  s t o r y  m u s t  m a k e  p r o b l e m s ;  o f  c o u r s e  I 
r e a l i z e  t h a t .   I f  I  n e v e r t h e l e s s  d o  n o t  w i t h d r a w  i t  o f  m y  o w n 
a c c o r d ,  m y  r e a s o n  i s  s o l e l y  t h a t  I  a m  e s p e c i a l l y  e a g e r  t o  s e e 
i t  p u b l i s h e d .   B u t  i f  i t  i s  c o m p l e t e l y  o u t  o f  t h e  q u e s t i o n ,  I 
c o u l d  o f f e r  y o u  a n o t h e r  s t o r y ,  t h a t  I  a l s o  h a v e  r e a d y  a n d  t h a t 
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c o m e s  t o  o n l y  s o m e  t h i r t y  t y p e w r i t t e n  p a g e s ,  s o  t h a t  i t  w o u l d 
b e  l e s s  d u b i o u s  a  m a t t e r ,  a t  l e a s t  i n  r e g a r d  t o  i t s  s i z e . 

( b ) M u l t i p l e  d i m e n s i o n s 
D i f f e r e n t i a t i o n  c a n  a l s o  t a k e  t h e  f o r m  o f  r e c o g n i z i n g  m o r e  t h a n 

o n e  d i m e n s i o n  o f  a n  e v e n t ,  s i t u a t i o n ,  i s s u e ,  p e r s o n  o r  o b j e c t . 

I  h o p e  t h e  g e n t l e  r e a d e r  w i l l  e x c u s e  m e  f r o m  d w e l l i n g  o n 
P a r t i c u l a r s ,  w h i c h  h o w e v e r  i n s i g n i f i c a n t  t h e y  m a y  a p p e a r  t o 
g r o v e l l i n g  v u l g a r  m i n d s ,  y e t  w i l l  c e r t a i n l y  h e l p  a  P h i l o s o p h e r 
t o  e n l a r g e  h i s  t h o u g h t s  a n d  i m a g i n a t i o n ,  a n d  a p p l y  t h e m  t o 
t h e  B e n e f i t  o f  P u b l i c k  a s  w e l l  a s  P r i v a t e  L i f e ,  w h i c h  w a s  m y 
s o l e  d e s i g n  i n  p r e s e n t i n g  t h i s  a n d  o t h e r  a c c o u n t s  o f  m y 
t r a v e l  t o  t h e  w o r l d . 

( c ) M u l t i p l e  p e r s p e c t i v e s  a n d  m u l t i p l e  d i m e n s i o n s 
O n  r a r e  o c c a s i o n s ,  a  s t a t e m e n t  w i l l  c o n t a i n  b o t h  m u l t i p l e 

p e r s p e c t i v e s  a n d  m u l t i p l e  d i m e n s i o n s . 

D o  y o u  s e e  i n t o  w h a t  a  s c r a p e  p o o r  F u r n i v a l l ’ s  i n c o n t i n e n c e 
o f  t o n g u e  ( i n  t h e  w i t n e s s - b o x ! )  h a s  b r o u g h t  h i m ?   S o  c a n  a 
m a n  b e  r e a l l y  i n  t h e  r i g h t ,  a s  t o  f e e l i n g ,  a n d  t h e  w r o n g ,  a s  t o 
t h e  e x p r e s s i o n  o f  i t .   I  w a s  m y s e l f  a n n o y e d  a t  t h e  m a n  – 
a p p l y i n g  t o  L a d y  M a r t i n  f o r  m o n e y ,  i n  v i r t u e  o f  h e r  f r i e n d s h i p 
f o r  m e  –  a t  t h e  p r e t e n d e d  i n s t i g a t i o n  o f  D r .  F u r n i v a l l !   H e  w a s 
n a t u r a l l y  a n g r y ,  b u t  p l a y e d  i n t o  t h e  f e l l o w ’ s  h a n d s  b y  f o l l y 
e n o u g h . 

A l l  a s p e c t s  o f  m y  p r o f e s s i o n a l  p r e p a r a t i o n  a n d  t r a i n i n g 
t h r o u g h  t h e  y e a r s  h a v e  m e a n t  a  w i d e r  k n o w l e d g e  o f  p e o p l e , 
n e e d s ,  b e h a v i o u r  a s  w e l l  a s  h o n i n g  m y  s k i l l s  a n d  d e v e l o p i n g 
p e r s o n a l  c o n f i d e n c e ,  e n j o y m e n t  o f  c h a l l e n g e s ,  a n d  f e e l i n g s 
o f  b e i n g  a b l e  t o  m a k e  a  c o n t r i b u t i o n  t o  t h e  c o m m u n i t y .   S u c h 
e d u c a t i o n  a n d  w o r k  a l s o  r e s u l t e d  i n  a  d i s c i p l i n e d  l i f e  s t y l e ! 

C A U T I O N :   T h e  s c o r e r  m u s t  b e  c o n f i d e n t  t h a t  t h e r e  a r e  c l e a r l y  t w o  o r 
m o r e  p e r s p e c t i v e s  o r  d i m e n s i o n s  t o  a s s i g n  a  s c o r e  o f  3 .   S o m e t i m e s 
t h e  a u t h o r  m a y  r e c o g n i z e  t w o  d i f f e r e n t  v i e w s  b u t  o n l y  d e v e l o p  o n e  o f 
t h e m .   T h i s  w o u l d  i n d i c a t e  t h e  e m e r g e n c e  o f  a n o t h e r  p e r s p e c t i v e , 
w h i c h  i s  g i v e n  a  s c o r e  o f  2 .  I n  o t h e r  c a s e s ,  t h e  a u t h o r  m a y  m e n t i o n 
s e v e r a l  c h a r a c t e r i s t i c s  o f  a n  i s s u e  b u t  n o t  e l a b o r a t e  a n y  t w o  o f  t h e m 
t o  t h e  p o i n t  w h e r e  t h e y  c a n  b e  s e e n  a s  d i s t i n c t  d i m e n s i o n s .   T h i s 
w o u l d  b e  a  l i s t ,  a n d  b e  a s s i g n e d  a  s c o r e  o f  1 . 
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I n  s h o r t ,  t h e  s c o r e r  m u s t  f e e l  c e r t a i n  t h a t  t h e  a u t h o r  h a s  c l e a r l y 
d e l i n e a t e d  t w o  c a t e g o r i e s  o r  r u l e  s t r u c t u r e s  i n  o r d e r  t o  e x p r e s s  t h e 
t w o  ( o r  m o r e )  p e r s p e c t i v e s  o r  d i m e n s i o n s . 

T h e  s c o r e  o f  3  i s  g i v e n  b e c a u s e  o f  t h e  e v i d e n c e  t h a t 
d i f f e r e n t i a t i o n  e x i s t s ,  a n d  i s  n o t  r e l a t e d  t o  t h e  a c t u a l  n u m b e r  o f 
p e r s p e c t i v e s  o r  d i m e n s i o n s  t h a t  a r e  d i f f e r e n t i a t e d .   I n c l u d i n g  m o r e 
t h a n  t w o  a l t e r n a t i v e s  d o e s  N O T  i n c r e a s e  t h e  s c o r e . 

T h i s  w e e k  Q u e b e c  v o t e r s  p a s s e d  j u d g e m e n t  o n  t h e  “ s h o w i n g ” 
o f  M r .  B o u r a s s a ’ s  g o v e r n m e n t .   T h e  r e s u l t  w a s  a  b r u t a l 
r e j e c t i o n  o f  t h e  H a r v a r d - t r a i n e d  e c o n o m i s t  –  w h o  l o s t  e v e n 
h i s  o w n  s e a t  i n  t h e  p r o v i n c i a l  p a r l i a m e n t  –  a n d  a  d e c i s i v e 
v i c t o r y  f o r  t h e  P a r t i  Q u e b e c o i s ,  w h i c h  i s  d e d i c a t e d  t o 
e s t a b l i s h i n g  Q u e b e c  a s  a n  i n d e p e n d e n t  n a t i o n ,  d i s m a n t l i n g 
C a n a d a  a s  i t  n o w  e x i s t s .   I t  w a s  t h u s  a  h e a v y  b l o w  a l s o  f o r 
C a n a d a ’ s  P r i m e  M i n i s t e r ,  P i e r r e  E l l i o t t  T r u d e a u ,  h i m s e l f  a 
Q u e b e c e r ,  a n d  f o r  t h e  c a u s e  o f  C a n a d i a n  f e d e r a l i s m . 

2 . A l t e r n a t i v e s  a n d  C o n d i t i o n s  f o r  A p p l i c a t i o n 
A n  a u t h o r  e n g a g e s  i n  c o m p l e x  c o n d i t i o n a l  r e a s o n i n g .   T h e 

a u t h o r  s p e c i f i e s  t h e  c o n d i t i o n s  u n d e r  w h i c h  t w o  o r  m o r e  a l t e r n a t i v e 
o u t c o m e s  a r e  a c c e p t a b l e  o r  l i k e l y  t o  o c c u r . 

W h e n  I  a m  c r i t i c i z e d  I  m a y  f e e l  e m b a r r a s s e d  i f  t h e r e  a r e 
s t r a n g e r s  a r o u n d  o r  I  m a y  f e e l  n e u t r a l  i f  t h o s e  w h o  a r e 
a r o u n d  a r e  m y  f r i e n d s .   I t  a l s o  d e p e n d s  o n  w h o  c r i t i c i z e s  m e 
a n d  w h y  I ’ m  b e i n g  c r i t i c i z e d . 

3 . P r o b a b i l i t y  S t a t e m e n t s 
A n o t h e r  w a y  o f  e x p r e s s i n g  d i f f e r e n t i a t i o n  i s  t h r o u g h  c o n d i t i o n a l 

s t a t e m e n t s  t h a t  s p e c i f y  i n d e p e n d e n t  c a u s e s  o r  d e t e r m i n a n t s  o f  t h e 
l i k e l i h o o d  o f  s o m e  e v e n t . 

T h e  c h a n c e  o f  r e c o n c i l i n g  t h e  t w o  g r o u p s  i s  s l i m .   I t  s e e m s 
i n c r e a s i n g l y  l i k e l y  t h a t  t h e  s t r i k e r s  c a n  h o l d  o u t  i n d e f i n i t e l y . 
I t  i s  i n  t h e i r  b e s t  i n t e r e s t s  t o  d o  s o  a t  t h i s  t i m e .   O n  t h e 
o t h e r  h a n d ,  m a n a g e m e n t  h a s  b e e n  v e r y  c o n s e r v a t i v e  i n  i t s 
n e g o t i a t i o n s .   I t  i s  p o s s i b l e  t h a t  t h e y  a r e  w i l l i n g  t o  b e  a  l o t 
m o r e  f l e x i b l e  b u t  t h a t  i t  i s  t o  t h e i r  a d v a n t a g e  t o  “ b l u f f ”  f o r  a 
w h i l e . 
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4 . T e m p o r a l  P e r s p e c t i v e s 
T h e r e  a r e  m o r e  o r  l e s s  d i f f e r e n t i a t e d  w a y s  o f  t h i n k i n g  t h r o u g h 

t i m e .   N o t  a l l  t e m p o r a l  s e q u e n c e s  s h o u l d  b e  t r e a t e d  a s  l i s t s  o r 
s i m p l e  c o n c a t e n a t i o n s  o f  c a u s e s  a n d  e f f e c t s .   T o  j u s t i f y  a  s c o r e  o f  3 , 
t h e  a u t h o r  m u s t  r e c o g n i z e  h o w  n e w  p e r s p e c t i v e s  o r  a p p r o a c h e s  c a n 
g r o w  o u t  o f  o l d  o n e s ,  o r  r e c o g n i z e  t h a t  a l t h o u g h  p e r s p e c t i v e s  o n  a 
p r o b l e m  h a v e  c h a n g e d ,  n e i t h e r  t h e  e a r l i e r  n o r  t h e  l a t e r  p e r s p e c t i v e 
c a n  b e  s i m p l y  d i s m i s s e d  a s  w r o n g  ( e . g . ,  s t a t e m e n t s  o f  t h e  f o r m ,  “ I 
o n c e  w a s  a  s i n n e r  a n d  a  f o o l ,  b u t  n o w  I  a m  g o o d  a n d  w i s e ”  a r e 
s c o r e d  1 ) .   T h e  o r i g i n a l  p e r s p e c t i v e  i s  c o n t i n u e d  f r o m  t h e  p a s t  a n d  i s 
m a i n t a i n e d  w h e n  t h e  n e w  w a y  o f  v i e w i n g  i s  i n t r o d u c e d .   I n  b r i e f ,  t h e 
a u t h o r  m u s t  d e m o n s t r a t e  s e n s i t i v i t y  t o  t h e  i m p a c t  o f  e x p e r i e n c e  o n 
p e r c e p t i o n . 

C h e r  M o n s i e u r , 
I  w a s  v e r y  t o u c h e d  b y  t h e  f r i e n d l y  w a y  y o u  d i s c u s s e d  m y 
o p i n i o n  o f  S a i n t e - B e u v e ,  a n d  I  s h o u l d  h a v e  t h a n k e d  y o u 
i m m e d i a t e l y  i f  a  p r o l o n g e d  a t t a c k  o f  a s t h m a  h a d  n o t  r e n d e r e d 
m e  i n c a p a b l e  o f  m a k i n g  t h e  s l i g h t e s t  m o v e  t h e s e  l a s t  f e w 
d a y s .   I  w a s  a l l  t h e  m o r e  t o u c h e d  b y  y o u r  k i n d n e s s  b e c a u s e 
s i n c e  t h e  m i s f o r t u n e  w h i c h  h a s  s t r u c k  y o u  [ t h e  a d d r e s s e e ’ s 
w i f e  h a d  d i e d  r e c e n t l y ] ,  s i n c e  I  h a v e  h e a r d  o f  y o u r  m o v i n g 
s o r r o w  w h i c h  i s  s o  l i k e  t h e  o n e s  I  h a v e  k n o w n ,  y o u  a r e  n o w 
a s  c l o s e  t o  m y  h e a r t ,  i f  I  m a y  s a y  s o ,  a s  i n  t h e  p a s t  y o u 
w e r e  t o  m y  m i n d .   I  d o  n o t  b e l i e v e  t h a t  i t  i s  a  s t r a i n  o n  y o u 
f o r  m e  t o  s p e a k  o f  y o u r  b e r e a v e m e n t  a g a i n ,  f o r  t h e r e  i s  n o 
m o r e  r i d i c u l o u s  c u s t o m  t h a n  t h e  o n e  t h a t  m a k e s  y o u  e x p r e s s 
s y m p a t h y  o n c e  a n d  f o r  a l l  o n  a  g i v e n  d a y  t o  a  p e r s o n  w h o s e 
s o r r o w  w i l l  e n d u r e  a s  l o n g  a s  h i s  l i f e .   S u c h  g r i e f ,  f e l t  i n  s u c h 
a  w a y  i s  a l w a y s  “ p r e s e n t ” ,  i t  i s  n e v e r  t o o  l a t e  t o  t a l k  a b o u t  i t , 
n e v e r  r e p e t i t i o u s  t o  m e n t i o n  i t  a g a i n . 

E v e n  a s  a  c h i l d  h e  w a s  t h e  i m p r e s a r i o  o f  t h e  s c h o o l  y a r d ;  t h e 
s k i l l  h e  d i s p l a y s  t o d a y  i n  h i s  q u i c k  w i t  a n d  t h e  c o m m a n d  o f 
h i s  a u d i e n c e  h e a r k e n s  u s  b a c k  t o  t h o s e  e a r l y  d a y s .   I  s t i l l 
s e e  b e f o r e  m e  t h e  w a y  h e  l e d  o u r  d i n n e r - t a b l e  t a l k  a t  t h e 
o u t r a g e o u s  a g e  o f  3 ;  s o  n o w  w h e n  I  s e e  h i m  c a p t i v a t i n g  a 
g r o u p  o f  h u n d r e d s  I  h a v e  t o  s m i l e ,  a n d  I  r e m e m b e r  t h a t  l i t t l e 
b o y  w i t h  h i s  t o u s l e d  h a i r  a n d  h i s  c o n v e r s a t i o n  f l y i n g  o u t  t o 
w h o m e v e r  w o u l d  l i s t e n  t o  h i s  d e l i g h t . 
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5 . I n c r e a s e d  T o l e r a n c e  f o r  A m b i g u i t y 
A  s c o r e  o f  3  d e n o t e s  g r e a t e r  f l e x i b i l i t y  t h a n  a n y  l o w e r  s c o r e . 

I n c r e a s e d  t o l e r a n c e  f o r  a m b i g u i t y  o r  c o n f l i c t  i s  s h o w n  w h e n  t h e 
a u t h o r  c o n s i d e r s  a  n u m b e r  o f  p a r a l l e l  o r  c o n t r a d i c t o r y  p e r s p e c t i v e s  o r 
d i m e n s i o n s .   A  d i f f e r e n t  p e r s p e c t i v e  i s  n o  l o n g e r  a u t o m a t i c a l l y 
w r o n g ,  b a d ,  o r  i d e n t i f i e d  w i t h  a  d i s l i k e d  o u t - g r o u p .   A n d  g o o d - b a d  o r 
r i g h t - w r o n g  j u d g m e n t s  n o  l o n g e r  r e q u i r e  t a k i n g  t h e  a l l - o r - n o t h i n g 
s t a n c e s  c h a r a c t e r i s t i c  o f  t h e  s c a l e  v a l u e  o f  1 .   T h e  a u t h o r  r e c o g n i z e s 
t h a t  t w o  v i e w s  m a y  o p e r a t e  s i m u l t a n e o u s l y  a n d  t h a t  r e a s o n a b l e 
p e r s o n s  m i g h t  f a v o r  e i t h e r  s i d e .   T h e r e  i s  a  r e a c t i o n  a g a i n s t 
a b s o l u t i s m  i n  g e n e r a l .   H o w e v e r ,  a v o i d  m i s t a k i n g  a  “ s t r a w  m a n ” 
s t r u c t u r e  ( s e e  S c o r e  o f  1 )  f o r  t h e  e l a b o r a t i o n  o f  t w o  p e r s p e c t i v e s . 

T h e  1 9 3 9 - 1 9 4 6  w a r  d e p r i v e d  m a n y  w o m e n  i n  t h e  y o u n g e r  a g e 
g r o u p  i n  t h a t  p e r i o d .   T h e  m a n  I  p r o b a b l y  w o u l d  h a v e  m a r r i e d 
d i d  n o t  s u r v i v e .   S i n c e  t h e n ,  I  d e c i d e d  n o t  t o  m a r r y  j u s t  f o r 
t h e  s a k e  o f  b e i n g  m a r r i e d .   W h i l e  a w a r e  o f  h a p p y  f a m i l y 
e x p e r i e n c e s  a n d  r e l a t i o n s h i p s  I  h a v e  m i s s e d  I  h a v e  h a d  a 
g r e a t  v a r i e t y  o f  o t h e r  p l e a s u r e s  a n d  r e s p o n s i b i l i t i e s ,  a n d  I 
c o n s i d e r  I  h a v e  m a d e  a  r e a s o n a b l y  s a t i s f a c t o r y  a d j u s t m e n t 
w i t h  a n  a d e q u a t e  s e r e n i t y . 

I  s e e  m y s e l f  a s  a  w a t c h e r ,  a  l i s t e n e r  w h o  a s p i r e s  t o 
u n d e r s t a n d  ( p r o b a b l y  t o o  m u c h  s o )  a l l  o f  w h a t  I  s e e  a n d  h e a r . 
I ’ m  a  p e o p l e  p e r s o n  w h o  a l s o  d e m a n d s  a  l o t  o f  t i m e  a l o n e . 
I n  m y  s o l i t a r y  t i m e s ,  I  t h i n k  a b o u t  a l m o s t  e v e r y  a s p e c t  o f 
e v e r y t h i n g .   I ’ m  a r g u m e n t a t i v e  b u t  a l s o  p o s s e s s  a  g o o d 
s e n s e  o f  h u m o r  t o  r e s c u e  m y s e l f  w h e n  I ’ v e  b e c o m e  t o o  m u c h 
t h e  d e v i l ’ s  a d v o c a t e .   I ’ m  n o t  p s y c h i c  s o  I  c a n  o n l y  h o p e  a n d 
n o t  k n o w  i f  I ’ v e  s u f f i c i e n t l y  a n s w e r e d  t h e  q u e s t i o n . o f  w h o  I 
a m . 

N O T E :   C o n t e n t  F l a g s 
A l l  o f  t h e  c o n t e n t  f l a g s  c h a r a c t e r i s t i c  o f  a  s c o r e  o f  2  a r e  a l s o 

d i a g n o s t i c  o f  a  s c o r e  o f  3 .   T h e  s a m e  k e y  w o r d s  a p p e a r  t o  s i g n a l 
b o t h  i m p l i c i t  a n d  e x p l i c i t  d i f f e r e n t i a t i o n .   A d d i t i o n a l  c o n t e n t  f l a g s , 
s p e c i f i c  t o  a  s c o r e  o f  3 ,  i n c l u d e  “ a l t e r n a t i v e l y ” ,  “ e i t h e r - o r ” ,  “ o n  t h e 
o t h e r  h a n d ” ,  a n d  “ m e a n w h i l e ” . 

P r o t o t y p i c a l  E x a m p l e  o f  a  S c o r e  o f  3 
E n f o r c e d  r e t i r e m e n t  h a s  r e c e n t l y  e n g a g e d  t h e  i n t e r e s t  o f  t h e 
p o p u l a r  p r e s s .   S o m e  t h i n k  t h a t  t h e  e l d e r l y  s h o u l d  g i v e  u p 
t h e i r  j o b s  i n  o r d e r  t o  m a k e  r o o m  f o r  t h e  y o u n g e r  g e n e r a t i o n . 
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S u c h  a n  a c t i o n  w o u l d  b r i n g  f r e s h  v i s i o n  t o  b u s i n e s s  a n d  g i v e 
o u r  s o c i e t y  t h e  n e w  i d e a s  w e  c l e a r l y  n e e d .   O n  t h e  o t h e r 
h a n d ,  t h e r e  a r e  t h o s e  w h o  t h i n k  t h a t  t h e  e x p e r i e n c e  o f  t h e 
e l d e r l y  i s  p o t e n t i a l l y  o u r  s o c i e t y ’ s  d e e p e s t  r e s o u r c e ,  a n d 
t h a t  t h e i r  h a r d - w o n  k n o w l e d g e  c a n  h e l p  b u s i n e s s  t o  a d a p t  t o 
t h e s e  c h a n g i n g  t i m e s .   O f  c o u r s e ,  w e  r a r e l y  s e e  e i t h e r  v i s i o n 
o r  w i s d o m  i n  i t s  p u r e  f o r m ;  e a c h  s c h o o l  o f  t h o u g h t  t e n d s  t o 
i g n o r e  a  b i t  o f  t h e  o t h e r ’ s  p e r s p e c t i v e . 

E x p l a n a t i o n  o f  S c o r e :   T h e  a u t h o r  p r e s e n t s  t w o  p e r s p e c t i v e s  o n  t h e 
e n f o r c e d  r e t i r e m e n t  d e b a t e :   o n e  f a v o r s  i t  i n  o r d e r  t o  i n t r o d u c e  f r e s h 
i d e a s  i n  b u s i n e s s ,  t h e  o t h e r  q u e s t i o n s  i t  b e c a u s e  i t  i g n o r e s  t h e 
w i s d o m  a n d  a c c u m u l a t e d  e x p e r i e n c e  t h a t  t h e  e l d e r l y  p r o v i d e . 
A l t h o u g h  t h e  t w o  v i e w s  d i f f e r ,  n e i t h e r  i s  f a v o r e d  o v e r  t h e  o t h e r ;  t h e 
t h i n k i n g  i s  d i f f e r e n t i a t e d  a n d  s e n s i t i v e  t o  t h e  a d v a n t a g e s  o f  e a c h 
p o s i t i o n .   T h e  p a s s a g e  i m p l i e s  u n d e r  w h a t  c o n d i t i o n s  e a c h 
a l t e r n a t i v e  i s  p r e f e r r e d  –  o n e  u n d e r  c o n d i t i o n s  o f  n e e d  f o r  n e w  i d e a s , 
t h e  o t h e r  u n d e r  t h e  i m p a c t  o f  c h a n g e .   T h e  a u t h o r  i s  c o m f o r t a b l e  w i t h 
t h e  a m b i g u i t y  t h a t  a n  a p p r e c i a t i o n  o f  e a c h  p o s i t i o n  b r i n g s .   A l l  i n  a l l , 
t h e  a u t h o r  a v o i d s  d i c h o t o m o u s  t h i n k i n g ,  q u i c k  a n s w e r s  a n d  s i m p l e 
s o l u t i o n s ,  w h i c h  a r e  c h a r a c t e r i s t i c  o f  a  s c o r e  o f  1 . 

T h i s  e x a m p l e  c o n t a i n s  s e v e r a l  q u a l i f i c a t i o n s ,  w h i c h  a r e 
i n d i c a t o r s  o f  a  s c o r e  o f  2 .   H o w e v e r ,  t h e  p a r a g r a p h  m u s t  r e c e i v e  t h e 
h i g h e s t  s c o r e  f o r  w h i c h  c r i t i c a l  i n d i c a t o r s  a r e  p r e s e n t :   i n  t h i s  c a s e , 
3 .   N o t e  t h a t  t h e  g e n e r a l  r u l e  o f  a s s i g n i n g  t h e  h i g h e s t  j u s t i f i a b l e 
s c o r e  h o l d s  f o r  a l l  s c o r i n g . 

S C O R E  O F  4 
G e n e r a l  E x p l a n a t i o n 

A t  t h e  e a r l i e r  l e v e l s ,  t h e  m a j o r  e l e m e n t  d e t e r m i n i n g  a  s p e c i f i c 
s c o r e  w a s  t h e  p r e s e n c e  o r  a b s e n c e  o f  d i f f e r e n t i a t i o n .   I n  t h e  s c o r e  o f 
4 ,  w e  s e e k  s i g n s  o f  t h e  e m e r g e n c e  o f  t h e  s e c o n d  m a j o r  s c o r i n g 
e l e m e n t ,  i n t e g r a t i o n .   T h a t  i s ,  w e  b e g i n  t o  f i n d  i n d i c a t i o n s  o f  t h e 
a b i l i t y  t o  i n t e g r a t e  d i f f e r e n t  a n d  s o m e t i m e s  c o n f l i c t i n g  a l t e r n a t i v e s . 
C o n c e p t u a l  i n t e g r a t i o n  i s  n o t  c l e a r l y  a p p a r e n t  a t  t h i s  l e v e l ,  h o w e v e r . 
I n s t e a d ,  t h e  i n t e g r a t i o n  o f  a l t e r n a t i v e s  i s  i m p l i c i t . 

A  s c o r e  o f  4  m u s t  s h o w  t w o  f e a t u r e s .   F i r s t ,  t h e r e  m u s t  b e  a 
c l e a r  r e p r e s e n t a t i o n  o f  a l t e r n a t i v e s .   S e c o n d ,  t h e r e  m u s t  b e  a n 
i m p l i c i t  r e c o g n i t i o n  o f  a  d y n a m i c  r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  o r  a m o n g 
t h e m .   T h e  r e c o g n i t i o n  o f  t h i s  r e l a t i o n s h i p  s i g n i f i e s  t h e  e m e r g e n c e  o f 
i n t e g r a t i o n ,  a l t h o u g h  a t  t h i s  l e v e l  i t  i s  e x p r e s s e d  i n  a  t e n t a t i v e  a n d 
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o f t e n  u n c e r t a i n  m a n n e r .   T h e  c l e a r  d e s c r i p t i o n  o f  t h e  r e l a t i o n s h i p  i s 
o f t e n  w i t h h e l d  u n t i l  f u r t h e r  i n f o r m a t i o n  i s  r e c e i v e d . 

I n  s u m m a r y ,  t h e r e  i s  o n l y  a  s u g g e s t i o n  t h a t  i n t e r a c t i o n  e x i s t s 
b e t w e e n  t h e  a l t e r n a t i v e s ;  t h e r e  i s  n o  o v e r t  s t a t e m e n t  s p e c i f y i n g  t h e 
n a t u r e  o f  t h i s  i n t e r a c t i o n . 

C r i t i c a l  I n d i c a t o r 
T h e  a u t h o r  m u s t  i n d i c a t e  t h a t  m u l t i p l e  p e r s p e c t i v e s  o r 

d i m e n s i o n s  e x i s t ,  a n d  a l s o  t h a t  t h e y  c o u l d  i n t e r a c t . 

S p e c i f i c  I n d i c a t o r s 
A t  l e a s t  o n e  o f  t h e  f o l l o w i n g  i n d i c a t o r s  w i l l  b e  f o u n d  i n  a 

p a r a g r a p h  f o r  a  s c o r e  o f  4  t o  b e  a s s i g n e d . 

1 . W i t h h o l d i n g  J u d g e m e n t 
W h e n  a n  a u t h o r  n o t e s  t h a t  f u r t h e r  i n f o r m a t i o n  i s  n e e d e d  b e f o r e 

o n e  c a n  m a k e  e x p l i c i t  s t a t e m e n t s  a b o u t  t h e  r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n 
v a r i o u s  a l t e r n a t i v e s ,  t h e  p a r a g r a p h  i s  g i v e n  a  s c o r e  o f  4 . 

W h o  a m  I ?   T h i s  i s  a  d i f f i c u l t  q u e s t i o n  t o  a n s w e r  f o r  i t  i s  o n e 
t h a t  I  h a v e  n o t  t h o u g h t  a b o u t  e n o u g h  i n  t h e  p a s t , 
u n f o r t u n a t e l y ,  t o  g i v e  a n  o v e r a l l  i m p r e s s i o n  a s  t o  “ w h a t ”  I  a m . 
P e r h a p s  t h i s  r e f l e c t s  u p o n  m y  o v e r a l l  p e r s o n a l i t y  a n d  t h e 
w a y  I  a m ,  f o r  a s  I  c h a n g e  a s  a  p e r s o n  I  r e g r e t  n o t  r e f l e c t i n g 
a s  t o  t h e  s i g n i f i c a n t  e v e n t s  a n d  d a i l y  t r i a l s  t h a t  h a v e  m o l d e d 
m e  t o  b e  w h o  I  a m  o v e r  t h e  y e a r s .   T h e s e  e v e n t s  a n d  t h e 
p e o p l e  t h a t  h a v e  c o m e  a n d  g o n e  h a v e  m a d e  m y  l i f e  w h a t  i t 
i s . 

2 . T e n s i o n  B e t w e e n  A l t e r n a t i v e s 
O c c a s i o n a l l y ,  t h e  m a n n e r  i n  w h i c h  a l t e r n a t i v e s  a r e  p r e s e n t e d 

s u g g e s t s  t h a t  t e n s i o n  e x i s t s  b e t w e e n  o r  a m o n g  t h e m .   I t  s h o u l d  b e 
n o t e d  t h a t  t h e  t e n s i o n  r e f e r r e d  t o  h e r e  i s  n o t  n e c e s s a r i l y  a  n e g a t i v e 
f a c t o r ,  b u t  i s  s i m p l y  a n  i n d i c a t i o n  t h a t  a  d y n a m i c  r e l a t i o n s h i p  e x i s t s 
b e t w e e n  t h e  a l t e r n a t i v e  p e r c e p t i o n s  o r  d i m e n s i o n s . 

T h e  r e c o g n i t i o n  o f  t e n s i o n  m a y  o c c u r  t h r o u g h  a  s i n g l e  c l e a r - c u t 
s t a t e m e n t .   F o r  e x a m p l e ,  t h e  a u t h o r  m a y  s t a t e  t h a t  r e s o l u t i o n  o f  a 
p r o b l e m  w i l l  b e  d i f f i c u l t  b e c a u s e  t w o  g r o u p s  h o l d  d i f f e r e n t ,  s o m e w h a t 
c o n t r a d i c t o r y  v i e w s .   T h i s  s t a t e m e n t  w i t h  r e s p e c t  t o  r e s o l u t i o n 
i m p l i e s  t h a t  b o t h  g r o u p s  a r e  d e p e n d e n t  o n  e a c h  o t h e r  o r  m u s t 
r e s p e c t  t h e  o t h e r ’ s  s t a n d p o i n t ,  a n d  w i l l  p r o b a b l y  h a v e  t o  c o m p r o m i s e 
–  o r ,  i n  o t h e r  w o r d s ,  i n t e g r a t e  t h e i r  d i f f e r i n g  p e r c e p t i o n s .   I n  o t h e r 
p a r a g r a p h s ,  t e n s i o n  b e t w e e n  a l t e r n a t i v e s  m a y  n o t  b e  s t a t e d  s o 
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e x p l i c i t l y .   A  s i n g l e  s t a t e m e n t  t h a t  t e n s i o n  i s  p r e s e n t  c a n n o t  a l w a y s 
b e  f o u n d . 

I  h a v e  v e r y  t r e a s u r e d  m e m o r i e s  o f  G r a n d m o t h e r  b u t  f o r  s o m e 
s t r a n g e  r e a s o n  I  d i d n ’ t  f e e l  a  s t r o n g  s e n s e  o f  l o s s  a t  t h i s 
t i m e .   I  h a v e  h a d  s o m e  g u i l t  f e e l i n g s  a b o u t  t h i s .   T h e  n e a r e s t 
I  c a n  c o m e  t o  m y  a t t i t u d e  i s  t h a t  I  f e l t  t h a t  i t  w a s  t i m e  f o r 
G r a n d m a  t o  d i e . 

3 . I n t e g r a t i o n  E x p r e s s e d  P r o b a b i l i s t i c a l l y 
S o m e t i m e s  t h e  r e c o g n i t i o n  t h a t  a l t e r n a t i v e s  c a n  b e  i n t e g r a t e d  i s 

e x p r e s s e d  t h r o u g h  a  p r o b a b i l i t y  s t a t e m e n t .   T h e r e f o r e ,  a l t h o u g h 
p r o b a b i l i t y  s t a t e m e n t s  s u c h  a s  “ i t  i s  l i k e l y  t h a t ” ,  “ i t  s e e m s  p o s s i b l e ” , 
“ t h e y  w i l l  p r o b a b l y ” ,  a r e  c o m p a t i b l e  w i t h  s c o r e s  o f  2  o r  h i g h e r ,  t h e y 
m a y  b e  u s e d  t o  a l e r t  t h e  s c o r e r  t o  a  p o s s i b l e  s c o r e  o f  4 .   O f  c o u r s e , 
t h e  p r o b a b i l i t y  s t a t e m e n t  m u s t  b e  s u p p o r t e d  b y  t e x t  t h a t  m e e t s  t h e 
r e q u i r e m e n t s  o u t l i n e d  i n  t h e  g e n e r a l  e x p l a n a t i o n . 

W h e n  I  a m  s e e k i n g  a d v i c e  o r  o p i n i o n s  I  o f t e n  c o n s u l t  b o t h 
m y  f r i e n d s  a n d  m y  f a m i l y  w h o  p r o v i d e  m e  w i t h  d i f f e r e n t  a n d 
s o m e t i m e s  c o n f l i c t i n g  i d e a s .   T h e  l i k e l i h o o d  o f  r e c o n c i l i n g 
t h e s e  v i e w p o i n t s  w i t h  m y  o w n  d e p e n d s  o n  t h e  n a t u r e  o f  t h e 
s i t u a t i o n . 

4 . I n t e g r a t i o n  E x p r e s s e d  a s  a  S u p e r o r d i n a t e  S t a t e m e n t 
S o m e t i m e s  a  s u p e r o r d i n a t e  s t a t e m e n t  i s  g i v e n  f r o m  w h i c h  t h e 

t w o  a l t e r n a t i v e s  h a v e  b e e n  g e n e r a t e d .   I t  i s  u s u a l l y  t h e  i n t r o d u c t o r y 
s t a t e m e n t  i n  t h e  p a r a g r a p h .   I n  t h i s  c a s e ,  a  b r o a d  s t a t e m e n t 
e n c o m p a s s e s  t h e  m u l t i p l e  p e r s p e c t i v e s  o r  d i m e n s i o n s .   T h i s 
s t a t e m e n t  m a y  a l s o  b e  p r e s e n t e d  a s  a  s i n g l e  c o n c l u s i o n  d e r i v e d  f r o m 
t h e  t w o  ( o r  m o r e )  a l t e r n a t i v e s . 

T h e  s e n s e  o f  b e i n g  t h e  l a s t  o f  m y  f a m i l y  t o  s u r v i v e  i s  l o n e l y 
a n d  s a d .   I  a m  n o w  t h e  “ o l d e r  g e n e r a t i o n ” .   I  a m ,  h o w e v e r , 
b e g i n n i n g  t o  f e e l  c o m f o r t a b l e  i n  t h a t  r o l e .   I  c a n  e v e n  t o l e r a t e 
t h e  t h o u g h t  t h a t  I  w i l l  d i e  s o m e  d a y .   N o w  t h a t  I  s e e  m y 
c h i l d r e n ’ s  l i v e s  s e e m  s t a b l e ,  t h a t  t h e y  h a v e  e a c h  f o u n d  t h e 
p e r s o n  t h e y  w a n t  t o  s p e n d  t h e  r e s t  o f  t h e i r  l i v e s  w i t h ,  a n d 
t h a t  t h e y  a r e  t h e m s e l v e s  d e v e l o p i n g  f a m i l i e s  o f  t h e i r  o w n ,  I 
h a v e  a  s e n s e  o f  m y  j o b  h a v i n g  b e e n  c o m p l e t e d .   M y  o n l y 
r e m a i n i n g  c o n c e r n  w o u l d  b e  m y  h u s b a n d ’ s  w e l f a r e .   A n d  y e t  I 
k n o w  t h a t  h i s  a t t a c h m e n t  t o  o u r  c h i l d r e n  a n d  t h e i r s  t o  h i m , 
w o u l d  n o t  p e r m i t  h i m  t o  b e  c o m p l e t e l y  a b a n d o n e d . 
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I  l i k e  t o  s e e k  t h e  h e l p  o f  t h e  p e o p l e  a r o u n d  m e .   S o m e t i m e s  I 
g a i n  a  l o t  o f  v a l u a b l e  i n f o r m a t i o n  t h i s  w a y  a n d  s o m e t i m e s  i t 
i s  m o r e  c o n f u s i n g .   E v e n  i f  I  d o  b e c o m e  a  l i t t l e  m o r e 
c o n f u s e d  a t  f i r s t ,  i t  i s  w o r t h  s e e k i n g  a d v i c e .   I n f o r m a t i o n ,  l i k e 
d o u b t ,  h o l d s  p o s s i b i l i t i e s . 

P r o t o t y p i c a l  E x a m p l e  o f  a  S c o r e  o f  4 
A  p r o t o t y p i c a l  e x a m p l e  i l l u s t r a t i n g  s e v e r a l  o f  t h e  c r i t i c a l 

i n d i c a t o r s  o f  a  s c o r e  o f  4  p a r a g r a p h  i s  g i v e n  b e l o w .   T h i s  s a m p l e 
d e a l s  w i t h  t h e  s a m e  i s s u e  a s  i n  t h e  p r o t o t y p i c a l  e x a m p l e s  f o r  t h e 
o t h e r  s c o r e s . 

F o r  s o c i e t y  f u l l y  t o  b e n e f i t  f r o m  i t s  m e m b e r s ’  s k i l l s  a n d  t o 
s u r v i v e  t h e  “ t e c h n o l o g i c a l  r e v o l u t i o n ” ,  a  n e w  p h i l o s o p h y  m u s t 
d e v e l o p  w h i c h  u n i t e s  t h e  y o u t h  a n d  t h e  e l d e r l y  o f  t h e  n a t i o n . 
T h e  t e c h n o l o g i c a l  s k i l l s  o f  t h e  y o u n g  a r e  i m p o r t a n t  i f  w e  a r e 
t o  k e e p  p a c e  w i t h  t h e  o t h e r  i n d u s t r i a l i z e d  c o u n t r i e s . 
H o w e v e r ,  w e  h a v e  i m p o r t a n t  s o c i a l  d e c i s i o n - m a k i n g  a h e a d  o f 
u s  i f  w e  a r e  t o  i m p r o v e  o u r  q u a l i t y  o f  l i f e  i n  t h e  l o n g  t e r m . 
O u r  f u t u r e  s u c c e s s  d e p e n d s  u p o n  o u r  a b i l i t y  t o  r e a l i z e  t h e 
p o t e n t i a l  o f  o u r  c i t i z e n s ,  w h e t h e r  t h e y  b e  y o u n g  o r  o l d . 

E x p l a n a t i o n  o f  S c o r e :   T h e  p a r a g r a p h  b e g i n s  w i t h  a  s u p e r o r d i n a t e 
s t a t e m e n t  t h a t  a  “ n e w  p h i l o s o p h y ”  m u s t  b e  d e v e l o p e d .   T h i s 
p h i l o s o p h y  i s  a i m e d  a t  u n i t i n g  t h e  s k i l l s  o f  o l d  a n d  y o u n g .   K e e p i n g 
p a c e  t e c h n o l o g i c a l l y  a n d  i m p r o v i n g  t h e  q u a l i t y  o f  l i f e  a r e  t h e  t w o 
a l t e r n a t i v e s ,  a n d  i t  i s  r e c o g n i z e d  t h a t  b o t h  o f  t h e s e  g o a l s  c a n n o t  b e 
m a x i m i z e d  s i m u l t a n e o u s l y .   I t  i s  i m p l i e d  t h a t  o u r  f u t u r e  s u c c e s s 
d e p e n d s  u p o n  s o m e  t y p e  o f  i n t e g r a t i o n  o f  t h e  t w o  a g e  g r o u p s ,  b u t 
t h e r e  i s  n o  c l e a r  i n d i c a t i o n  h o w  t h i s  m i g h t  o c c u r . 

S C O R E  O F  5 
G e n e r a l  E x p l a n a t i o n 

A  s c o r e  o f  5  i n d i c a t e s  t h e  e x p l i c i t  e x p r e s s i o n  o f  i n t e g r a t i o n . 
T h e  s c o r e  o f  4  w a s  t h e  t r a n s i t i o n  p o i n t  b e t w e e n  a n  e x p r e s s i o n  s o l e l y 
d e f i n e d  b y  d i f f e r e n t i a t i o n  a n d  o n e  w h e r e  e v i d e n c e  o f  i n t e g r a t i o n 
a p p e a r s .   W h e r e a s  4  s i g n i f i e s  t h e  e m e r g e n c e  o f  i n t e g r a t i o n 
e x p r e s s e d  i n  a  t e n t a t i v e  o r  u n c e r t a i n  m a n n e r ,  a  s c o r e  o f  5  i n d i c a t e s 
t h a t  i n t e g r a t i o n  i s  c l e a r l y  e v i d e n t .   T y p e s  o f  i n t e g r a t i o n  t h a t  e m e r g e 
i n c l u d e  m u t u a l  i n f l u e n c e ,  n e g o t i a t i o n ,  c a u s a l  a t t r i b u t i o n s ,  a n d 
s y n t h e s i s . 
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C r i t i c a l  I n d i c a t o r 
T h e  c r i t i c a l  i n d i c a t o r  o f  a  s c o r e  o f  5  i s  t h a t  a l t e r n a t i v e 

p e r s p e c t i v e s  o r  d i m e n s i o n s  a r e  n o t  o n l y  h e l d  i n  f o c u s  s i m u l t a n e o u s l y 
b u t  a l s o  a r e  v i e w e d  i n t e r a c t i v e l y .   T h e  a u t h o r  i s  a b l e  t o  s e e  t h a t 
m u l t i p l e  a l t e r n a t i v e s  a r e  a l l  t o  s o m e  d e g r e e  l e g i t i m a t e ,  a n d  c o m b i n e s 
t h e m  t o  p r o d u c e  a  r e s u l t  t h a t  n o n e  o f  t h e  a l t e r n a t i v e s  c o u l d  h a v e 
p r o d u c e d  a l o n e . 

W i t h  t h e  w i s d o m  o f  h i n d s i g h t  w e  c a n  s e e  n o w  t h a t  t h e y  w e r e 
m o r e  d e e p l y  C h i n e s e  t h a n  p u r e l y  M a r x i s t ,  t h a t  n a t i o n a l  g o a l s 
t o o k  p r e c e d e n c e  o v e r  i d e o l o g i c a l  t h e o r i e s ,  d e s p i t e  t h e 
i n t e r n a t i o n a l i s t  v o c a b u l a r y  t h e y  u s e d  a t  t h e  h e i g h t  o f  t h e 
S o v i e t - C h i n a  a l l i a n c e  i n  t h e  1 9 5 0 ’ s .   T h e  k i n d  o f  C o m m u n i s m 
t h a t  d e v e l o p e d  i n  C h i n a  a t  e n o r m o u s  c o s t  i n  h u m a n  l i v e s  a n d 
p e r s o n a l  l i b e r t y  w a s  t h e  p r o d u c t  b o t h  o f  C h i n a ’ s  d e e p  p o v e r t y 
a n d  o f  t h e  l e s s o n s  C h o u  a n d  h i s  c o m r a d e s  l e a r n e d  d u r i n g 
t h e i r  l o n g  s t r u g g l e  f r o m  t h e  t i m e  C h i a n g  K a i - s h e k  a l m o s t 
d e s t r o y e d  t h e m  i n  t h e  1 9 2 0 ’ s  t o  t h e i r  c o n q u e s t  o f  m a i n l a n d 
C h i n a  i n  1 9 4 9 . 

S p e c i f i c  I n d i c a t o r s 
T h e r e  a r e  s e v e r a l  w a y s  i n  w h i c h  t h e  e f f e c t s  o f  s i m u l t a n e o u s 

c o n s i d e r a t i o n  o f  a l t e r n a t i v e s  m a y  b e  e x p r e s s e d . 

1 . M u t u a l  I n f l u e n c e  a n d  I n t e r d e p e n d e n c e 
S o m e t i m e s ,  t w o  o r  m o r e  a l t e r n a t i v e s  a r e  s h o w n  t o  b e  i n  a 

d y n a m i c  r e l a t i o n s h i p ,  i n  w h i c h  e a c h  p e r s p e c t i v e  a f f e c t s  a n d  i s 
a f f e c t e d  b y  t h e  o t h e r .   T h e  a u t h o r  m u s t  c l e a r l y  r e c o g n i z e  t h e 
r e c i p r o c i t y  o f  t h e  r e l a t i o n s h i p  f o r  t h e  p a s s a g e  t o  b e  s c o r e d  a  5 .   A 
r e l a t i o n s h i p  i n  w h i c h  o n e  a l t e r n a t i v e  a f f e c t s  t h e  o t h e r  w i t h o u t 
c o n s e q u e n c e  t o  i t s e l f  i s  a  o n e - w a y  r e l a t i o n s h i p  a n d  c a n n o t  b e  s c o r e d 
a s  a  5 . 

I  l i k e  t o  s e e k  t h e  a d v i c e  o f  t h e  p e o p l e  a r o u n d  m e .   I n  t a l k i n g 
w i t h  p e o p l e  I  n o t  o n l y  g a i n  a c c e s s  t o  t h e i r  o p i n i o n s  a n d  i d e a s 
b u t  I  a m  a l s o  a l l o w e d  t o  r e a n a l y z e  m y  d o u b t s .   W i t h  t i m e , 
t h i s  f u s i o n  o f  m y  r e a n a l y s i s  w i t h  o t h e r ’ s  i d e a s  c a n  o f t e n  l e a d 
t o  a  n e w  a p p r o a c h  t o  m y  i n i t i a l  c o n f l i c t .   O f t e n  t h i s  t y p e  o f 
i n t e r c h a n g e  c a n  a l s o  h e l p  m y  a d v i s o r s  t o  c l a r i f y  t h e i r  o w n 
o p i n i o n s  o n  s o m e  i m p o r t a n t  i s s u e s . 
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2 . N e g o t i a t i o n 
T r a d e - o f f  r e a s o n i n g  t a k e s  p l a c e  w h e n  i t  i s  r e c o g n i z e d  t h a t  t w o 

a l t e r n a t i v e  g o a l s  c a n n o t  b e  m a x i m i z e d  s i m u l t a n e o u s l y .   T h e  a u t h o r 
r e a l i z e s  t h a t  a  “ g i v e  a n d  t a k e ”  s t r a t e g y  m u s t  b e  u s e d  a n d  t h a t  t r a d e - 
o f f s  m u s t  b e  m a d e  b y  b o t h  s i d e s  i n  o r d e r  t o  r e a c h  a  r e s o l u t i o n ,  a n d 
o u t l i n e s  a  s t r a t e g y  t h a t  c o u l d  b e  u s e d  o r  e x p l i c i t l y  d e s c r i b e s  t h e 
t r a d e - o f f s  t h a t  c o u l d  b e  m a d e  t o  r e a c h  a  r e s o l u t i o n .   N o t e  t h a t  t h e 
m e r e  u n e l a b o r a t e d  m e n t i o n  o f  w o r d s  s u c h  a s  “ t r a d e - o f f s ”  o r 
s u g g e s t i o n s  t h a t  c o o p e r a t i o n  o r  n e g o t i a t i o n  i s  n e c e s s a r y  i n  o r d e r  t o 
s e t t l e  a  d i s p u t e  w o u l d  j u s t i f y  a  s c o r e  n o  h i g h e r  t h a n  4 .   T h e  a u t h o r  i s 
a b l e  t o  t o l e r a t e  a m b i g u i t y  a n d  d o e s  n o t  f o r c e  a  s p e e d y  r e s o l u t i o n . 
N e g o t i a t i o n  m a y  t a k e  p l a c e  b e t w e e n  p a r t i e s : 

T h e r e  h a s ,  o f  c o u r s e ,  b e e n  a  m a s s  i n t e r v e n t i o n  o f  t h e 
C h i n e s e  C o m m u n i s t s  i n  K o r e a .   I n  t h e  p r e s e n t  s i t u a t i o n , 
t h o s e  w h o  h a v e  t h e i r  o w n  f o r c e s  e n g a g e d  ( a n d  t h i s  a p p l i e s , 
o f  c o u r s e ,  p a r t i c u l a r l y  t o  t h e  U n i t e d  S t a t e s  w h o s e  i n t r e p i d 
m e n  a r e  b e a r i n g  t h e  b r u n t  o f  t h e  f i g h t )  a r e  o b v i o u s l y  e n t i t l e d 
t o  h a v e  f u l l  c o n s i d e r a t i o n  g i v e n  t o  t h e  u s e  o f  e v e r y  a v a i l a b l e 
m e a n s  o f  s u p p o r t i n g  t h e  g r o u n d  f o r c e s  f i g h t i n g  u n d e r  t h e 
U n i t e d  N a t i o n s  C o m m a n d .   T h i s  i s  n a t u r a l  a n d  i n e v i t a b l e . 
B u t ,  b e f o r e  a  d e c i s i o n  o f  s u c h  i m m e n s e  a n d  a w f u l 
c o n s e q u e n c e  f o r  a l l  o f  u s  i s  t a k e n ,  t h e r e  s h o u l d  s u r e l y  b e 
c o n s u l t a t i o n  t h r o u g h  t h e  U . N . ,  p a r t i c u l a r l y  w i t h  t h e 
g o v e r n m e n t s  p r i n c i p a l l y  c o n c e r n e d .   O n e  o f  t h o s e  w o u l d  b e 
t h e  C a n a d i a n  G o v e r n m e n t ,  w h i c h  h a s  f r o m  t h e  b e g i n n i n g 
b e e n  a  p a r t n e r  i n  t h e  t r i p a r t i t e  d e v e l o p m e n t  o f  a t o m i c  e n e r g y . 

O r  i t  m a y  o c c u r  w i t h i n  o n e  p a r t y  a s  a  c o m p r o m i s e  b e t w e e n  t w o 
o r  m o r e  c o n f l i c t i n g  g o a l s  o r  v a l u e s : 

P r o p o s a l s  t o  l i m i t  h o s p i t a l  c o s t s  p r o v o k e  m u c h  a n g e r  a n d 
c o n c e r n .   O n  t h e  o n e  h a n d ,  m o s t  p e o p l e  a r e  u n w i l l i n g  t o 
s e t t l e  f o r  a n y t h i n g  l e s s  t h a n  “ s t a t e - o f - t h e - a r t ”  m e d i c a l  c a r e . 
O n  t h e  o t h e r  h a n d ,  t h e r e  a r e  l i m i t s  o n  t h e  a m o u n t  o f  m o n e y 
t h a t  p e o p l e  c a n  o r  a r e  w i l l i n g  t o  s p e n d .   A n  a p p r o p r i a t e 
c o m p r o m i s e  i s  t o  l i m i t  c o s t  i n c r e a s e s  t o  t h e  r a t e  o f  i n f l a t i o n . 

3 . C a u s a l  A t t r i b u t i o n s 
I n t e g r a t i o n  c a n  b e  e x p r e s s e d  i n  e x p l i c i t  a t t e m p t s  t o  e x p l a i n  w h y 

“ r e a s o n a b l e  p e r s o n s ”  v i e w  a n  i s s u e  i n  d i f f e r e n t  w a y s .   A  u n i f y i n g 
s t a t e m e n t  i s  u s e d  t o  e x p l a i n  t w o  c o n t r a d i c t o r y  b u t  v a l i d  p e r s p e c t i v e s 
o r  d i m e n s i o n s ;  a  h i g h e r - o r d e r  ( i . e . ,  h i e r a r c h i c a l )  c o n c e p t  i s  d e v e l o p e d 
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t h a t  s p e c i f i e s  t h e  c o m m o n  e l e m e n t  i n  a l t e r n a t i v e  p e r s p e c t i v e s  a n d 
e x p l a i n s  t h e  r e a s o n s  w h y  b o t h  c a n  b e  v a l i d .   T h i s  i s  t h e  d e v e l o p m e n t 
o f  c o m p a r i s o n  r u l e s .   T o  r e a s o n  t h a t  b e h a v i o r s  o r  v i e w p o i n t s  a r e 
d e p e n d e n t  o n  t h e  s i t u a t i o n s  i s  a  v a r i a t i o n  o n  t h i s  i d e a . 

S o m e  v i e w  a b o r t i o n  a s  a  c i v i l  l i b e r t i e s  i s s u e  –  t h e  w o m a n ’ s 
r i g h t  t o  c h o o s e  t o  g i v e  b i r t h .   O t h e r s  v i e w  a b o r t i o n  a s  t h e 
m u r d e r  o f  h e l p l e s s  i n f a n t s .   W h i c h  p e r s p e c t i v e  o n e  t a k e s 
d e p e n d s  o n  o n e ’ s  v i e w  a b o u t  w h e n  t h e  d e v e l o p i n g  o r g a n i s m 
w i t h i n  t h e  m o t h e r  b e c o m e s  a  h u m a n  b e i n g . 

4 . S y n t h e s i s 
T h e  g e n e r a t i o n  o f  a  n o v e l  p r o d u c t  i s  e v i d e n c e  o f  i n t e g r a t i o n . 

T h i s  p r o d u c t  m a y  b e  e x p l i c i t l y  r e l a t e d  t o  t h e  t w o  a l t e r n a t i v e s  i n  t h e 
p a r a g r a p h ,  o r  t h e  r e l a t i o n s h i p  m a y  o n l y  b e  i m p l i e d .   T h e  n o v e l 
p r o d u c t  m a y  b e  e x p r e s s e d  a s  a n  i n s i g h t ,  a  n e w  p o l i c y ,  o r  t h e 
u n e x p e c t e d  r e s u l t  o f  t h e  i n t e r a c t i o n  o f  t h e  t w o  d i m e n s i o n s . 

C o n c e p t s  w i t h o u t  f a c t u a l  c o n t e n t  a r e  e m p t y .   D a t a  w i t h o u t 
c o n c e p t s  a r e  b l i n d .   B y  t h e i r  u n i o n  o n l y  c a n  n e w  k n o w l e d g e 
b e  p r o d u c e d . 

T w o  a l t e r n a t i v e s  i m p l i c i t l y  c o m b i n e d  c a n  a l s o  p r o d u c e  a  n o v e l 
p r o d u c t ,  i n  t h i s  c a s e  a  u s e f u l  i n s i g h t : 

I  t o o k  s u c h  c a r e  o f  i t  t h a t  i t  l i v e d  a n d  t h e  l e g  g r e w  w e l l  a n d 
a s  s t r o n g  a s  e v e r ;  b u t  b y  n u r s i n g  i t  s o  l o n g ,  i t  g r e w  t a m e  a n d 
f e d  u p o n  t h e  l i t t l e  g r e e n  a t  m y  d o o r ,  a n d  w o u l d  n o t  g o  a w a y . 
T h i s  w a s  t h e  f i r s t  t i m e  t h a t  I  e n t e r t a i n e d  a  t h o u g h t  o f 
b r e e d i n g  u p  s o m e  t a m e  c r e a t u r e s  t h a t  I  m i g h t  h a v e  f o o d  w h e n 
m y  p o w d e r  a n d  s h o t  w a s  a l l  s p e n t . 

T h e  t w o  d i m e n s i o n s  i n  t h e  a b o v e  p a r a g r a p h ,  t h e  a n i m a l ’ s 
s u r v i v a l  a n d  t h e  a n i m a l ’ s  t a m e n e s s ,  a r e  c o m b i n e d  b y  t h e  a u t h o r  t o 
c r e a t e  a n  i n s i g h t :   t h e  n o t i o n  o f  b r e e d i n g  a n i m a l s  t o  e n s u r e  h i s  f u t u r e 
m e a t  s u p p l y . 

N o t e :   C o n t e n t  f l a g s  a r e  n o t  a p p r o p r i a t e  f o r  i n t e g r a t i v e  s t a t e m e n t s , 
b e c a u s e  i n  m o s t  c a s e s  s p e c i f i c  w o r d s  o r  p h r a s e s  c a n  b e 
i n c o r p o r a t e d  i n  s i m p l e  a s  w e l l  a s  c o m p l e x  t h o u g h t s .   H o w e v e r ,  s u c h 
t e r m s  a s  “ i n t e r p l a y ” .  “ i n t e r a c t i o n ” ,  “ i n t e r d e p e n d e n c y ” ,  “ m u t u a l ( i t y ) ” , 
“ c o m p r o m i s e ” ,  “ e q u i l i b r i u m ” ,  “ b a l a n c i n g ” ,  a n d  “ t r a d e - o f f s ”  a r e 
c o m p a t i b l e  w i t h  t h e  s c o r e  o f  5 . 
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P r o t o t y p i c a l  E x a m p l e  o f  a  S c o r e  o f  5 
F o r  s o c i e t y  t o  b e n e f i t  f u l l y  f r o m  i t s  m e m b e r s ’  s k i l l s  a n d  t o 
s u r v i v e  t h e  “ t e c h n o l o g i c a l  r e v o l u t i o n ” ,  a  n e w  p h i l o s o p h y  m u s t 
d e v e l o p  w h i c h  u n i t e s  t h e  y o u t h  a n d  e l d e r l y  o f  t h e  n a t i o n .   T h e 
t e c h n o l o g i c a l  s k i l l s  o f  t h e  y o u n g  a r e  i m p o r t a n t  i f  w e  a r e  t o 
k e e p  p a c e  w i t h  t h e  o t h e r  i n d u s t r i a l i z e d  c o u n t r i e s .   H o w e v e r , 
w e  h a v e  i m p o r t a n t  s o c i a l  d e c i s i o n - m a k i n g  a h e a d  o f  u s  i f  w e 
a r e  t o  i m p r o v e  o u r  q u a l i t y  o f  l i f e  i n  t h e  l o n g  t e r m .   T h u s ,  w e 
m u s t  b e  c o n c e r n e d  e q u a l l y  w i t h  d e v e l o p i n g  t e c h n o l o g y  a s 
w i t h  d e v e l o p i n g  a  p l a n  f o r  i t s  u s e .   I t  i s  i n  t h i s  l a t t e r  a r e a  t h a t 
t h e  e l d e r l y ,  w i t h  f i r s t - h a n d  k n o w l e d g e  o f  h i s t o r y ,  m u s t  b e 
c o n s u l t e d .   W i t h  t h i s  p h i l o s o p h y  i n  m i n d  w e  a r e  f a c e d  w i t h 
t h e  e c o n o m i c  c h a l l e n g e  o f  e m p l o y i n g  b o t h  y o u n g  a n d  s e n i o r 
c i t i z e n s . 

E x p l a n a t i o n  o f  S c o r e :   I n  t h e  s t a t e m e n t ,  “ w e  m u s t  b e  c o n c e r n e d 
e q u a l l y  w i t h  d e v e l o p i n g  n e w  t e c h n o l o g y  a s  w i t h  d e v e l o p i n g  a  p l a n  f o r 
i t s  u s e ” ,  m u t u a l  i n f l u e n c e  c a n  b e  m o s t  c l e a r l y  s e e n .   I t  i s  r e c o g n i z e d 
t h a t  b o t h  a g e  g r o u p s  m u s t  m a k e  t h e i r  d i s t i n c t i v e  c o n t r i b u t i o n s  i f  t h i s 
i d e a l  i s  t o  b e  f u l f i l l e d .   F u l f i l l m e n t  o f  t h i s  i d e a l  w o u l d  i n c l u d e  a t  l e a s t 
p a r t i a l  s a t i s f a c t i o n  o f  t h e  t w o  s t a t e d  g o a l s :   r e m a i n i n g 
t e c h n o l o g i c a l l y  s o p h i s t i c a t e d  a n d  i m p r o v i n g  t h e  q u a l i t y  o f  l i f e  o v e r 
t h e  l o n g  t e r m .   I n  c o n s i d e r i n g  t h e s e  t w o  f a c t o r s ,  t h e  t e c h n o l o g i c a l 
a n d  t h e  s o c i a l ,  t h e  a u t h o r  p r o d u c e s  t h e  i n s i g h t  t h a t  w e  a r e  f a c i n g  a n 
e c o n o m i c  c h a l l e n g e . 

S C O R E  O F  6 
G e n e r a l  E x p l a n a t i o n 

I n  g e n e r a l ,  t h e  s c o r e  o f  6  i n v o l v e s  a  h i g h - l e v e l  i n t e r a c t i o n 
i n d i c a t i n g  t h a t  t h e  a u t h o r  i s  w o r k i n g  w i t h  m u l t i p l e  l e v e l s  o f  s c h e m a t a . 
T h e  a l t e r n a t i v e s  a t  t h i s  l e v e l  a r e  d y n a m i c :   t h e y  a r e  e x p r e s s e d  a s 
p l a n s ,  p r o c e s s e s ,  o r  c o u r s e s  o f  a c t i o n  m a d e  u p  o f  s e v e r a l  m o v i n g 
p a r t s ,  a n d  a s  s u c h  w e  m a y  o f t e n  r e f e r  t o  t h e m  a s  s y s t e m s  o r 
n e t w o r k s .   O n e  o f  t h e  i n d i c a t o r s  o f  a  s c o r e  o f  6  i s  t h e  s p e c i f i c 
e x p l a n a t i o n  o f  b o t h  t h e  “ m o v i n g  p a r t s ”  w i t h i n  a  s y s t e m  a n d  a l s o  h o w 
t h o s e  p a r t s  a f f e c t  e a c h  o t h e r  o r  t h e  s y s t e m . 

A t  t h i s  l e v e l  a l t e r n a t i v e s  a r e  r e a d i l y  a c c e p t e d ,  c o m p a r e d  o r 
c o n t r a s t e d ,  a n d  i n t e g r a t e d  s o  a s  t o  p r e s e n t  a t  l e a s t  o n e  o u t c o m e . 
G l o b a l  o v e r v i e w s  o r  o r g a n i z a t i o n a l  p r i n c i p l e s  ( t e m p o r a l ,  c a u s a l , 
i d e o l o g i c a l )  a r e  o f t e n  p r e s e n t e d .   T h e  e m e r g e n c e  o f  t h i s  t y p e  o f 
p r i n c i p l e  i s  t h e  s e c o n d  m a i n  i n d i c a t o r  o f  t h e  s c o r e  o f  6 . 
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C r i t i c a l  I n d i c a t o r 
F o r  a  p a r a g r a p h  t o  b e  g i v e n  a  s c o r e  o f  6 ,  t h e  a u t h o r  m u s t  b e 

w o r k i n g  a c r o s s  s e v e r a l  l e v e l s  o f  s c h e m a t a  a n d  a t  l e a s t  o n e  o f  t h e 
i n d i c a t o r s  n o t e d  a b o v e  m u s t  b e  e x p l i c i t l y  d e l i n e a t e d .   T h u s ,  t h e r e 
m a y  b e  a n  e x p l i c i t l y  p r e s e n t e d  g l o b a l  o v e r v i e w  w i t h  o n l y  a n  i m p l i c i t 
i n d i c a t i o n  o f  t h e  s p e c i f i c  d y n a m i c s  o f  t h e  a l t e r n a t i v e s .   C o n v e r s e l y , 
t h e r e  m a y  b e  e x p l i c i t l y  s t a t e d  d e t a i l s  a b o u t  t h e  d y n a m i c  i n t e r a c t i o n 
b e t w e e n  a l t e r n a t i v e s  a n d  o n l y  a n  i m p l i c i t  c o m m u n i c a t i o n  o f  t h e  g l o b a l 
o v e r v i e w . 

S p e c i f i c  I n d i c a t o r s 
S p e c i f i c  i n d i c a t o r s  f o r  t h e  s c o r e  o f  6  i n c l u d e : 

1 . C o m p a r i s o n  o f  O u t c o m e s 
T h e  a u t h o r  i s  a w a r e  o f  t w o  a l t e r n a t i v e  c o u r s e s  o f  a c t i o n  a n d  i s 

a b l e  t o  c o m p a r e  t h e i r  o u t c o m e s  w i t h  r e g a r d  t o  l o n g - t e r m 
i m p l i c a t i o n s .   I n  c o m p a r i n g  a l t e r n a t i v e s ,  t h e  a u t h o r  m a y  f a v o r  o n e 
o v e r  t h e  o t h e r ;  b u t  e a c h  i s  r e a s o n a b l y  c o n s i d e r e d .   A l t e r n a t i v e s  a n d 
o u t c o m e s  m a y  b e  a c t u a l  o r  h y p o t h e t i c a l . 

O n e  f o r m  o f  s e l f  e x p r e s s i o n  i s  i n f l u e n c e d  b y  o u r  i n t e r p e r s o n a l 
r e l a t i o n s h i p s  a n d  e x p e r i e n c e s .   M y  r e l a t i o n s  w i t h  m y  p a r e n t s 
a n d  f r i e n d s  h a v e  m a d e  m e  v a l u e  h o n e s t y  a n d  i n t i m a c y . 
A n o t h e r  c h i l d ’ s  u p b r i n g i n g  m a y  h a v e  m a d e  i n d e p e n d e n c e  a 
c e n t r a l  c o n c e r n .   U n f o r t u n a t e l y  s o m e  c h i l d r e n ’ s  s o c i a l 
e n v i r o n m e n t  f o s t e r s  m i s t r u s t  a n d  f e a r  o f  r e j e c t i o n .   B y 
a d u l t h o o d ,  i f  n o t  e a r l i e r ,  w e  h a v e  a l l  c r e a t e d  a  s t y l e  o f 
e x p r e s s i n g  o u r s e l v e s ,  e a c h  s u b t l y  d i f f e r e n t ,  b e c a u s e  o f  o u r 
v a r y i n g  b a c k g r o u n d s ,  w h i c h  a l t e r  t h e  p a t h s  w e  f o l l o w  t h r o u g h 
l i f e . 

E x p l a n a t i o n  o f  S c o r e :   I n  t h e  f i r s t  s e n t e n c e  t h e  a u t h o r  e x p r e s s e s  a 
g l o b a l  o v e r v i e w  o f  f a c t o r s  i n f l u e n c i n g  s e l f - e x p r e s s i o n .   D i f f e r e n t 
c i r c u m s t a n c e s  l e a d i n g  t o  t h e  c r e a t i o n  o f  v a r i o u s  s t y l e s  o f  e x p r e s s i o n 
a r e  t h e n  c o m p a r e d .   M u l t i p l e  l e v e l s  o f  i n t e r a c t i v e  s c h e m a t a  a r e 
p r e s e n t :   t h e  t y p e s  o f  u p b r i n g i n g ;  s t y l e s  o f  e x p r e s s i n g  o u r s e l v e s ;  a n d 
p a t h s  w e  f o l l o w  t h r o u g h  l i f e . 

2 . S y s t e m i c  A n a l y s i s 
A n y  c a s e  i n  w h i c h  t h e  a u t h o r  d e s c r i b e s  h o w  a n  e x i s t i n g 

r e l a t i o n s h i p ,  n e t w o r k ,  o r  s y s t e m  c a n  b e  a f f e c t e d  b y  c h a n g e s  i n  a n 
i n t e r n a l  o r  e x t e r n a l  v a r i a b l e ,  m a y  b e  s c o r a b l e  a s  a  6 .   T h e  e f f e c t  t h a t 
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t h e  a c t i v e  v a r i a b l e  h a s  o n  t h e  s y s t e m  i s  o f t e n  d i s c u s s e d  i n  t e r m s  o f 
t h e  a c c o m m o d a t i o n  t h a t  t h e  s y s t e m  m a k e s  t o  i t  a t  v a r i o u s 
h i e r a r c h i c a l  l e v e l s . 

A s  f o r  m y s e l f ,  I  d o  n o t  f e a r  d e a t h ,  n o r  d o  I  l o o k  f o r w a r d  t o  i t . 
T h e r e  i s  n o  a p p r o p r i a t e  t i m e  f o r  d e a t h ;  i f  o n e  c o n c e i v e s  l i f e 
a s  a  d i a l e c t i c ,  o n e  r e a l i z e s  t h a t  i s s u e s  a r e  n e v e r  s e t t l e d 
o n c e  a n d  f o r  a l l .   W h e n  e v e r y  i t e m  o n  m y  l i s t  i s  c o m p l e t e d  a 
n e w  l i s t  o f  i t e m s  i s  g e n e r a t e d .   R e l a t i o n s h i p s  a r e  n e v e r 
f u l f i l l e d ;  t h e  d e e p e r  a  r e l a t i o n s h i p  b e c o m e s  t h e  m o r e 
n u r t u r a n c e  a n d  c a r e  i t  g e n e r a t e s .   I n  f a c t  I ’ m  n o t  e x a c t l y  i n 
a g r e e m e n t  w i t h  t h e  c h o i c e  p o i n t s  o f  E r i k s o n ’ s  l a s t  s t a g e  – 
i n t e g r i t y  v e r s u s  d e s p a i r .   W h i l e  d e s p a i r  i s  c e r t a i n l y  t h e 
n e g a t i v e  o u t c o m e ,  I ’ m  u n c e r t a i n  t h a t  i n t e g r i t y  –  o r 
a c c e p t a n c e  o f  o n e ’ s  l i f e  a s  “ g o o d ”  –  i s  t h e  d e s i r a b l e 
r e s o l u t i o n .   F o r  m e ,  d e a t h  s i m p l y  m e a n s  t h a t  t h e  e t e r n a l 
s t r u g g l e  h a s  e n d e d . 

E x p l a n a t i o n  o f  S c o r e :   T h e  a u t h o r  g i v e s  t h e  s p e c i f i c s  b u t  n o  g l o b a l 
s t a t e m e n t  i n  d e s c r i b i n g  a  c o n c e p t u a l i z a t i o n  o f  t h e  r e l a t i o n s h i p 
b e t w e e n  l i f e  a n d  d e a t h .   L i f e  a n d  d e a t h  a r e  s e e n  a s  u n i f i e d 
o p p o s i t e s ,  a  d i a l e c t i c .   W i t h i n  t h i s  s y s t e m  i s s u e s  a n d  r e l a t i o n s h i p s 
a r e  s e e n  a s  e v e r - c h a n g i n g .   N e w  i n p u t s  g e n e r a t e  n e w  f e e l i n g s .   T h e 
a u t h o r  c a n  s e e  p l a c e s  i n  w h i c h  t h i s  s y s t e m  i s  c o m m e n s u r a t e  w i t h 
E r i k s o n ’ s  h i e r a r c h y  o f  s t a g e s  a n d  p l a c e s  w h e r e  t h e  t w o  s y s t e m s  m a y 
d i f f e r . 

3 . H y p o t h e s i s  T e s t i n g 
H y p o t h e s i s  t e s t i n g  i s  a  s y s t e m a t i c  i n f o r m a t i o n  s e a r c h  m e t h o d . 

I t  c a n  b e  s e e n  i n  p a r a g r a p h s  i n  w h i c h  t h e  t w o  d y n a m i c  a l t e r n a t i v e s 
( i . e . ,  s y s t e m s )  a r e  d e l i n e a t e d  b u t  t h e  r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  t h e m 
r e m a i n s  s o m e w h a t  l i m i t e d  o r  s t a t i c .   T h e  a u t h o r ’ s  u n d e r s t a n d i n g  o f 
t h e  r e l a t i o n s h i p  i s  e x p r e s s e d  t h r o u g h  a n  e x p l i c i t  h y p o t h e s i s  a b o u t 
h o w  t h e  s y s t e m  w o u l d  a c c o m m o d a t e  s o m e  n e w  i n f o r m a t i o n ,  a c t i o n , 
o r  c h a n g e  o v e r  t i m e .   I n  a  s e n s e ,  t h e  a u t h o r  i s  r e a l i t y  t e s t i n g .   T h a t 
i s ,  t h e  a u t h o r  s e t s  v a l u e s  o n  s e v e r a l  v a r i a b l e s  w i t h i n  t h e  s y s t e m  a n d 
t h e n  p r e d i c t s  h o w  t h e  s y s t e m  w o u l d  r e a c t  t o  t h e  i n t r o d u c t i o n  o f  a 
n e w  v a r i a b l e .   I f  t h e  p r e d i c t e d  o u t c o m e  o c c u r s ,  t h e  a u t h o r  c a n 
a s s u m e  t h a t  t h e  v a r i a b l e s  w e r e  s e t  r e a l i s t i c a l l y .   A s  i n  p r e v i o u s 
e x a m p l e s ,  o u t c o m e s  m a y  o c c u r  o n  m o r e  t h a n  o n e  l e v e l . 

T h e r e  a r e  m a n y  f a c t o r s  w h i c h  I  a m  n o t  i n  a  p o s i t i o n  t o  w e i g h . 
B u t  t h e r e  d o e s  a p p e a r  t o  b e  a t  l e a s t  a  p o s s i b i l i t y  t h a t  a 
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s u s p e n s i o n  o f  s u c h  a i r  s t r i k e s  a g a i n s t  N o r t h  V i e t n a m ,  a t  t h e 
r i g h t  t i m e ,  m i g h t  p r o v i d e  t h e  H a n o i  a u t h o r i t i e s  w i t h  a n 
o p p o r t u n i t y ,  i f  t h e y  w i s h  t o  t a k e  i t ,  t o  i n j e c t  s o m e  f l e x i b i l i t y 
i n t o  t h e i r  p o l i c y  w i t h o u t  a p p e a r i n g  t o  d o  s o  a s  t h e  d i r e c t 
r e s u l t  o f  m i l i t a r y  p r e s s u r e .   I f  s u c h  a  s u s p e n s i o n  t o o k  p l a c e 
f o r  a  l i m i t e d  t i m e ,  t h e n  t h e  r a t e  o f  i n c i d e n t s  i n  S o u t h  V i e t n a m 
w o u l d  p r o v i d e  a  f a i r l y  a c c u r a t e  w a y  o f  m e a s u r i n g  i t s 
u s e f u l n e s s  a n d  t h e  d e s i r a b i l i t y  o f  c o n t i n u i n g  i t .   I  a m  n o t ,  o f 
c o u r s e ,  p r o p o s i n g  a n y  c o m p r o m i s e  o n  p o i n t s  o f  p r i n c i p l e ,  n o r 
a n y  w e a k e n i n g  o f  r e s i s t a n c e  t o  a g g r e s s i o n  i n  S o u t h  V i e t n a m . 
I n d e e d ,  r e s i s t a n c e  m a y  r e q u i r e  i n c r e a s e d  m i l i t a r y  s t r e n g t h  t o 
b e  u s e d  a g a i n s t  t h e  a r m e d  a n d  a t t a c k i n g  C o m m u n i s t s .   I 
m e r e l y  s u g g e s t  t h a t  a  m e a s u r e d  a n d  a n n o u n c e d  p a u s e  i n  o n e 
f i e l d  o f  m i l i t a r y  a c t i o n  a t  t h e  r i g h t  t i m e  m i g h t  f a c i l i t a t e  t h e 
d e v e l o p m e n t  o f  d i p l o m a t i c  r e s o u r c e s  w h i c h  c a n n o t  e a s i l y  b e 
a p p l i e d  t o  t h e  p r o b l e m  u n d e r  e x i s t i n g  c i r c u m s t a n c e s .   I t 
c o u l d ,  a t  t h e  l e a s t ,  e x p o s e  t h e  i n t r a n s i g e n c e  o f  t h e  N o r t h 
V i e t n a m e s e  G o v e r n m e n t . 

E x p l a n a t i o n  o f  S c o r e :   T h i s  p a r a g r a p h  g i v e s  a  v e r y  s p e c i f i c  a c c o u n t 
o f  s y s t e m  s t r a t e g y ,  t h r o u g h  w h i c h  a  b r o a d  p e r s p e c t i v e  i s  i m p l i e d .   A n 
h y p o t h e s i s ,  a n d  a  w a y  o f  t e s t i n g  i t  e m p i r i c a l l y ,  a r e  b o t h  s p e c i f i e d . 

P r o t o t y p i c a l  E x a m p l e  o f  a  S c o r e  o f  6 
T h e i r  e x p e r i e n c e s  w i t h  w a r  a n d  d e p r e s s i o n  d u r i n g  t h e  t h i r t i e s 
c r e a t e d  i n  m a n y  m e m b e r s  o f  o u r  p a r e n t s ’  g e n e r a t i o n  a  d r i v e 
t o  c r e a t e  s o m e  f o r m  o f  s e c u r i t y  f o r  t h e  f u t u r e  t h a t  w a s  n o t 
a v a i l a b l e  f o r  t h e m  t o  e n j o y  i n  e a r l i e r  y e a r s .   B y  c o n t i n u o u s l y 
b u i l d i n g  u p o n  t h e i r  g r a d u a l l y  i n c r e a s i n g  a s s e t s  w h i l e  s t i l l 
m a i n t a i n i n g  t h e  c o n s e r v a t i v e  l i f e s t y l e s  t h e y  h a d  b e e n  p r e s s e d 
t o  f o l l o w  d u r i n g  h a r d  t i m e s ,  t h e y  c r e a t e d  e c o n o m i c  s t a b i l i t y 
f o r  t h e m s e l v e s .   T h i s  e c o n o m i c  s t a b i l i t y ,  e n j o y e d  b y  m a n y 
a p p r o a c h i n g  o l d  a g e ,  l e n d s  g r e a t e r  p o w e r  t o  s e n i o r s ’ 
i n c r e a s i n g l y  v o c a l  d e m a n d s  f o r  a n  i m p r o v e d  q u a l i t y  o f  l i f e  f o r 
t h e  e l d e r l y .   T h e i r  o f f s p r i n g ,  n o t  h a v i n g  f a c e d  t h e  s a m e 
h a r d s h i p s  a s  t h e i r  p a r e n t s ,  h a v e  h a d  o p p o r t u n i t y  a n d  c a u s e 
t o  b e  s o m e w h a t  r e f l e c t i v e  a b o u t  i s s u e s  p e r t a i n i n g  t o  t h e 
q u a l i t y  o f  l i f e  i n  g e n e r a l ,  i n c l u d i n g  t h e  p l i g h t  o f  t h e  e l d e r l y . 

E x p l a n a t i o n  o f  S c o r e :   O n e  o f  t h e  d y n a m i c  a l t e r n a t i v e s  i n  t h i s 
p a r a g r a p h  i s  t h e  s y s t e m  t h a t  r e p r e s e n t s  t h e  o u t l o o k  o f  “ o u r  p a r e n t s ” 
o n  t h e  p o s i t i o n  o f  t h e  a g e d :   a  d r i v e  f o r  s e c u r i t y  l e a d i n g  t o  i n c r e a s e d 
a s s e t s ,  a n d  e v e n t u a l l y  e c o n o m i c  s t a b i l i t y ,  g i v i n g  t h e m  g r e a t e r  p o w e r 
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t o  e x p r e s s  t h e i r  d e m a n d s .   T h e  m o t i v a t i n g  f o r c e s  c h a r a c t e r i z i n g . 
“ t h e i r  o f f s p r i n g ”  a r i s e  f r o m  c l e a r l y  d i f f e r e n t  s o u r c e s  b u t  a r e , 
n e v e r t h e l e s s ,  a c c e p t e d  a s  r e p r e s e n t i n g  a  l e g i t i m a t e  p e r s p e c t i v e .   I n 
f a c t ,  t h e  i n t e r e s t s  o f  t h e  e l d e r l y  ( i . e . ,  i m p r o v e d  q u a l i t y  o f  l i f e  f o r  t h e 
a g e d )  a r e  s u b s u m e d  w i t h i n  t h e  i n t e r e s t s  o f  t h e  n e x t  g e n e r a t i o n  ( i . e . , 
i m p r o v e d  q u a l i t y  o f  l i f e  i n  g e n e r a l ) .   T h e  a u t h o r  s e e s  t h e  s p e c i f i c 
m o v i n g  p a r t s  o f  e a c h  o f  t h e s e  i d e o l o g i c a l l y  c o m p a t i b l e  i n t e r e s t s ,  a n d 
t h a t  t h e y  i n t e r a c t  t o  s o m e  e x t e n t ,  b u t  n o  g l o b a l  o u t c o m e  i s  e x p l i c i t l y 
s t a t e d . 

S C O R E  O F  7 
G e n e r a l  E x p l a n a t i o n 

T h e  u n i q u e  c h a r a c t e r i s t i c  o f  a  s c o r e  o f  7  i s  t h e  p r e s e n c e  o f  a n 
o v e r a r c h i n g  p r i n c i p l e  o r  p e r s p e c t i v e  p e r t a i n i n g  t o  t h e  n a t u r e  ( n o t 
m e r e l y  t h e  e x i s t e n c e )  o f  t h e  r e l a t i o n s h i p  o r  c o n n e c t e d n e s s  b e t w e e n 
a l t e r n a t i v e s .   I n  a  s c o r e  o f  7 ,  t h e s e  a l t e r n a t i v e s  a r e  c l e a r l y  d e l i n e a t e d 
a n d  a r e  d e s c r i b e d  i n  r e a s o n a b l e  d e t a i l .   H o w  e a c h  a l t e r n a t i v e  m a y  b e 
s e e n  t o  b e  p a r t  o f  s o m e  o v e r a r c h i n g  v i e w ,  o r  h o w  s o m e  o v e r a r c h i n g 
v i e w  e n c o m p a s s e s  t h e s e  a l t e r n a t i v e s ,  i s  m a d e  e v i d e n t . 

C r i t i c a l  I n d i c a t o r s 
1 . A n  o v e r a r c h i n g  v i e w p o i n t  i s  p r e s e n t e d ,  w h i c h  c o n t a i n s  a n 
e x p l a n a t i o n  o f  t h e  o r g a n i z i n g  p r i n c i p l e s  ( e . g . ,  t e m p o r a l ,  c a u s a l , 
t h e o r e t i c a l )  o f  t h e  p r o b l e m  o r  c o n c e p t . 
2 . T h e r e  i s  a  d i s c u s s i o n  o f  t h e  w a y s  i n  w h i c h  l e v e l s  o f  t h e  p r o b l e m 
o r  c o n c e p t  i n t e r a c t  a n d  t h u s  d e m o n s t r a t e  t h e  v a l i d i t y  o f  t h e 
o v e r a r c h i n g  p e r s p e c t i v e .   T h e  d e s c r i p t i o n  o f  t h e  w a y s  i n  w h i c h  l e v e l s 
o f  t h e  s y s t e m  i n t e r a c t  m u s t  b e  b o t h  s p e c i f i c  a n d  d y n a m i c , 
d e m o n s t r a t i n g  h o w  e a c h  l e v e l  i s  a f f e c t e d  b y  t h e  o t h e r . 

W h i l e  t h e s e  i n d i c a t o r s  a r e  d i s t i n c t ,  t h e y  a r e  i n e x t r i c a b l y  l i n k e d . 
T h e  g l o b a l  o v e r v i e w  e n c o m p a s s e s  t h e  c o m p o n e n t s  o f  a  s y s t e m ,  a n d 
i n  f a c t  m a y  h a v e  d e v e l o p e d  a s  a  r e s u l t  o f  t h e  a u t h o r ’ s  s i m u l t a n e o u s 
c o n s i d e r a t i o n  o f  t h e s e  l e v e l s  o r  c o m p o n e n t s . 

S p e c i f i c  I n d i c a t o r s 
T h e  p a r a g r a p h s  b e l o w  a r e  e x a m p l e s  o f  w a y s  i n  w h i c h  t h e 

c r i t i c a l  i n d i c a t o r s  a r e  o f t e n  e x p r e s s e d . 

1 . H i e r a r c h i c a l  I n t e g r a t i o n 
A  h i g h l y  i n t e g r a t i v e  l e v e l  o f  c o m p l e x i t y  s h o w s  t h e  p r e s e n c e  o f 

t w o  o r  m o r e  o r g a n i z i n g  p r i n c i p l e s ,  w h i c h  a r e  t h e m s e l v e s  i n t e g r a t i o n s 
a n d  w h i c h  a r e  t h e n  s y n t h e s i z e d  t o  f o r m  a n  o v e r a r c h i n g  v i e w .   O n e 
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f o r m  o f  a  h i e r a r c h i c a l  s t r u c t u r e ,  t h e n ,  i s  a n  i n t e g r a t i o n  o f  i n t e g r a t i o n s 
c o m b i n e d  w i t h  t h e  p r e s e n c e  o f  d e t a i l e d  e x a m p l e s  o f  t h e  w o r k i n g  o u t 
o f  t h a t  p e r s p e c t i v e .   P r i n c i p l e s  o r  c o n c e p t s  t h a t  o f f e r  a n  e x p l a n a t i o n 
f o r  a  p a r t i c u l a r  e v e n t ,  p r o b l e m  o r  t h e o r y  a r e  n e e d e d  f o r  t h i s  l e v e l  o f 
c o m p l e x i t y .   E x p l a n a t i o n s  t h a t  o f f e r  o n l y  a  d e s c r i p t i o n  o f  t h e 
s i t u a t i o n s  i n  w h i c h  a l t e r n a t i v e s  o c c u r  a r e  o n l y  m o d e r a t e l y  i n t e g r a t i v e , 
a n d  a r e  n o t  c o d e d  a s  a  l e v e l  7  r e s p o n s e .   T h e  e m p h a s i s  h e r e  i s  o n 
h i e r a r c h i c a l  c o n c e p t s  t h a t  e x p l a i n  t h e  o c c u r r e n c e  o f  t h e  i s s u e s  b e i n g 
a d d r e s s e d . 

H e r e  a n  o v e r a r c h i n g  p e r s p e c t i v e  i s  l i n k e d  w i t h  t h e  p r e s e n c e  o f 
l e s s  a b s t r a c t  p e r s p e c t i v e s  w h i c h  d e m o n s t r a t e  h o w  t h e  p r i n c i p l e  o r 
i n s i g h t  w o r k s  o u t . 

S o m e  v i e w  a b o r t i o n  a s  a  c i v i l  l i b e r t i e s  i s s u e ;  o t h e r s  s e e 
a b o r t i o n  a s  m u r d e r .   H o w  y o u  v i e w  a b o r t i o n  d e p e n d s  o n  a 
c o m p l i c a t e d  m i x t u r e  o f  l e g a l ,  m o r a l ,  p h i l o s o p h i c a l  a n d 
p e r h a p s  s c i e n t i f i c  j u d g m e n t s .   F o r  e x a m p l e ,  i s  t h e r e  a 
c o n s t i t u t i o n a l  r i g h t  t o  a b o r t i o n ?   I f  t h e r e  i s ,  w h a t  c r i t e r i a 
s h o u l d  b e  u s e d  t o  d e t e r m i n e  w h e n  h u m a n  l i f e  b e g i n s ?   A n d , 
a  q u e s t i o n  t h a t  m u s t  b e  a n s w e r e d  b e f o r e  a n y  o f  t h e  o t h e r s 
c a n  b e ,  w h o  p o s s e s s e s  t h e  a u t h o r i t y  t o  r e s o l v e  t h e s e 
i s s u e s ? 

E x p l a n a t i o n  o f  S c o r e :   T h e r e  a r e  t w o  d i f f e r e n t i a t e d  p e r s p e c t i v e s  o n 
t h e  i s s u e  o f  a b o r t i o n :   a  p e r s o n a l  m o r a l  p e r s p e c t i v e  a n d  a  c i v i l 
l i b e r t i e s  p e r s p e c t i v e .   T h e  o v e r a r c h i n g  p r i n c i p l e  w h i c h  i n t e g r a t e s 
t h e s e  p e r s p e c t i v e s  i s  t h e  r e a l i z a t i o n  t h a t  o n e ’ s  v i e w  i s  d e t e r m i n e d  b y 
a  c o m p l e x  b l e n d i n g  o f  l e g a l ,  m o r a l ,  p h i l o s o p h i c a l ,  o r  s c i e n t i f i c 
j u d g m e n t s .   I n d i v i d u a l  q u e s t i o n s  t h a t  i n t r o d u c e  t h e  h i e r a r c h i c a l 
n a t u r e  o f  t h e  e n q u i r y  a r e  t h e n  a d v a n c e d .   T h e s e  d e m o n s t r a t e  h o w  t h e 
p r i n c i p l e  w o r k s  o u t  i n  a c t u a l  i n q u i r y . 

2 . C o m p a r i s o n  o f  O u t c o m e s 
T h e  a u t h o r  t a k e s  a  g l o b a l  v i e w  o f  t h e  e v e n t s  i n  t h e  s i t u a t i o n  a n d 

r e l a t e s  t h e s e  e v e n t s  t o  a n  o r g a n i z i n g  p r i n c i p l e .   A t  t h e  s a m e  t i m e , 
t h e  s p e c i f i c  n a t u r e  o r  d y n a m i c s  o f  a t  l e a s t  o n e  o f  t h e  e v e n t s  i s 
o u t l i n e d  i n  s o m e  d e t a i l .   T h e  p o s s i b l e  o u t c o m e s  o f  e v e n t s  a r e 
c o m p a r e d  a n d  r e l a t e d  t o  t h i s  g l o b a l  v i e w . 

A s  i s  t h e  c a s e  o f  t h e  m a n y  m o v e m e n t s  l e d  b y  o u r  p a r t y  o v e r 
t h e  l a s t  y e a r s  a n d  m o r e ,  t h e r e  a r e  a l w a y s  s h o r t c o m i n g s 
a m o n g  g r e a t  a c h i e v e m e n t s .   S o  t h e r e  a r e  a l w a y s  a t  l e a s t  t w o 
w a y s  t o  a p p r o a c h  t h e  r e s o l u t i o n  t o  t h e s e  i n h e r e n t 
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s h o r t c o m i n g s .   T h e  o u t s t a n d i n g  c o n t r a d i c t i o n  w i t h  w h i c h  w e 
a r e  n o w  f a c e d  i n  o u r  w o r k  i s  t h e  t e n s i o n  a n d  s t r a i n  i n  v a r i o u s 
q u a r t e r s  c a u s e d  b y  d i s p r o p o r t i o n s .   D u e  t o  t h e  p a r t y ’ s 
a c h i e v e m e n t s  b o t h  i n  d e v e l o p m e n t  a n d  i n v e s t m e n t ,  r e s o u r c e s 
a r e  f i n a l l y  a v a i l a b l e .   N o w  w e  m u s t  c o n c e r n  o u r s e l v e s  w i t h 
t h e  i n t r i c a c i e s  o f  d i s t r i b u t i o n .   T h e  d e v e l o p m e n t  o f  u n e q u a l 
d i s t r i b u t i o n  h a s  a f f e c t e d  t h e  s o c i a l  a n d  w o r k i n g  r e l a t i o n s h i p s 
b e t w e e n  c i t i f i e d  w o r k e r s  a n d  t h e i r  r u r a l  p e a s a n t  c o u n t e r p a r t s . 
T h e  r u r a l  w o r k e r s  a r e  h e s i t a n t  t o  m a i n t a i n  l o n g  w o r k  h o u r s 
w h e n  t h e y  p e r c e i v e  t h a t  t h e  c i t i f i e d  w o r k e r s  b e n e f i t  m o r e  t h a n 
t h e y  d o  t h e m s e l v e s .   T h e  c i t i f i e d  w o r k e r s  b e l i e v e  t h a t  t h e 
r u r a l  l i f e  i s  f a r  e a s i e r  t h a n  t h e i r  o w n  a n d  t h a t  t h e  g o v e r n m e n t 
f a r m  s u b s i d i e s  a r e  a  w a s t e  o f  f u n d s  t h a t  c o u l d  b e  b e t t e r  u s e d 
i n  i n d u s t r i a l i z i n g  t h e  c i t i e s .   F u r t h e r ,  w i t h i n  t h e  c i t i e s 
t h e m s e l v e s  w e  e v e n  h a v e  d i s r u p t i o n  a m o n g  t h e  v a r i o u s  s t r a t a 
t h e r e ,  b e t w e e n  m e r c h a n t s  a n d  w o r k e r s ,  b e t w e e n  l a n d - o w n e r s 
a n d  r e n t e r s .   L i k e w i s e ,  t h e  v a r i o u s  s t r a t a  a m o n g  t h e 
p e a s a n t s  a r e  a t  o d d s  w i t h  o n e  a n o t h e r .   T h i s  i s  a  p o l i t i c a l 
p r o b l e m .   T h e  k e y  t o  w h e t h e r  w e  c a n  m o b i l i z e  t h e  b r o a d 
m a s s e s  t o  c o n t i n u e  t h e  g r e a t  l e a p  f o r w a r d  i n t o  t h e  f u t u r e  t h a t 
o u r  p a r t y  w i s h e s  t o  a c h i e v e  i s  t h e  e x t e n t  t o  w h i c h  w e  c a n 
e n s u r e ,  b y  w h a t e v e r  m e a n s  w e  n o w  d e v e l o p ,  t h e  f a i r 
d i s t r i b u t i o n  o f  r e s o u r c e s .   I f  w e  a r e  n o t  a b l e  t o  e s t a b l i s h  a n 
e q u i t a b l e  s y s t e m ,  a n d  t o  c o n v i n c e  t h e  v a r i o u s  s t r a t a  a m o n g 
t h e  p o p u l a t i o n  t h a t  t h i s  h a s  b e e n  a c h i e v e d ,  h o s t i l i t y  a n d 
c o m p e t i t i o n  w i l l  c o n t i n u e  t o  g r o w .   D i s p r o p o r t i o n a t e 
d i s t r i b u t i o n  o f  r e s o u r c e s  i s  a  p r o b l e m  w h i c h  c a n  b e  s o l v e d 
w i t h  a  w e l l - p l a n n e d  s t r a t e g y ,  b u t  h o s t i l i t y  a m o n g  t h e  p e o p l e 
i s  a  p r o b l e m  w h i c h  m a y  c h a n g e  t h e  e n t i r e  f a c e  o f  o u r 
c o u n t r y . 

E x p l a n a t i o n  o f  S c o r e :   T h e  a u t h o r  t a k e s  a  g l o b a l  v i e w  o f  t h e 
m u l t i p l e  c o n t r o v e r s i e s  i n  t h i s  e x a m p l e ,  r e l a t i n g  t h e m  a l l  t o  t h e 
d i s p r o p o r t i o n a t e  d i s t r i b u t i o n  o f  r e s o u r c e s .   A t  t h e  s a m e  t i m e ,  t h e 
s p e c i f i c  n a t u r e  o f  t h e  c o n t r o v e r s i e s  i s  o u t l i n e d  ( e . g . ,  b e t w e e n  u r b a n 
a n d  r u r a l  w o r k e r s ,  a m o n g  s e v e r a l  c i t y  s t r a t a ) .   N o t i c e  t h a t  i t  i s  n o t 
n e c e s s a r y  f o r  e v e r y  p a r t  o f  t h e  s y s t e m  t o  b e  d e l i n e a t e d ;  f o r  e x a m p l e , 
n o  s p e c i f i c  s t a t e m e n t  i s  m a d e  c o n c e r n i n g  t h e  f r i c t i o n  t h a t  i s 
d e v e l o p i n g  a m o n g  t h e  p e a s a n t  s t r a t a .   T h e  a u t h o r  a l s o  s e e s  t h e 
d i s t r i b u t i o n  s y s t e m  a s  r e l a t e d  t o  t w o  o r g a n i z i n g  p r i n c i p l e s :   a l t h o u g h 
e q u i t a b l e  d i s t r i b u t i o n  o f  r e s o u r c e s  i s  b a s i c a l l y  a n  e c o n o m i c  p r o b l e m , 
i t  w i l l  a l s o  h a v e  p o l i t i c a l  r a m i f i c a t i o n s .   T w o  p o s s i b l e  o u t c o m e s  a r e 
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p r e s e n t e d ,  b o t h  d e p e n d e n t  o n  t h e  p a r t y ’ s  a b i l i t y  t o  d i s t r i b u t e 
r e s o u r c e s  f a i r l y . 

3 . S y s t e m i c  A n a l y s i s 
I n  g e n e r a l ,  t h i s  t y p e  o f  h i g h l y  i n t e g r a t i v e  p a s s a g e  e x p l o r e s 

s p e c i f i c  c o m p l e x  i n t e r a c t i o n s  w i t h i n  a  c o m p l e x  s y s t e m ,  u s i n g  a n 
o v e r a r c h i n g  g l o b a l  v i e w  a s  a  w a y  o f  u n i t i n g  t h e s e  o b s e r v a t i o n s .   T h e 
a u t h o r  b e g i n s  b y  t a k i n g  a  g l o b a l  v i e w  o f  t h e  p r o b l e m  a n d  t h e n 
p r o v i d e s  e x a m p l e s  f o r  t h e  p a r t i c u l a r  i n t e r p r e t a t i o n .   T h e  e f f e c t  o f  o n e 
a c t i o n  o n  o t h e r  l e v e l s  t h r o u g h o u t  t h e  s y s t e m  i s  t h e n  c l e a r l y 
e x p l a i n e d .   T h e  g e n e r a l  a n d  s p e c i f i c  c o n s e q u e n c e s  o f  t h i s  “ r i p p l e 
e f f e c t ”  a r e  d e l i n e a t e d . 

S o c i a l  r e l a t i o n s h i p s  p e r m e a t e  e v e r y  a s p e c t  o f  o u r  l i v e s :   o u r 
f a m i l y  a n d  f r i e n d s ,  o u r  c u l t u r e ,  a n d  o u r  g l o b a l  c o m m u n i t y . 
T h e  f a m i l y  i s  t h e  p r i m a r y  s o u r c e  o f  t h e  d e v e l o p m e n t  o f  o u r 
s o c i a l  b o n d s .   T h i s  e x t e n d s  t o  n e w  a n d  d i f f e r e n t  p e o p l e  a s 
w e  m a k e  a n d  r e m a k e  f r i e n d s h i p s  t h r o u g h o u t  l i f e .   T h e  u n i q u e 
e x p e r i e n c e s  t h a t  w e  t a k e  a w a y  f r o m  o u r  v a r i e d  r e l a t i o n s h i p s 
i n f l u e n c e  o u r  f o r m  o f  s e l f - e x p r e s s i o n  w h i c h  i s ,  i t s e l f ,  a 
c o m p o n e n t  o f  o u r  s o c i a l  i n t e r a c t i o n s  w i t h  f a m i l y  a n d  f r i e n d s 
a n d  w i t h  o u r  e x t e n d e d  c o m m u n i t y . 

E x p l a n a t i o n  o f  S c o r e :   T h e  a u t h o r  m a k e s  c l e a r  r e f e r e n c e  t o 
m u l t i p l e ,  s p e c i f i c ,  e m b e d d e d  l e v e l s  o f  “ o u r  l i v e s ”  w i t h i n  t h e  c o n t e x t  o f 
a n  o v e r a r c h i n g  g l o b a l  n e t w o r k  o f  s o c i a l  r e l a t i o n s h i p s .   T h e  v a r i e d 
r e l a t i o n s h i p s  w e  h a v e  w i t h  o t h e r s  i n  t h e s e  f a m i l y ,  f r i e n d s h i p ,  c u l t u r a l , 
a n d  g l o b a l  c o m m u n i t y  s p h e r e s  h a v e  a n  i m p a c t  o n  o u r  “ s e l f 
e x p r e s s i o n ”  w h i c h ,  a s  a  c o n s e q u e n c e ,  i n f l u e n c e s  t h e  i n t e r a c t i o n s  w e 
h a v e  i n  t h e s e  s o c i a l  s p h e r e s .   T h i s  d y n a m i c ,  r i p p l i n g  e f f e c t  i s  t h e 
h a l l m a r k  o f  s y s t e m i c  a n a l y s i s  i n  t h e  s c o r e  o f  7 . 

4 . C o m p l e x  T r a d e - o f f s  a m o n g  C o n f l i c t i n g  G o a l s 
T h e  a u t h o r  i s  a b l e  t o  s t e p  b a c k  f r o m  t h e  s i t u a t i o n  s u f f i c i e n t l y  t o 

e n g a g e  i n  a  c o s t - b e n e f i t  a n a l y s i s  o f  s e v e r a l  c o n f l i c t i n g  g o a l s  o r 
s t r a t e g i e s  a n d  i n c l u d e s  a n  e x p l a n a t i o n  f o r  m a k i n g  c o m p a r i s o n s 
a m o n g  t h e m . 

S a u d i  A r a b i a  s e e k s  t o  m a x i m i z e  t h e  b e n e f i t s  i t  c a n  g a i n  f r o m 
i t s  m a s s i v e  o i l  r e s e r v e s .   I t  a t t e m p t s  t o  k e e p  p r i c e s  h i g h ,  b u t 
n o t  s o  h i g h  t h a t  d e m a n d  f o r  o i l  d r o p s  o f f  s t e e p l y  o r  t h a t 
W e s t e r n  e c o n o m i e s  a r e  s e r i o u s l y  d a m a g e d ,  t h u s  h u r t i n g 
S a u d i  i n v e s t m e n t s .   T h e  S a u d i s  a l s o  r e c o g n i z e  t h e 
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d e s t a b i l i z i n g  e f f e c t s  t h a t  t o o  m u c h  m o n e y  c a n  h a v e  o n  t h e i r 
o w n  e c o n o m y  a n d  p o l i t i c a l  s y s t e m .   S a u d i  o i l  p o l i c y  m a y 
l o o k  i n c o n s i s t e n t  t o  o u t s i d e r s ,  b u t  t h e  a p p e a r a n c e  i s 
m i s l e a d i n g .   L o n g - t e r m  p r o f i t - m a x i m i z a t i o n  r e q u i r e s  j u g g l i n g 
m a n y  b a l l s . 

E x p l a n a t i o n  o f  S c o r e :   T h e  a u t h o r  a p p r o a c h e s  t h e  a n a l y s i s  o f  S a u d i 
o i l  p o l i c y  f r o m  t h e  b r o a d  p e r s p e c t i v e  o f  c o s t - b e n e f i t  a n a l y s i s :   h o w 
c a n  S a u d i  b e n e f i t s  b e  m a x i m i z e d ,  g i v e n  t h e  c o n s t r a i n t s  o f  t h e 
n a t i o n a l  a n d  i n t e r n a t i o n a l  s y s t e m ?   A  s e c o n d  b r o a d  p e r s p e c t i v e 
r e c o g n i z e s  t h e  j u g g l i n g  o f  t r a d e - o f f s  t h a t  l o n g - t e r m  p r o f i t 
m a x i m i z a t i o n  r e q u i r e s .   T h e  a u t h o r  s p e c i f i c a l l y  d i f f e r e n t i a t e s 
c o n f l i c t i n g  p o l i c y  o b j e c t i v e s  ( h i g h  p r i c e s ,  m a i n t a i n i n g  h i g h  d e m a n d , 
i n t e r n a t i o n a l  e c o n o m i c  s t a b i l i t y ,  a n d  d o m e s t i c  s t a b i l i t y )  a n d 
d e s c r i b e s  i n t e r a c t i o n s  ( t r a d e - o f f s )  a m o n g  t h e s e  o b j e c t i v e s .   C o m p l e x 
i n t e r a c t i o n s  a m o n g  t h e s e  d i m e n s i o n s  a r e  d e s c r i b e d  b y  t h e 
d e s t a b i l i z i n g  e f f e c t s  o f  t h e  o i l  p o l i c y  a n d  t h e  a p p e a r a n c e  o f  p o l i c y 
i n c o n s i s t e n c y  t o  o u t s i d e r s . 

P r o t o t y p i c a l  E x a m p l e  o f  a  S c o r e  o f  7 
W e  m u s t  v i e w  t h i s  p r o b l e m  f r o m  t h e  v e r y  b r o a d  p e r s p e c t i v e 
w h i c h  i n v o l v e s  t h e  k i n d  o f  s o c i e t y  w e  s e e  o u r s e l v e s  t o  b e  a n d 
t h e  k i n d  o f  s o c i e t y  w e  s t r i v e  t o  b e .   D o  I  a s s u m e  c o r r e c t l y 
t h a t  w e  a r e ,  a n d  t h a t  w e  w a n t  t o  b e ,  c i v i l i z e d ?   I t  m a y  b e  t h a t 
o u r  h e a v y  e m p h a s i s  o n  i n d i v i d u a l i s m ,  p r o d u c t i v i t y  a n d  s e l f - 
s u f f i c i e n c y  h a s  r e s u l t e d  i n  a  v i e w  o f  t h e  e l d e r l y  a s  b a s i c a l l y 
u s e l e s s  m e m b e r s  o f  s o c i e t y .   O n  a  l a r g e r  s c a l e ,  s h o u l d  t h i s 
o p i n i o n  p r e v a i l ,  w e  c o u l d  h a r d l y  h a v e  a  v i e w  o f  o u r s e l v e s  a s 
b e l o n g i n g  t o  a n  i n t e g r a t e d  a n d  h a r m o n i o u s  c o m m u n i t y .   A t  a 
m o r e  s p e c i f i c  l e v e l  o f  i n t e r g r o u p  r e l a t i o n s ,  i f  t h i s  a t t i t u d e 
f l o u r i s h e s ,  t h e  o l d e r  s e g m e n t  o f  t h e  c o m m u n i t y  m a y  f e e l 
f o r c e d  t o  e x e r t  t h e i r  i n c r e a s i n g  e c o n o m i c  a n d  s o c i a l  p o w e r  t o 
t h e  d e t r i m e n t  o f  o t h e r s  i n  s o c i e t y ,  s u c h  a s  y o u n g e r 
i n d i v i d u a l s  i n  n e e d  o f  t h e i r  e m p l o y m e n t  p o s i t i o n s .   T h i s  w o u l d 
o n l y  c o n t r i b u t e  t o  a n  a d v e r s a r i a l  r e l a t i o n s h i p  ( a l b e i t 
r e v e r s e d ) ,  w h e r e  r e s o u r c e s  a r e  s t i l l  n o t  d i s t r i b u t e d  w i t h 
s o c i a l  a n d  e c o n o m i c  e q u i t y  a m o n g  a  h e t e r o g e n e o u s 
p o p u l a t i o n .   W e  m u s t  a l l  t a k e  o u r  f a i r  s h a r e  o f  r e s p o n s i b i l i t y 
f o r  t h e  s t a t e  w e  l i v e  i n .   O u r  t r e a t m e n t  o f  a l l  i n d i v i d u a l s , 
r e g a r d l e s s  o f  a g e ,  d e p i c t s  t h e  s t a t e  o f  o u r  s o c i e t y ;  a  c i v i l i z e d 
c o m m u n i t y  t r e a t s  a l l  i t s  m e m b e r s  i n  a  c i v i l i z e d  m a n n e r . 
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E x p l a n a t i o n  o f  S c o r e :   T h e  p a r a g r a p h  b e g i n s  w i t h  a  s t a t e m e n t 
i n d i c a t i n g  t h a t  i t  i s  n e c e s s a r y  t o  a p p r o a c h  t h e  p r o b l e m  o f 
g e n e r a t i o n a l  i n t e g r a t i o n  f r o m  t h e  m o r e  g l o b a l  p e r s p e c t i v e  o f  h o w  w e 
s e e  o u r  s o c i e t y  i n  g e n e r a l ,  t a k i n g  i n t o  a c c o u n t  t h a t  o u r  c u r r e n t  v i e w 
m a y  n o t  r e f l e c t  o u r  i d e a l  v i e w .   T h e  a u t h o r  o u t l i n e s  p o s s i b l e  c a u s e s 
o r  c o n t r i b u t o r s  t o  o u r  v i e w  o f  t h e  e l d e r l y  a s  u s e l e s s  m e m b e r s  o f 
s o c i e t y  a n d  t h e  i m p l i c a t i o n s  o f  s e e i n g  o u r s e l v e s  a s  c i v i l i z e d . 
B a s i c a l l y ,  t h r o u g h  e x a m i n i n g  t w o  p o s s i b l e  s c e n a r i o s  a t  t h e  s p e c i f i c 
l e v e l  o f  i n t e r g r o u p  r e l a t i o n s  a n d  i n t e r p r e t i n g  t h e  i m p l i c a t i o n s  o f  e a c h 
f o r  t h e  l o n g - t e r m ,  g l o b a l  g o a l  ( a  c i v i l i z e d  s o c i e t y ) ,  i t  i s  m a d e  c l e a r 
t h a t  h o s t i l e  i n t e r g r o u p  r e l a t i o n s  a r e  m o r e  l i k e l y  t o  l e a d  t o  a n 
u n c i v i l i z e d  s o c i e t y  t h a n  t o  a  c i v i l i z e d  o n e .   T h e  a u t h o r  r e c o g n i z e s 
t h a t  t h e  c a u s a l  l i n k s  a r e  n o t ,  i n  f a c t ,  h e a d i n g  t o w a r d  t h e  p r o p o s e d 
g o a l  a n d  o u t l i n e s  s o m e  g e n e r a l  p r i n c i p l e s  t o  f o l l o w  i n  o r d e r  t o  c o r r e c t 
t h i s  s i t u a t i o n . 
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